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Marcel Weible und Sabine Weible GbR, Vogtstralle 8, 87435 Kempten

Allgemeine Geschaftsbedingungen

ANPROBEN

Die Reservierungsgeblihr fiir Beratungstermine freitags ab 14 Uhr sowie samstags betragt 49 € und wird vorab
per Uberweisung fillig. Eine Erstattung bei Absage des Termins durch den Kunden ist ausgeschlossen. Die
Firma Marcel Weible und Sabine Weible GbR, im weiteren Verlauf Herzbeben Hochzeitstrdume genannt,
akzeptiert eine einmalige Terminverschiebung innerhalb von 4 Wochen ohne Nennung von Griinden. Kann ein
Termin von Herzbeben Hochzeitstraume nicht wahrgenommen werden und findet sich kein passender
Ersatztermin, wird die GebUhr erstattet.

Die Reservierungsgebihr flir Beratungstermine wird beim Kauf eines Brautkleides am Tag der Anprobe auf
den Kaufpreis des Brautkleides angerechnet. Bei spateren Kaufentscheidungen wird die Gebihr nicht
angerechnet.

KAUF/BESTELLUNG/LIEFERUNG

Mit Bestellung verpflichtet sich der Kunde zur Abnahme und zur Bezahlung des vollen Kaufpreises. 60% des
Gesamtpreises aller Artikel werden bei Bestellung fillig, die restlichen 40% spatestens bei Lieferung.
Abverkaufsartikel, also alle Waren, die direkt mitgenommen werden, missen direkt zu 100% bezahlt werden.
Herzbeben Hochzeitstraume verpflichtet sich zur Auslieferung der Ware in ihren Geschaftsraumen.

Der Kaufer ist nach Bestellung nicht dazu berechtigt vom Kaufvertrag zuriickzutreten. Ein Ricktrittsrecht ist
ebenfalls bei Second Hand- oder Abverkaufs-Waren ausgeschlossen. Die Bestellung kann muindlich, schriftlich
oder durch Anzahlung erfolgen und ist in jedem Fall rechtskraftig.

Alle Brautkleider und Accessoires wie Schleier, Reifrocke, Schuhe, Schmuck usw. sind in jedem Fall von
Umtausch und Riickgabe ausgeschlossen.

Kann der bestellte Artikel aufgrund von Umstanden, die Herzbeben Hochzeitstraume nicht zu vertreten hat —
z.B. durch Hersteller- oder Lieferantenverschulden — nicht rechtzeitig, also mind. 10 Tage vor dem genannten
Eventdatum oder Gberhaupt nicht geliefert werden, verliert der Kaufvertrag seine Gliltigkeit.

Im Falle von verspateten Lieferungen, die vom Kaufer zu vertreten sind, kdnnen keine Anspriiche gegen
Herzbeben Hochzeitstraume wegen der Verspatung geltend gemacht werden.

Alle Neuwaren und Abverkaufs-Waren bleiben bis zur vollstandigen Bezahlung Eigentum von Herzbeben
Hochzeitstraume. Alle Second Hand Waren (= Kommissionswaren) bleiben bis zur vollstandigen Bezahlung
Eigentum der jeweiligen Kommittentin.

Alle Artikel werden auf dem Bestellschein/Kaufvertrag vermerkt und auch so bestellt. Anderungswiinsche
gegenliber dem Anprobemodell (wie z.B. mit/ohne Beinschlitz, mit/ohne Schleppe, etc.) mussen schriftlich
vermerkt sein. Mlndliche Absprachen kénnen nicht berticksichtigt werden. Der Kunde erhélt nach Bestellung
eine Anzahlungsrechnung per Email und ist angehalten, diese auf Richtigkeit und Vollstandigkeit zu
kontrollieren.

Bei der Anprobe werden die MaRe des Kunden genommen und auf dem Bestellschein/Kaufvertrag vermerkt.
Diese MalRRe werden mit der GréRentabelle des jeweiligen Herstellers verglichen und basierend darauf eine
GroBenempfehlung ausgesprochen. Der Kunde entscheidet, welche GroRe verbindlich bestellt werden soll.
Herzbeben Hochzeitstraume arbeitet mit internationalen Herstellern, weshalb die GroRe, die auf dem im Kleid
eingendhten Etikett vermerkt ist, nicht zwingend die deutsche GroRe ist.

Herzbeben Hochzeitstrdume erhalt keine verbindlichen Liefertermine von Seiten der Hersteller/Lieferanten
und nennt dem Kunden daher auch keine verbindlichen Liefertermine. Der Kunde wird unmittelbar nach
vollstandiger Lieferung der Bestellung kontaktiert, um einen Abholtermin zu vereinbaren. Abholungen sollten
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innerhalb von 10 Tagen nach Lieferung erfolgen, damit gegebenenfalls noch eine Reklamation beim
Hersteller/Lieferanten erfolgen kann.

Herzbeben Hochzeitstraume bietet Abholtermine innerhalb der gewdhnlichen Geschaftszeiten nach
Verfligbarkeit an. Abendtermine kénnen nicht garantiert werden.

Herzbeben Hochzeitstrdume bietet keine Lagerung der gekauften/bestellten Artikel an. Kann eine Bestellung
nicht innerhalb von 14 Tagen nach vollsténdiger Lieferung und Kontaktaufnahme durch Herzbeben
Hochzeitstraume abgeholt werden, werden pro angefangenem Monat 50 € Lagerkosten fallig.

Herzbeben Hochzeitstrdume hat keine hauseigene Schneiderei und bietet Anpassungen des Brautkleides an
die jeweilige Braut aus diesem Grund nicht an.

REKLAMATION/SCHADENSERSATZ

Der Kaufer ist verpflichtet, die Ware sofort nach Erhalt zu tiberprifen. Herzbeben Hochzeitstraume raumt dem
Kunden dafiir bei Abholung ausreichend Zeit ein. Der Kunde bestdtigt Herzbeben Hochzeitstrdume den
einwandfreien Zustand der Waren schriftlich vor Mitnahme. Reklamationen fiir bereits mitgenommene Waren
werden nicht mehr entgegengenommen.

Geringe Abweichungen in Qualitat, Farbe und Passform im Vergleich zum Anprobe-Modell kdnnen auftreten
und sind technisch nicht vermeidbar, da Stoff ein lebendiger Werkstoff ist, der sich trotz sorgfiltigster
Verarbeitung, auch unter Zugrundelegung gleicher MaRe, aus vielerlei Grinden von Fall zu Fall anders
verhalten kann.

Fiir Anderungen der GroéRe und/oder der MaRe des Kunden vom Tage der Abholung im Vergleich zu der GréRe
und den MaRen, die in dem Bestellschein/Kaufvertrag aufgefiihrt sind, kann Herzbeben Hochzeitstraume nicht
haftbar gemacht werden.

Erkennbare Mangel sind schriftlich innerhalb einer Ausschlussfrist von zwei Wochen ab Abholtermin geltend
zu machen. Die Ware verbleibt in diesem Fall bis zur Klarung bei Herzbeben Hochzeitstraume. Herzbeben
Hochzeitstraume ist berechtigt, die Mangelbeseitigung durch Nachbesserung oder Ersatzlieferung auch
einzelner Teile vorzunehmen. Schlagt diese Nachbesserung fehl, stehen dem Kaufer die gesetzlichen Rechte
zu.

Second Hand- und Abverkaufs-Waren werden in gebrauchtem Zustand gekauft wie gesehen. Eine
nachtragliche Reklamation sowie Riickgabe, Umtausch oder Preisminderung ist nicht moglich.

Soweit eine Haftung von Herzbeben Hochzeitstraume auf Schadensersatz wegen schuldhaften Verhaltens
gegeben ist, wird diese Haftung fiir Fahrldssigkeit ausgeschlossen. Der Haftungsausschluss bezieht sich auf
Anspriiche, gleich aus welchem Rechtsgrund, insbesondere auch fiir die Haftung von Méangelfolgeschaden und
positive Vertragsverletzung.

PERSONENBEZOGENE DATEN/DATENSCHUTZ

Zur Bearbeitung der Auftrage werden die Adresse des Kunden und kundenspezifische, auftragsbezogene
Daten gespeichert. Herzbeben Hochzeitstraume verpflichtet sich zum Schutz der personenbezogenen Daten
nach Bestimmungen des Bundesdatenschutzgesetzes. Herzbeben Hochzeitstraume wird die Daten nicht an
Dritte weitergeben. Ausgenommen hiervon sind gegebenenfalls MalRe und Namen des Kunden sowie das
Eventdatum an den Hersteller/Lieferanten.

In den Raumen von Herzbeben Hochzeitstraume gemachte Fotos aller Art werden in Abstimmung mit dem
Kunden und dessen Gesellschaft fotografiert und gegebenenfalls in den sozialen Medien und /oder unserer
Website www.brautkleid-kempten.de veroffentlicht. Der Kunde ist damit einverstanden, in dem er uns
erlaubt, ein Foto von sich zu machen. Der Kunde kann der vorgenannten Benutzung und Bearbeitung der
Daten jederzeit durch Mitteilung an: Marcel Weible und Sabine Weible GbR, Vogtstr. 8, 87435 Kempten oder
per E-Mail an kontakt@brautkleid-kempten.de widersprechen.

ANWENDBARES RECHT/ ZUSTANDIGE GERICHTSBARKEIT

Diese allgemeinen Geschaftsbedingungen unterliegen deutschem Recht und alle Streitigkeiten aus oder im
Zusammenhang mit diesen allgemeinen Geschaftsbedingungen unterliegen der ausschlieBlichen
Zustandigkeit der deutschen Gerichte. Gerichtsstand ist Kempten.
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