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Philo�o�hy

Parenting is different to teaching,
and children needs both.

「保護者」と「保育者」は異なり
こどもには、どちらも必要である。

理念

わかるって嬉しい！学ぶって楽しい！体験するって面白い！

信じて、待つ。こどもたちの心のホーム

学びを止めない真のプロフェッショナル

”ココでよかった” 任せて安心！血の通ったサービス提供

It's great to understand!
Learning is fun!

Experiencing is interesting!

Believe in children's abilities and
wait for them to demonstrate their potential.

Continue learning to become a true professional.

"This is the right place to be!"
We provide services with vitality and passion.



一般社団法人 日本ファミリー・チャイルドケア協会
JAPAN FAMILY and CHILDCARE SOCIETY
理事長　福島 Salliee

Human being� are �he env�ro�ment �tself.

人こそ環境

一般社団法人 日本ファミリー・チャイルドケア協会（略称「FACCS（ジャフックス）」）は、こども、保護者、
保育者の学びのプラットフォームならびに、ファミリー・チャイルドケアサービスの品質向上による価値ある
サービス提供と人材育成に資するため誕生しました。
ファミリー・チャイルドケアサービスとは、保育園、幼稚園などすべての保育施設、ベビーシッター、家事代
行、習い事、学童など多岐にわたり、現代社会の多様化する家族構成や生活スタイルに応じて、専門家の力を
借りることができるサービス全般のことをいいます。
JACCS は、０歳～ 12 歳（小学６年生）までが学べるインターナショナルスクールを経営するわたくし自身が、
ひとりの子育てママとして、我が子を育む環境を考えた際、高い専門性以前に、預ける相手に対し” この人に
任せたい” と思えることが大事であるという想いを抱いたことがひとつのキッカケで具現化いたしました。
こどもたちが身の回りの言動・行動を真似て物事を覚えていくというプロセスにフォーカスすると、人的環境
こそが、こどもの心身に多大な影響を与えているというのは確かです。
こうした経緯から、「人こそ環境そのものである」という強い信念を持つに至り、社会のこどもを育む環境は
無限の可能性を秘めていると、日々、深慮する次第です。
” こどもの今を大切にする” とは、20 年後、30 年後の未来を見据えているからこそ出る言葉であり、こども
たちを育む「環境」である「わたしたち」こそが、こどもたちの未来を見据え、逆算して、今必要なものを考
え、最善を尽くして提供することによって、こどもたちの環境は、より良くなります。
わたくしども JAFCCS は、こども、おとな、保育者など多角的にアプローチし、その道のプロフェッショナル
達とともに、関わる全ての皆様へ、心身の成長に繋がる魅力あふれるコンテンツやイベント、学び場を提供し
ていきます。
そして、こどもたちが歩みを進めるとき、JAFCCS で得た経験値によって、次の一歩への勇気が出るよう、生
きる力も強化していきます。また、それができる指導者、事業者側の品質維持と向上のお手伝いも同時進行で
行っていきます。
皆様の必要に手が届くだけでなく、こどもたちの持つポテンシャルを自然と引き出せる場で在り続けられるよ
う、弛まぬ努力をお約束します。

The Japan Family and Childcare Society (JFCCS), as a non-profit 
organization, was established to provide a platform for learning for children, 
parents, and childcare providers, as well as to promote valuable service 
delivery and personnel development through the improvement of family 
and childcare services.
Family and childcare services refer to a wide range of services, including 
nurseries, kindergartens, babysitters, housekeeping, extracurricular activities, 
and after-school programs, which allow people to borrow the expertise of 
specialists to suit the diverse family structures and lifestyles of modern society.
JFCCS was conceived when the founder, who was operating an international 
school for children aged from 0 to 12 years old, as a single mother, realized 
that, before expertise, the most important factor when entrusting someone 
with her child was being able to say, "I trust this person." She focused on the 
process in which children learn by imitating their surroundings and realized 
that the environment has a significant impact on children's psychological 
and physical development.
It was then that she established the strong conviction that "people are the 
very environment," and that the environment in which children are raised 
presents infinite possibilities. To this day, she continues to deeply consider 
the necessities of the future by taking into account the needs of children 
in the present moment.
To take the future of children into consideration is to look ahead 20 or 30 
years; JFCCS is here to provide a range of fascinating contents and events 
that are related to the development of the heart and body, offering a variety 
of learning opportunities for children, adults, and childcare providers. 
By acquiring valuable experiences at JFCCS, children can build up their 
courage and enhance their life skills as they take their next steps forward.
At the same time, we will support the improvement of the quality of 
guidance and services provided by operators and leaders.

JFCCS is committed to providing ongoing efforts to ensure that not only 
can we meet your needs, but we can also continue to support the 
realization of the infinite potential that children possess.
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Presented by Japan Family Childcare Society

The Japan Family Childcare Society awards a medal of honor to evaluate
and certifies quality based on its unique indicators.
The Infinite Quality Award (abbreviated as "InQ") is an external evaluation of 
professional expertise and service quality that all family childcare service 
providers can receive. Through this, the quality of what is provided can be 
made clear to consumers. For those raising children, it serves as an indicator 
to encounter trustworthy services when selecting service providers.

日本ファミリー・チャイルドケア協会では、独自の指標によって評価し、
品質を証明する勲章を授与しています。

Infinite Quality Award（略称「InQ（インク）」は、すべてのファミリー・
チャイルドケアサービス事業者が受けられる、職能技術・サービス品質の
外部評価です。これにより、提供するものの質を消費者の目に明らかにす
ることができます。また、子育て中の皆様にとっては、ご利用先を選定さ
れる際 信頼のおけるサービスと出会うための指標となります。

YEAR
★

Great Stage
★１つ星
Among other similar services and contents, 
there are valuable service offerings and 
talented individuals that stand out.
他の類似サービス・コンテンツの中で
特に価値あるサービス内容または人財

YEAR
★★

Excellent Stage
★★２つ星
Services that people would like to use 
even if they are located far away, or 
valuable personnel who they feel 
confident entrusting with tasks.
多少離れた場所であっても利用したい
サービス。または、” この人に任せたい”
と思える価値ある人財。

YEAR
★★★

Brilliant Stage
★★★３つ星
Valuable services that people are willing 
to travel far for or even willing to move for, 
and valuable personnel who people believe 
are the best.
遠くても足を運ぶか、引っ越ししてでも
利用したい価値あるサービス。または、
” 絶対にこの人がいい！” と思える価値
ある人財。



Per�o��ance evaluatio�
環境評価

自分磨きや私生活の充実が、いい仕事に繋がります。
その仕事ぶりを正当に評価し、勲章として可視化いたします。

外部評価を受けることで、キャリア形成へ役立てることができます。

Improving yourself and enriching
your personal life can lead to better job performance.

We will evaluate your work performance
fairly and recognize it as a medal of honor.

By receiving external evaluation,
you can utilize it to further your career development.

Env�ro�mental as�es��ent
能力評価

「人として」の在り方や考え方の魅力が、
周囲に居る人に影響を与え、育みます。
人が人を育む環境のすばらしさを評価し、
勲章として可視化いたします。
The charm of one's way of being and thinking 
'as a person' can influence and nurture those around them. 
We will recognize the excellence of an environment 
where people can nurture each other and 
visualize it as a medal.

積極性
責任性
協調性
規律性
企画力
実行力
改善力
対人力
判断力
指導力
整合性
コストパフォーマンス力
折衝力
理解力
知識

- Proactivity
- Responsibility
- Cooperation
- Discipline
- Planning ability
- Execution ability
- Improvement ability
- Interpersonal skills
- Judgment ability
- Leadership skills
- Adaptability
- Cost-effectiveness
- Negotiation skills
- Understanding ability
- Knowledge

- The power of being unencumbered
- The power of belief
- The power of ideation
- The power of listening
- The power of professionalism
- The power of thinking habits
- The power of insight
- The power of communication
- The power of expression

捉われない力
信じる力
発想転換力
傾聴力
プロ意識
思考習慣
洞察力
発信力
表現力



The ��g�ificance o� �he I�Q �W��D. InQ AWARDの存在意義

The InQ AWARD is an external evaluation for family and 
child care service providers that can be received equally. 

The results are expressed in 1-3 stars, which is easy for 
consumers to understand and beneficial for service providers 

to be chosen. Today, the majority of households involve 
working parents who raise their children simultaneously. 

The InQ AWARD's presence can deepen mutual understanding 
between consumers and service providers and contribute to 

creating a society that is easier for raising children.

InQ AWARDは、機会均等に受けることができる、
ファミリー・チャイルドケアサービス事業者向けの外部評価です。
結果は１～３つ星で表され、消費者に分かりやすく、
事業者にとって選ばれやすいなどのメリットがあります。
働きながら子育てをする家庭が圧倒的多数である現代、
InQ勲章の存在によって、消費者・事業者の相互理解を深め、
子育てしやすい社会環境づくりに資することができると考えています。 

＜ご利用者様＞
子育てに真剣だからこそ、こどもを預ける相手や
コンテンツなどについて調べ、選択を深慮されるのではないでしょうか。
そういった保護者の皆様が、お子様を育むうえで、
新たな環境やサービスを必要とされる際
InQ勲章があるサービスに出会うことによって、
より安心で信頼のおけるご利用に繋がるような指標となれれば幸いです。

＜事業主様＞
InQ AWARDの勲章によってサービス品質の素晴らしさを可視化し、
消費者へアピールすることができます。
選ばれ続ける高品質なサービス提供によって、
社会全体の子育て環境向上に、共に資することができれば幸いです。

＜To the customer＞
For our clients, we understand that as parents
 and caregivers, you take careful consideration
 when selecting a child care provider or service.

 We hope that the InQ AWARD can serve as a reliable indicator
 when you are in need of new environments or services,
 leading to a more confident and trusted experience.

＜To the business owner＞
For our business partners,

 achieving the InQ AWARD can help visualize your
 exceptional service quality and appeal to consumers.

 By continuously providing high-quality services
 and being chosen by clients, we can work together to

 improve the overall child care environment in our society.



認定区分と利用可能な施設 早見表
Summary table of certification levels and available facilities.
平成 27 年から「こども・子育て支援新制度」がスタートしました。
新制度の対象となる保育園や幼稚園を利用する場合、保育の必要性
の有無や必要量について、お住いの自治体から認定を受ける必要が
あります。また、認定区分により利用できる施設が異なります。
In 2015, the "New System for Children and Child-rearing Support" was 
launched in Japan. Under this new system, it is necessary to receive 
certification from your local government regarding the necessity of 
childcare and the required amount of care in order to use kindergartens 
and childcare centers that fall under its scope. Additionally, the available 
facilities vary depending on the certification level received.

認定区分 / Certification levels

＜保育を必要とする事由 / Reasons for needing childcare＞
就労中、就労予定、求職活動中、心身に障害がある、看護又は介護をしている（常時）、妊娠中
または産後。While working, planning to work, engaged in job hunting, with physical or mental 
disabilities, providing nursing or caregiving (on a full-time basis), during pregnancy or after childbirth.

↓ 該当あり / Applicants ↓ ↓ 該当なし / Non-applicants ↓

３号認定
Level#3

２号認定
Level#2

１号認定
Level#1

保育機能を
利用する方
Those who use
childcare
services

教育機能を
利用する方
Using

educational
facilities

認定なし
Non-certified

地域型保育
Community-
based
childcare

保育園
Public nursery
school

認定
こども園
Certified
nursery 
school

幼稚園
Kindergarten

※企業主導型保育：３号認定が必要な
可能性あり、認可外保育施設：新 1号
認定が必要な可能性あり。
Corporate-sponsored childcare with 
a potential requirement for certification 
no.3, and new uncertified childcare 
facilities with a potential requirement 
for certification no.1.

利用可能な施設 / Available facilities

認可施設 / Licensed childcare facility
保育利用 / Nursery（Level 2 or 3） 教育利用 / Education（Level1）

認可保育園
Public nursery

認定こども園
Licensed nursery

保育機能を
利用する方
Those who use
childcare
services

幼稚園
Kindergarten

地域型保育
小規模保育
事業所内保育

Community-based
Small Nursery
Corporate 
daycare

0 ～ 3 歳児 / 0 to 3 y.o. 4、5 歳児 / 4 and 5 y.o.

教育機能を
利用する方
Using

educational
facilities

そのほか / Other options

・認可外保育施設
　Unlicensed childcare facility
・企業主導型保育施設
　Corporate-led childcare facility
・ベビーシッター
　Babysitter
・一時保育業
　Temporary childcare service
・私立幼稚園での預かり保育など
　Childcare service provided by 
　private kindergarten, etc.



・認可外保育施設 / Unlicensed childcare facilities
・一時預かり / Temporary childcare
・病児保育 / Childcare for sick children
・ファミリーサポートセンター事業 / Family support services

０～２歳児については、住民税非課税の
世帯のみが無償化の対象です。
For children aged 0 to 2 years old, only 
households exempt from resident taxes 
are eligible for free services.

新１～３号認定 / New level#1~3

幼稚園、保育所、認定こども園を利用する３歳から５歳までの全てのこどもたちの利用は無償化され
ています。㋐３歳になった次の４月１日から ㋑幼稚園月額 25700 円無償 ㋒認可外等０～２歳児
42000 円、３～５歳児 37000 円／月　All children aged 3 to 5 who attend kindergartens, nursery 
schools, and certified children's centers are eligible for free use. From April 1st following their 3rd 
birthday, monthly kindergarten fees are free (25700 yen). For non-certified facilities, fees for 0-2 
year-olds are 42000 yen, and 3-5 year-olds are 37000 yen per month.

３号認定 / Level#3 ２号認定 / Level#2 １号認定 / Level#1

保育の必要なし 保育の必要あり

０～２歳児 / 0 to 2 y.o. ３～５歳児 / 3 to 5 y.o.

・認定こども園（幼稚園機能）
   Certified nursery (Education)
・幼稚園＋預かり保育
   Kindergarten with 
   extended care

私立幼稚園
Private kindergarten

国立大学附属幼稚園
National university affiliated 
kindergarten

特別支援学校幼稚部
Special needs school 
kindergarten section



幼・保園
Kindy / Nursery

30,000

月会費
Monthly Fee

有資格者
Licensed Teacher

3,000

一般・家族
General＆Family

2,000

学生
Student

2,000 保育学生
Early childhood
education major
student
1,500

企業・団体
Company etc

50,000

第３子以降は、１名ごとに＋1,000 円となります。
For the third child and any subsequent 
children, it will be an extra 1,000 yen.

保育士または幼稚園教諭の有資格者は、
資格証の提示により特別料金にてコン
テンツをご利用いただけます。
Qualified nursery or kindergarten teachers 
can use the contents at a special rate by 
presenting their qualification certificates.

幼稚園・保育園ごとのご登録も可能です。
この場合、月額会費は経費精算となります。
なお、園児数が 30 名を超過した時点で、団体料金となります。
You can also register for each kindergarten or nursery school. 
In this case, the monthly fee will be reimbursed as expenses. 
Additionally, once the number of enrolled children exceeds 30, 
the group rate will be applied.

複数支店ある場合は、各店舗ごとのご加入となります。
If there are multiple branches, membership will be 

required for each individual branch.

社会勉強等を目的に学べるプラットフォームとして
学生会員も募集しています。学生証の提示により、
応援価格にてご受講いただくことが可能です。

As a platform for learning for the purpose of social 
studies and other pursuits, we also welcome student 
members. By presenting a student ID, you can take 

our courses at a discounted rate.

保育士や幼稚園教諭などを目指す方は
スペシャル応援価格となっています。

Those who aspire to be nursery teachers or 
kindergarten teachers can benefit from a special support price. ①入会セットダウンロード Download the appication to apply.

②ご記入、サインまたは押印 Fill out, sign or stamp.
③入会費納入（初回のみ入会費がかかります）Pay the membership fee
　 (initial fee applies only for first-time members).
④「②一式」と「③の振込完了画面」をメールに添付し、ご提出ください。
　環境保護の観点から、書類での受付は行いません。 Submit the completed "② set" for review. 
　The review process may take several days. The screening criteria are not disclosed.
⑤入会セットの内容を確認 Confirm the contents of the membership set.
⑥入会審査 Membership screening
　※健全な運営に万全を期すため、ご入会には審査があります。 
　　Membership screening is required to ensure sound management.
⑦審査結果をメールにて通知 Notify the screening results by email.
⑧入会可能となった場合は、通知を以ってご入会となります。 
　If your application is approved, the membership process will be completed.
⑨会員様専用のコンテンツをお楽しみください。 
　After becoming a member, you will be able to access various contents.

入会の流れ
The procedure for membership application



Benefit ご利用のメリット
法人・団体会員様
・定期研修やセミナーに無料または会員価格で参加できる。
・組織全体に、キャリア樹立・形成の礎となる糧を提供できる。
・ご活躍の様子や想い、宣伝などを協会の冊子で発信できる。
・社内運営力の向上が見込め、コンサルタント料などを削減できる。
・実績や信頼が可視化され、分業・協業相手とのご縁が繋がる。

個人
・ご自身の専門分野について知識を深めることができる。
・専門分野に捉われず、多角的に知見を広げることができる。
・横の繋がりができ、情報を共有できる。
・人としての自己研磨に繋がる。

学生
・定期研修やセミナーに無料または会員価格で参加できる。
・専門知識だけでなく、社会や組織の全体像を知ることができる。
・社会に出る心がまえ、教科書にはない学びがある。

家族
・子育てに関するサービスについて、多くの情報を得られる。
・アウトソーシングやイベントなどに無料または会員価格で参加できる。
・お子様により幅広い学び場が提供できる。など

For corporate/organizational members:
- You can participate in regular training sessions or seminars for free 
   or at a discount.
- You can provide your organization with the foundation for career 
   development and growth.
- You can promote your organization's activities, thoughts, and 
   advertising in the association's publications.
- Your internal management skills can be improved, allowing you to 
   reduce consultancy fees.
- You can visualize your accomplishments and trust, and build 
   connections with diverse partners.

For individual members:
- You can deepen your knowledge in your area of expertise.
- You can expand your understanding in various fields beyond your 
   specialization.
- You can share information and build connections with others.
- You can develop yourself as a person.

For student members:
- You can participate in regular training sessions or seminars for free 
   or at a discount.
- You can gain knowledge not only in your area of specialization but 
   also understand the overall picture of society or an organization.
- You can learn things that textbooks can't teach, preparing you for 
   society.

For family members:
- You can acquire various information related to child-rearing services.
- You can join outsourcing or events for free or at a discount.
- You can provide your child with a broader learning environment.



INFINITE QUALITY AWARD


