Allgemeine Geschaftsbedingungen

Allgemeine Geschéaftsbedingungen von DATALOGO Produkt+Loesung EK.
Bereich Stickprogramme, erstellt mit hdchster Qualitat in und aus Deutschland.

1.0 Vertragsbestimmende Erklarungen

Alle Lieferungen, Leistungen, Angebote und Erklarungen der Firma DATALOGO
Produkt+Loesung EK (im weiteren Datalogo genannt), erfolgen unabhangig von der Art des
Rechtsgeschéaftes ausschlielSlich auf der Grundlage dieser AGB. Die AGB von Datalogo bilden
jeweils einen untrennbaren Bestandteil ihrer Vertrdge, und zwar auch dann, wenn in der
betreffenden Vertragsurkunde nicht gesondert auf sie verwiesen wurde. Bei telefonischen
Kontakten reicht ein mindlicher Hinweis auf unsere stets auf unserer Webseite 6ffentliche
AGB. Im Falle elektronischer Datenlbertragung sind die empfangenen Daten verbindlich.
Informationen der Fa. Datalogo stellen lediglich eine Basis zur Abgabe des oder der Angebote
des Kunden dar, sie sind nicht als Angebote zu werten. Entgegenstehende oder von den AGB
abweichende Bedingungen sind flr Datalogo nicht verbindlich, es sei denn, sie werden von
Datalogo ausdriicklich anerkannt und schriftlich bestatigt.

2.0 Leistungserbringung

Datalogo wird ihre Leistungen nach den erhaltenen Informationen des Kunden fachgerecht
erbringen. Der Kunde hat in seinem Auftrag alle fir die Leistungserbringung von Datalogo
erforderlichen und wesentlichen Daten und Umstande anzugeben. Soweit dies mangels
Kenntnis oder Erfahrung des Kunden nicht moglich ist oder sonst nicht spezifiziert wird,
bearbeitet Datalogo den Auftrag nach bestem Kénnen und Vermogen gemald
Branchenerfahrung. Der Kunde ist auf Nachfrage Uber leistungsbestimmende Faktoren zu
unverziglicher Auskunft verpflichtet. Verzogerungen oder Leistungsmangel, die auf
unrichtigen oder verspateten Informationen des Kunden beruhen, entbinden diesen nicht von
der Zahlung des vereinbarten Entgeltes. Eventueller hierdurch bedingter Mehraufwand ist
Datalogo ebenso wie im Falle von Anderungen nach Auftragserteilung zu vergiiten. Die
erbrachte Leistung von Datalogo wird grundsatzlich in elektronischer Form Ubermittelt. Ein
Anspruch auf kdrperliche Lieferung besteht nur nach ausdriicklicher Vereinbarung. Es gelten
die vereinbarten Lieferfristen fiir die Leistungen von Datalogo. Eine Uberschreitung von bis zu
8 Tagen gilt noch als fristgerecht.

3.0 Ablehnung von Auftragen
Datalogo behalt sich ausdrtcklich vor, Auftrage ohne Angabe von Griinden abzulehnen.

4.0 Auskiinfte, Angebote, Kostenvoranschlage

Alle Angebote und Kostenvoranschldage von Datalogo verstehen sich unverbindlich und
freibleibend. Mindliche Auskinfte sind nur dann maRgeblich, wenn sie von Datalogo
vertraglich anerkannt und schriftlich bestatigt werden. Diese Angaben und Auskinfte stellen
bis dahin ausdriicklich keine Zusicherungen oder Garantiezusagen dar. Sie erfolgen stets
unverbindlich und ohne Gewahr fir ihre Richtigkeit, sodass Datalogo diesbezlglich keine
Haftung Gbernimmt.

5.0 Preise, Abrechnungs- und Zahlungsmodalitdten
Das Entgelt flr die Lieferungen und Leistungen von Datalogo beruht grundsatzlich auf den



jeweils vertraglich vereinbarten Preisen und Zahlungskonditionen. Die Zahlungsfélligkeit fir
die Leistungen von Datalogo tritt bei Rechnungserhalt, welcher mit 3 Tagen nach
Rechnungsdatum vereinbart ist, ein. Die Zahlung hat mit Feststellung des Zahlungseinganges
bei Datalogo innerhalb von 10 Tagen zu erfolgen. Alle von Datalogo genannten Preise sind,
sofern nichts anderes ausdrtcklich vereinbart wird, zuzUglich der jeweils gesetzlich geltenden
Umsatzsteuer zu verstehen. Datalogo ist berechtigt, die Preise an gednderte Umstande
anzupassen. Autorenkorrekturen nach Auftragsbeginn sind kostenpflichtig. Des Weiteren ist
Datalogo bei Zahlungsverzdégerungen berechtigt, die Erflllung ihrer eigenen Verpflichtungen
bis zum Ausgleich der rlickstandigen Zahlungen aufzuschieben oder noch laufende Leistungen
einzustellen oder unter Setzung einer angemessenen Nachfrist unter Berechnung von
Aufwandsentschadigungen vom Vertrag zurlickzutreten. Neben den anwaltlichen und
gerichtlichen Betreibungskosten Mahngebihren in der Héhe von € 30,00 zuziglich
Umsatzsteuer, sowie ab Falligkeit Verzugszinsen von 5% Uber dem jeweiligen Basiszinssatz zu
verrechnen. Darliber hinaus alle wie immer gearteten Mahn-, Inkasso-, Erhebungs- und
Auskunftskosten, insbesondere auch die Kosten eines Rechtsanwaltes zu verrechnen.

6.0 Uberlassene Daten, Informationen, Unterlagen und Gegenstinde

Alle an Datalogo von ihren Vertragspartnern Uberlassenen Daten, Informationen, Unterlagen
und Gegenstdnde welcher Art immer, werden sorgfiltig bearbeitet, gesichert und fur die
Dauer des Vertragsverhaltnisses verwahrt. Dies ist ausdricklich bei Angebotserteilung oder
Ubersendung zu erkldren. Die Erklarung bedeutet zugleich die Kosteniibernahme fiir durch
Lagerung und Ricksendung entstandene Aufwendungen.

7.0 Autorisation

Die von Datalogo erstellten Programme werden elektronisch archiviert. Datalogo wird speziell
fir einen Kunden erstellte Programme weder direkt noch indirekt an Dritte weitergeben. Die
Rechte an dem fir den Kunden erstellten Programm verbleiben bei dem Kunden. Soweit
dessen Vorgaben fir die Programmerstellung durch Datalogo gegen Rechte Dritter verstolRen
(Markenzeichen, Warenzeichen, Lizenzrechte etc.) haftet ausschlieBlich der Kunde hierfr.
Datalogo ist insoweit lediglich Verarbeiter fir Rechnung und alleiniger Verantwortung des
Kunden. Gegebenenfalls hat der Kunde Datalogo von Ansprichen Dritter freizustellen.

8.0 Gewahrleistung

Datalogo leistet fiir Mdngel nach seiner Wahl Gewahr durch Nachbesserung oder
Ersatzleistung. Schldgt die Nachbesserung oder Ersatzleistung fehl, kann der Kunde nach
seiner Wahl Herabsetzung der Vergltung oder Riickgdngigmachen des Vertrages verlangen.
Bei einer nur geringfligigen Vertragswidrigkeit, insbesondere geringfligigen Mangeln steht
dem Kunden kein Ricktrittsrecht zu. Mangel sind innerhalb von zwei Wochen ab Empfang der
Ware schriftlich anzuzeigen, andernfalls ist die Geltendmachung des
Gewahrleistungsanspruchs ausgeschlossen. Datalogo haftet fiir simtliche Schaden,
unabhéangig von der Art des Rechtsgrundes nur dann, wenn ihr grobe Fahrlassigkeit oder
Vorsatz als Schaden verursachendes Verhalten zur Last liegt.

9.0 Haftung

Die Haftung von Datalogo ist in Fallen leichter Fahrldssigkeit ganzlich ausgeschlossen, wobei
das Vorliegen leichter bzw. grober Fahrlassigkeit stets der Geschadigte zu beweisen hat. Bei
leicht fahrlassiger Haftung von Kardinalpflichten beschrénkt sich die Haftung von Datalogo der
Héhe nach auf den typischen vorhersehbaren Schaden. Fir leicht fahrldssig verursachte



Pflichtverletzungen wie Verzug oder Unmaoglichkeit oder leicht fahrlassig verursachte
Schutzverpflichtungen haftet Datalogo nicht. Auf eine eventuelle Gefahr unverhaltnismaRig
hohen Schadens im Mangelfall hat der Kunde vor Auftragserteilung hinzuweisen. Die Firma
Datalogo haftet insbesondere nicht fir durch fehlerhafte Programme entstandene Schaden,
wenn der Kunde das Produkt nicht vor Produktionsbeginn auf mdgliche Fehler und
Einsatzfahigkeit Uberpruft hat. Jede Haftung ist ferner bei Verdnderungen des Produktes
ausgeschlossen. Die vorstehenden Haftungsausschlisse und Haftungsbeschrankungen gelten
nicht in den Féllen verschuldungsunabhangiger Haftung, insbesondere nach dem
Produkthaftungsgesetz, bei verschuldeten Kérper — und Gesundheitsschaden oder Verlust des
Lebens. Datalogo Ubernimmt des Weiteren keine Haftung fir Folgeschaden wie beschadigte
oder verlorene Daten, reine Vermogensschaden, entgangene Gewinne, Zinsverluste oder
Regressanspriiche Dritter. Ferner sind alle Anspriiche aufgrund der Verletzung
nebenvertraglicher Pflichten, insbesondere Beratungs- und Aufklarungspflichten,
einschlieflich eines Verschuldens bei Vertragsabschluss ausdriicklich ausgeschlossen. Weiter
Ubernimmt Datalogo keinerlei Haftung flr Datenverlust auf Massenspeicher oder anderer
Speichermedien und fir den Ausfall der durch Datalogo betriebenen EDV-Anlagen, des
Servers, Internetzuganges und dergleichen mehr. Datalogo haftet weder fiir den Inhalt, die
Vollstandigkeit oder Richtigkeit Gbermittelter bzw. abgefragter Daten noch fiir Daten, die
Uber Datalogo erreichbar sind. Datalogo Gbernimmt keine Gewahr daflr, dass die
angebotenen Serviceleistungen wie die dauerhafte Archivierung ihrer erstellten Programme
immer verflgbar sind und alle Daten vollstandig gespeichert oder archiviert bleiben.

10.0 Verschwiegenheitsverpflichtung

Datalogo verpflichtet sich Uber alle ihnen im Zuge der laufenden Geschaftsbeziehung bekannt
gewordenen betrieblichen, geschaftlichen und personlichen Belange des anderen, seiner
Kunden, Partner und Mitarbeiter absolute Diskretion und strengstes Stillschweigen zu
bewahren. Diese Verpflichtung besteht unabhangig von der Dauer des Vertragsverhaltnisses
und bleibt auch nach Beendigung desselben ohne zeitliche Begrenzung aufrecht.

11.0 Datenschutz

Datalogo Ubernimmt alle Auftrage und Ubermittelten Daten in ihr Datenverarbeitungssystem
und geht vorbehaltlich einer gegenteiligen Erklarung ihrer Vertragspartner davon aus, dass
diese jeweils ein berechtigtes Interesse an der Verarbeitung ihrer Daten haben. Die
Vertragspartner sind daher ausdriicklich damit einverstanden, dass Datalogo im Rahmen des
jeweiligen Vertragszweckes alle Daten unter Beachtung der Bestimmungen des
Datenschutzgesetzes verarbeitet, und erteilen somit ihre Zustimmung, dass insbesondere
auch alle personenbezogenen Daten in Erfillung dieses Vertrages von Datalogo automatisch
gespeichert und verarbeitet werden. Die detaillierte Datenschutzerklarung finden Sie Sie auf
unserer Webseite unter Datenschutz.

12.0 Urheberrechte

Datalogo behilt sich sémtliche Rechte an den von ihr erstellten Programmen, Daten,
Schriftstlicken, Entwlrfen, Angeboten, Projekten und sonstigen Entwicklungen ausdrtcklich
vor. Diese Unterlagen und Daten durfen, auch wenn sie nicht von Datalogo stammen, von den
Vertragspartnern nicht in einer Gber den Vertragsinhalt hinausgehenden Weise genutzt
werden. Sie dirfen insbesondere nicht vervielfaltigt oder Dritten zuganglich gemacht werden.
Sie sind Datalogo Uber jederzeitiges Verlangen sofort zurilickzustellen, angefertigte Kopien
unverziglich zu vernichten und gespeicherte Daten zu |6schen oder zu Uberschreiben. Die



Vertragspartner sind verpflichtet, Datalogo gegenlber allen Anspriichen, die von Dritten aus
Verletzungen von Urheberrechten, Leistungsschutzrechten, sonstigen gewerblichen
Schutzrechten oder Personlichkeitsrechten erhoben werden, vollstandig schadlos und zu
halten.

13.0 Erflllungsort und Gerichtsstand
Als ausschlieRlicher Leistungs- und Erfullungsort, sowie Gerichtsstand wird fur Kaufleute der
Firmensitz von Datalogo vereinbart.

14.0 Anderungen der Bestimmungen

Fir Dauer- oder wiederholte Geschaftsbeziehungen behilt sich die Firma Datalogo die
Anderung der Bedingungen vor. Anderungen derselben werden mit Zugang bzw. mit
Veroffentlichung auf unserer Webseite wirksam, sofern Datalogo nicht unverziglich ein
Widerspruch zugeht. Neue oder gednderte Bedingungen sowie etwaige Preislisten gelten ab
dem nachsten Angebot bzw. Auftrag des Kunden.

15.0 Salvatorische Klausel

Sollten eine oder mehrere der vorstehenden Bestimmungen unwirksam sein oder werden,
sollen die Gbrigen Bestimmungen hiervon nicht erfasst werden. Unwirksame Bestimmungen
sind durch den Sinn und Zweck der Gesamtregelung weitestgehend nahekommend zu
ersetzen. Nach Sinn und Zweck der Gesamtregelung sind auch evtl. Regelungsliicken zu
schlieRen, Unklarheiten zu beseitigen und die jeweiligen Regelungen auszulegen.
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