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Zur Verstarkung unseres Teams am Standort Pforzheim suchen wir zum nachstméglichen Termin in Voll- oder
Teilzeit einen engagierten und motivierten

IT-System- und Anwendungsbetreuer

lhre Aufgaben:
e Bearbeitung von eingehenden Supportanfragen
e Aufbau, Migration, Instandhaltung, Monitoring und Pflege von IT-Netzwerken
e |Installation und Konfiguration von Hard-/Software

Service und Support unserer bestehenden IT-Losungen

e Softwareverwaltung und Lizenzmanagement von Anwender — und Serversoftware
e Proaktive Uberwachung von verschiedenen IT-Lésungen

e Anforderungsmanagement bei der Einflihrung neuer Software

e Schnittstelle und Weiterentwicklung von Geschaftsprozessen

e Ansprechpartner fiir samtliche technischen Anfragen und IT-Probleme

lhr Profil:

e Abgeschlossene Ausbildung im IT-Bereich (m/w/d) oder eine vergleichbare Qualifikation

e  Erste Erfahrungen im Bereich IT-Service und Support

e Motivation und selbststandiges Arbeiten, sowie Teamarbeit sind fiir Sie eine Selbstverstandlichkeit
e gute Englischkenntnisse in Wort und Schrift

e Wiedereinsteiger sind willkommen

Wir bieten:

e unbefristeter Arbeitsvertrag mit attraktiver Vergiitung

e viele Zusatzleistungen (bAV, VWL, JobRad, eigene Kantine, kostenlose Mitarbeiterparkplatze,
Firmenevents, betriebliches Gesundheitsmanagement, Mitarbeiter-App und vieles mehr)

e eigenverantwortliches Handeln und Einbringen eigener Ideen

o langfristige Entwicklungsperspektiven in einer zukunftsorientierten Branche

e herausfordernde Aufgaben und Projekte

Werden Sie Teil unseres Teams und senden Sie uns Ihre Bewerbungsunterlagen mit dem friihestmaoglichen
Eintrittstermin und lhrer Gehaltsvorstellung an: cornelia.guenther@Ills-team.com
Fragen zur Position beantwortet Ihnen gerne Frau Cornelia Glinther unter der Tel.-Nr. 07231 56373-30.
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