_@ ELTERNGESPRACHE

In Kitas

BERATUNGSGESPRACH:
¢ verbindlichen Termin vereinbaren ¢ |Osungsorientiert sein
¢ Anlass nicht anklagend formulieren ¢ Kernbedirfnisse der Eltern wie
e behutsam vorgehen Autonomie/Handlungsspielraum,
¢ Eltern mit ins Boot holen Schutz, Sicherheit, Respekt,
¢ konstruktiv Wertschatzung beachten

e sensibilitat zeigen

ENTWICKLUNGSGESPRACH: TUR- UND ANGELGESPRACH:

o regelmaRig, in gleichen
Abstanden (wenn moglich)

e positiv beginnen

e Entwicklungszustand erlautern

o auf Defizite hinweisen

e Vorschlage vorbereiten

e gemeinsam Ldsungen finden

o fur schnelle Absprachen

e kurze Updates z.B. vom Tag
(Schlaf, Essen d. Kindes)

e nicht langer als 10 Min.

e nur wenn d. Ubrigen Kinder
von Kollg. betreut sind

feinfuhlig, kontextsensibel,
rollenklar

Haltung, Rahmung, Humor
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ELTERNGESPRACHE

ERFOLGREICH FUHREN

AAAAAAAAAAAAAAAAAAAAA



a VORBEREITUNG AUF EIN

¥ —— ELTERNGESPRACH

EINE GUTE VORBEREITUNG IST DIE VORAUSSETZUNG FUR EIN
GELUNGENES GESPRACH

Haltung, Rahmung, Humor




o

e freundliche BegriiBung, Willkommensatmosphére

e Gesprach auf Augenhohe

e bei Fragen, nachhaken (was ist mit immer gemeint?)

e Suggestivfragen vermeiden (Sie glauben doch auch, dass ?)

e ressourcenorientierte Fragen implizieren Lob (Wie machen Sie das, dass es bei
Ihnen so gut klappt?)

e keine Vorwirfe
e gemeinsam an Lésungen arbeiten

e keine falschen Versprechen (z.B.wie lange Fortschritte auf sich warten lassen
werden)

e offen, freundlich, professionell sein und bleiben
e auf Stimmung achten
o ggf.das Gesprachstempo entschleunigen, damit Zeit zum Nachdenken ist

* eigene Korpersprache lUberprifen (Blickkontakt, verstehendes Nicken,
interssierter Gesichtsausdruck, aufgeschlossene, zugewandte Korperhaltung

e konkrete und realistische Vereinbarungen treffen (z.B. wer macht bis wann, was?)

e positiven AbschluB finden

EINE FREUNDLICHE, ZUGEWANDTE, INTERESSIERTE UND
EINLADENDE ATMOSPHARE IST WICHTIG FUR DAS GELINGEN
DES GESPRACHS

Haltung, Rahmung, Humor




