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Infopoint Yalla! 

Was: 
Das Projekt Yalla! unterstützt Menschen durch ein niederschwelliges Beratungsangebot. Ziel dabei ist, die 

unkomplizierte und nachhaltige Unterstützung im Alltag anzubieten und die soziale Teilhabe der 

Unterstützungssuchenden zu fördern. Speziell dabei ist die multilinguale Beratung durch die 

Beratungspersonen, die teilweise selbst einen Migrationshintergrund haben. Dabei soll eine weitere 

Unterstützung für die Betroffenen – mittels Beratungen in der Muttersprache, Vernetzung in Quartiervereine und 

Vermittlung von Systemwissen – als Ergänzung zu den bereits involvierten Stellen generiert werden. 

Wer: 
Das Projekt richtet sich an die Bewohner*innen der Gemeinde Köniz und Umgebung. Angesprochen werden alle 

unterstützungssuchenden Menschen, die alltäglichen Problematiken begegnen und diese nicht selbstständig 

bewältigen können. Der Fokus liegt dabei insbesondere auf Menschen, die keinem anderen Netzwerk 

angeschlossen sind und schliesst jene, die über eine Ansprechperson (wie dem Sozialdienst) verfügen, nicht 

aus. 

Wo: 
Familientreff Liebefeld, Stationsstrasse 25, 3097 Liebefeld 

 

Wofür: 
• Unterstützungsleistung soll mit der Nachfrage und den umliegenden Angeboten symbiotisch sein 

• Unterstützungssuchenden Menschen eine niederschwellige Anlaufstelle für Alltagsfragen bieten 

• Triagieren und Koordinieren zwischen unterschiedlichen Institutionen, Vereinen oder Angeboten 

• Entlastung von Migrantenkinder in Bezug auf deren Unterstützungsleistungen für ihre Eltern 

• Nachhaltiges Angebot und Entwicklung der Anlaufstelle unter Einbezug der Teilnehmenden 

• Empowerment der Menschen in der Alltagsbewältigung 

• Ausbilden und Befähigen von Schlüsselpersonen     

• Soziale Integration für Teilnehmende fördern 

• Vernetzung in der Gemeinde und Umgebung 

• Beratungen in der Muttersprache anbieten 
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