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Why empathy is important:
THE OQUTSIDE
EXPRESSIONS BODY LANGUAGE

BEHAVIOUR INTERACTION
" WHAT YOU SEE

LOSS WHAT You TRAUMA
PAST CANTSEE & sTRUGGLES

FEELINGS REGRETS
PAIN THOVGHTS
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Orientamento alla relazione

AGORA

LEADERSHIP

“TALK

Competenza ed esperienza

SOCIALE COOPERATIVO
(molto crientato alla (molto orientato al
relazione, poco orientato | compito, molto orientato

al compito) alla relaziong)

LIBERALE AUTORITARIO
(poco orientato al (molto orientato al

compito, poco orientato | compito, poco orientato
alla relazione) alla relazione)

Orientamento allobiettivo 0 al compito
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