Die Fahigkeit zur Selbstfithrung bei Thren
Mitarbeitern und Fithrungskriften maxi-
mal auszubauen, ist fiir den Erfolg Ihres
Unternehmens entscheidend. Sie ist ent-
scheidend fiir Thren Wettbewerbsvorteil
und um die kommenden Herausfor-
derungen zu meistern.

Wie der weltberiihmte Osterreichische
Wirtschaftswissenschaftler Joseph Schum-
peter klar herausgearbeitet hat, bestrafen
die Mirkte schonungslos diejenigen
Wettbewerber, die nicht fortwihrend
hoheren Wert fiir ihre Kunden schaffen.
Und diese bestrafende Wirkung der
Mairkte hat sich in den letzten Jahrzehnten
stark beschleunigt und wird in den néch-
sten Jahren noch an Tempo zulegen.

Der wesentliche Punkt ist, dass wir heute
in einer Welt leben, in der Unternehmen
darauf angewiesen sind, das Beste aus
thren Mitarbeitern heraus zu holen, um im
Wettbewerb erfolgreich zu sein. Mit
mittelmaBiger oder nur kompetenter Lei-
stung ist heute einfach kein Blumentopf
mehr zu gewinnen, kein Kunde mehr zu
beeindrucken.

Der vom Wall Street Journal als derzeit
weltweit  einflussreichster ~ Business-
Denker gereihte Gary Hamel stellt die
Konsequenzen dieser Entwicklung in
seinem bahnbrechenden Buch ,, The Future
of Management* iiberzeugend dar:

Zum ersten Mal seit Beginn der
industriellen Revolution muss ein
Unternehmen, um zukunftsfihig zu
sein, menschgerecht sein.
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Wiéhrend es in der industriellen Revo-
lution vor allem darum ging, Menschen
moglichst nahtlos in Massenproduktions-
prozesse einzugliedern und dabei ihre
Individualitit ein zu iiberwindendes
Hindernis war, ist in der Waissens-
gesellschaft gerade diese Individualitét der
Mitarbeiter die entscheidende Quelle fiir
Innovation und Wettbewerbsvorteil.

Wohin das klassische Arbeitsmodell der
industriellen Revolution fiihrt, 14dsst sich -
mit erniichternden Ergebnissen - messen.
Laut einer weltweiten Studie von Towers
Perrin' haben nur 14 Prozent der Arbeit-
nehmer eine hohe emotionale Bindung zu
threm Unternehmen und diirfen damit als
besonders produktiv eingeschitzt werden.
62 Prozent machen nur Dienst nach
Vorschrift und 24 Prozent arbeiten aktiv
gegen die Interessen des Unternehmens,
sind mit der Arbeitssituation ungliicklich
oder haben die innere Kiindigung bereits
vollzogen.

Ein noch tristeres Bild zeichnet ecine
Studie des Gallup-Instituts® fiir Deutsch-
land, nach der nur 11 Prozent der Arbeit-
nehmer als besonders engagiert und pro-
duktiv eingeschitzt werden.

Salopp gesagt fahren also fast 90 Prozent
der  Mitarbeiter = mit  angezogener
Handbremse, manche davon haben sogar
den Riickwértsgang eingelegt.

Unternehmen, die unter den neuen Rah-
menbedingungen des 21. Jahrhunderts
eine Zukunft haben wollen, bendtigen
flexible, pro-aktive, kreative und mutig-
anpackende Mitarbeiter, die Verant-
wortung ibernehmen. Menschen, die sich
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mit Begeisterung und Elan in ihre
Aufgaben einbringen. Menschen, denen es
gelingt andere Menschen zum gemein-
samen Erfolg zu fiihren. Menschen, die
mit Briichen in der wirtschaftlichen
Entwicklung, Instabilitit und Riick-
schldgen konstruktiv umgehen konnen.
Menschen, die in deutlich weniger
strukturierten  und  straff  gefiihrten
Organisationen als in der Vergangenheit
selbstindig und erfolgreich arbeiten.
Menschen mit innerer Klarheit, Selbst-
kenntnis und Selbstmotivation.

In einem Satz: Unternehmen bendtigen
zum Erfolg im 21. Jahrhundert
Menschen mit ausgezeichneten Selbst-
fithrungsfihigkeiten.

Wie und durch welche Wirkungszu-
sammenhénge sich Selbstfithrung auf die
Produktivitdt, Kosteneffizienz, Fiihrung,
Schlagkraft, Anpassungsfiahigkeit und -
letztendlich - den Wettbewerbsvorteil
Ihres Unternehmens entscheidend aus-
wirkt, kénnen Sie in meinem Artikel ,,Wie
Selbstfiihrung  fiir Thr Unternehmen
arbeitet* lesen.

Dr. Michael Hirt, Experte fiir Strategi-
sches Management und Selbstfithrung ver-
hilft Fithrungskrdften und deren Unter-
nehmen zu nachhaltigem Erfolg durch
innere  Klarheit und  konsequente
Umsetzung. Der energievolle Osterreicher
begeistert durch Authentizitit, Klarheit
und Umsetzungsorientierung.

Er verbindet dabei souverdn die neuesten
Ergebnisse der Wissenschaft mit den
profunden Erkenntnissen der Weisheits-
literatur.
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Vor der Griindung von HIRT&FRIENDS
im Jahr 2001 war Michael Hirt
Projektleiter bei der weltweit fiihrenden
Strategieberatung  Boston  Consulting
Group (BCG) und der Osterreichischen
Industrieholding AG (OIAG).

Als leidenschaftlicher Berater, Trainer,
Vortragender, Coach, Hochschullehrer,
Managementpraktiker und Autor mit
Studium wu.a. in Wien, Fontainebleau
(INSEAD MBA) und Montreal (McGill
LL.M.) begleitet er seit liber 15 Jahren
Spitzen-Fiihrungskréfte im In- und Aus-
land, mit Konzentration auf die erfolg-
reiche Verbindung von Leistung und
Menschlichkeit.

TEL: +43-(0)-2773 20176
E-MAIL: m@hirtandfriends.at
WEBSITE: www.hirtandfriends.at

Weitere Artikel von Michael Hirt unter
www.hirtandfriends.at:

Den Schweinehund besiegen -
Personliche Verhaltensinderung in der
Praxis

Ohne Ziel stimmt jede Richtung -
Der Strategiecheck fiir IThr Unternehmen

Sie konnen Michael Hirt’s zukiinftige
Artikel und Podcasts (kostenlos) erhalten,
wenn Sie eine E-Mail mit dem Stichwort
,,Artikel*“ an office@hirtandfriends.at
schicken.

Alle minnlichen Bezeichnungen in diesem Artikel wie z.B.
,.Unternehmer" beziehen sich generell auf beide Geschlechter.

" Towers Perrin, Winning Strategies for a Global
Workplace: Executive Report, 2006. Befragung von
86.000 Mitarbeitern in grossen und mittleren
Unternehmen in 16 Léndern.

* Gallup Consulting, Gallup Engagement Index
2009. Reprisentative Befragung von rund 500
Arbeitnehmern ab 18 Jahren in Deutschland im
September und Oktober 2009. Nur 11 Prozent der
Arbeitnehmer in Deutschland haben eine hohe
emotionale Bindung zu ihrem Unternehmen und
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diirfen damit als besonders produktiv eingeschitzt Interessen des Unternehmens, sind mit der
werden. 66 Prozent machen nur Dienst nach Arbeitssituation ungliicklich oder haben die innere
Vorschrift und 23 Prozent arbeiten aktiv gegen die Kiindigung bereits vollzogen.
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