Crowe

Datenschutzerklarung fiir Klienten und Interessenten

Diese Erklarung beschreibt, wie Crowe SOT GmbH, SterneckstralBe 82, 9020 Klagenfurt
und die Crowe SOT advisory, audit & tax GmbH, Schottengasse 10, 1010 Wien (,wir")
Ihre personenbezogene Daten verarbeiten. Die Erklarung richtet sich an unsere
bestehenden und ehemaligen Klienten, Interessenten und potentielle zukunftige Klienten,
sowie ihre jeweiligen Gesellschafter, Organe und sonstigen Mitarbeiter.

1. Zwecke der Datenverarbeitung

Wir werden lhre personenbezogenen Daten zu folgenden Zwecken verarbeiten:

— zur Begrindung, Verwaltung und Abwicklung der Geschéaftsbeziehung;

— zur Starkung der bestehenden Klientenbeziehung bzw. zum Aufbau einer neuen
Klientenbeziehung oder dem Herantreten an Interessenten, einschliellich der
Information Uber aktuelle Rechtsentwicklungen und unser Dienstleistungsangebot
(Marketing);

— im Falle einer bereits erfolgten Beauftragung zur interne Organisation und zum
Schadensmanagement der Kanzlei

und soweit jeweils vom Klienten beauftragt:

— zur Durchfuhrung der Lohnverrechnung fur Klienten (einschlieRlich monatliche Lohn-
und Gehaltsabrechnung, monatliche und jahrliche Meldungen an Behorden etc.);

— zur Durchfuihrung der Finanz- und Geschaftsbuchhaltung fur Klienten;

— zur Ausibung von Beratungs- und Vertretungstatigkeiten im Bereich des
Steuerrechts und wirtschaftlichen Angelegenheiten;

- zur Beratung und Vertretung in Beitrags-, Versicherungs- und
Leistungsangelegenheiten der Sozialversicherungen,

— zur Vertretung vor Verwaltungsgerichten und Verwaltungsbehérden und vor
gesetzlich anerkannten Kirchen und Religionsgemeinschaften in
Beitragsangelegenheiten und vor allen anderen behérdlich tatigen Institutionen und

— zur sonstigen Beratung sowie zur Ubernahme von Treuhandaufgaben und zur
Verwaltung von Vermoégen im Berechtigungsumfang des § 2 WTBG 2017,

— sowie zur jeder beauftragten Aufgabe gemaR § 2 WTBG 2017

— zur selbstandige Ausubung jener wirtschaftstreuhanderischen Arbeiten, die eine
Zusicherungsleistung eines unabhangigen Prifers erfordern, insbesondere die
gesetzlich vorgeschriebene und jede auf Oo&ffentlichem oder privatem Auftrag
beruhende Prifung der Buchfilhrung, der Rechnungsabschlisse, der
Kostenrechnung, der Kalkulation und der kaufmannischen Gebarung von
Unternehmen, die mit oder ohne der Erteilung eines férmlichen
Bestatigungsvermerkes verbunden ist, sowie

— zur selbstandigen Durchfihrung von sonstigen Prifungen und vereinbarten
Untersuchungshandlungen;

— zur pagatorischen Buchhaltung (Geschéaftsbuchhaltung) einschliellich  der
Lohnverrechnung sowie zur kalkulatorischen Buchhaltung (Kalkulation), einschlie3lich
der Beratung auf diesen Gebieten,

— zur Beratung und Hilfeleistung auf dem Gebiet der Rechnungslegung und des
Bilanzwesens und zum Abschluss unternehmerischer Blcher,

— zur Erbringung samtlicher Beratungsleistungen und Tatigkeiten im Zusammenhang
mit dem betrieblichen Rechnungswesen

— zur Beratung betreffend Einrichtung und Organisation eines internen Kontrollsystems,



— zur Sanierungsberatung, insbesondere zur Erstellung von Sanierungsgutachten, zur
Organisation von Sanierungsplanen, zur Prifung von Sanierungsplénen und zur
begleitenden Kontrolle bei der Durchfiihrung von Sanierungspléanen,

— zur Beratung und Vertretung in Devisensachen (ohne Vertretung vor ordentlichen
Gerichten),

— zur Erstattung von Sachverstandigengutachten auf den Gebieten des Buchfiihrungs-
und Bilanzwesens und auf jenen Gebieten, zu deren fachmannischer Beurteilung
Kenntnisse des Rechnungswesens oder der Betriebswirtschaftslehre erforderlich
sind,

— zur Ausubung jener wirtschaftstreuhanderischen Arbeiten, auf die in anderen
Gesetzen mit der ausdriicklichen Bestimmung hingewiesen wird, dass sie nur von
Buchprifern oder Wirtschaftsprifern gultig ausgefihrt werden kénnen,

— zur Ubernahme von Treuhandaufgaben und zur Verwaltung von Vermdgenschaften
mit Ausnahme der Verwaltung von Gebauden,

— zur Beratung in arbeitstechnischen Fragen und

— zur Tatigkeit als Mediator

— sowie zur jeder beauftragten Aufgabe gemaR § 3 WTBG 2017.

Soweit wir lhre personenbezogenen Daten bei lhnen selbst erheben, ist die Bereitstellung
Ihrer Daten grundsatzlich freiwillig. Allerdings kénnen wir unseren Auftrag nicht oder nicht
vollstandig erfullen, wenn Sie lhre personenbezogenen Daten nicht bereitstellen.

2. Rechtsgrundlagen der Verarbeitung

Wenn Sie ein Interessent bzw. potentiell zukunftiger Klient sind, werden wir lhre
Kontaktdaten zum Zweck der Direktwerbung Uber den Weg der Zusendung elektronischer
Post oder der telefonische Kontaktaufnahme nur mit lhrer Einwilligung gemaf Art. 6 Abs. 1
lit. a der Datenschutzgrundverordnung (,DSGVQ*) verarbeiten.

Wenn Sie unser Klient sind, verarbeiten wir lhre personenbezogenen Daten, weil dies
erforderlich ist, um den mit lhnen geschlossenen Vertrag zu erfullen (Art. 6 Abs. 1 lit. b
DSGVO).

Im Ubrigen verarbeiten wir Ihre personenbezogenen Daten auf der Grundlage unseres
Uberwiegenden berechtigten Interesses, die unter Punkt 1 genannten Zwecke zu erreichen
(Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO) und auf der gesetzlichen Grundlage des WTBG 2017 (Art. 9
Abs. 2 lit. g DSGVO).

3. Ubermittlung Ihrer personenbezogenen Daten

Soweit dies zu den unter Punkt 1 genannten Zwecken zwingend erforderlich ist, werden wir
Ihre personenbezogenen Daten an folgende Empfanger ubermitteln:
— von uns eingesetzte IT-Dienstleister sowie sonstige Dienstleister i.Z.m. Marketing-
Aktivitaten,
— Verwaltungsbehoérden, Gerichte und Korperschaften des 6ffentlichen Rechtes,
— Wirtschaftstreuhander fir Zwecke des Auditing,
— Versicherungen aus Anlass des Abschlusses eines Versicherungsvertrages tber die
Leistung oder des Eintritts des Versicherungsfalles (z.B. Haftpflichtversicherung),
— Klienten, soweit es sich um Daten der Gesellschafter, Organe und sonstigen
Mitarbeiter des jeweiligen Klienten handelt,
— Kooperationspartner und fir uns tatige Rechtsvertreter,
— vom Klienten bestimmte sonstige Empfanger (z.B. Konzerngesellschaften des
Klienten),



— zusatzlich im Falle von personenbezogenen Daten von Dienstnehmern unserer
Klienten im Bereich der Lohnverrechnung:

— Glaubiger des Dienstnehmers sowie sonstige an der allenfalls damit
verbundenen  Rechtsverfolgung  Beteiligte, auch bei freiwilligen
Gehaltsabtretungen fir fallige Forderungen,

— Organe der betrieblichen und gesetzlichen Interessensvertretung,

— Versicherungsanstalten im Rahmen einer bestehenden Gruppen- oder
Einzelversicherung sowie Mitarbeitervorsorgekassen (MVK),

— mit der Auszahlung an den Dienstnehmer oder an Dritte befasste Banken,

— Betriebsarzte und Pensionskassen,

— Mitversicherte und

— zusatzlich im Bereich der Finanz- und Geschéftsbuchhaltung fir Klienten:

— Inkassounternehmen zur Schuldeneintreibung,

— Banken im Auftrag des Klienten,

— Factoring-Unternehmen, Zessionare und Leasingunternehmen.

— Mit der Erstellung der Lohnverrechnung unserer Klienten ist von uns die SOT Sud-
Ost Treuhand GmbH Wirtschaftsprifungs- und Steuerberatungsgesellschaft, Ruster
Stralle 91, 7000 Eisenstadt, als Subauftragnehmer beauftragt. Insoweit fur die
Erstellung der Lohnverrechnung erforderlich, werden personenbezogene Daten von
unseren Klienten sowie von Dienstnehmern unserer Klienten an diesen
Subauftragnehmer tbermittelt.

— Mit der EDV

— Netzwerks Crowe Global: Der Auftragnehmer und alle anderen Mitglieder des
Netzwerks Crowe Clobal sind zum Zweck der Vermeidung von Interessenskonflikten,
der Sicherstellung ihrer berufsrechtlich gebotenen Unabhangigkeit und der
Einhaltung bdrserechtlicher Bestimmungen jederzeit widerruflich berechtigt,
Auftragsdaten (Name, Adresse, Ansprechpartner, Auftragsumfang, Honorarumfang
und Auftragszeitraum) elektronisch zu speichern und diese Daten an andere
Mitglieder des Netzwerks Crowe Global weltweit zu Gbermitteln.

Manche der oben genannten Empfanger kénnen sich auRerhalb Osterreichs befinden oder
Ihre personenbezogenen Daten auerhalb Osterreichs verarbeiten. Das Datenschutzniveau
in anderen Landern entspricht unter Umstanden nicht jenem Osterreichs. Wir setzen daher
Malnahmen, um zu gewahrleisten, dass alle Empfanger ein angemessenes
Datenschutzniveau bieten. Dazu schlieRen wir beispielsweise Standardvertragsklauseln
(2010/87/EC und/oder 2004/915/EC) ab. Diese sind auf Anfrage verflugbar (siehe Punkt 6).



4. Speicherdauer

Wir speichern lhre personenbezogenen Daten grundséatzlich bis zur Beendigung der
Geschéaftsbeziehung im Rahmen derer wir lhre Daten erhoben haben oder bis zum Ablauf
der anwendbaren gesetzlichen Verjahrungs- und Aufbewahrungsfristen; dartiber hinaus bis
zur Beendigung von allfalligen Rechtsstreitigkeiten, bei denen die Daten als Beweis bendtigt
werden. Soweit Sie ein Klient, ehemaliger Klienten, Interessent bzw. potentiell zukunftiger
Klient oder eine Kontaktperson bei einer der Vorgenannten sind, speichern wir lhre
personenbezogenen Daten fir die Zwecke des Marketings bis zu lhrem Widerspruch oder
dem Widerruf lhrer Einwilligung, soweit die MarketingmalRnahme auf Grundlage Ihrer
Einwilligung erfolgt.

5. Datenverarbeitung im Zusammenhang mit Nutzung unserer Website

Sollten Sie unsere Website (www.crowesot.at, www.sot.co.at) besuchen, so werden wir in
diesem Zusammenhang folgende lhrer personenbezogenen Daten automatisch erheben:

Das Datum und die Uhrzeit des Aufrufs einer Seite auf unserer Website;

lhre IP-Adresse sowie Name und Version lhres Web-Browsers;

die Webseite (URL), die Sie vor dem Aufruf unserer Website besucht haben und
bestimmte Cookies, die fir das Funktionieren unserer Website erforderlich sind.

Diese Website verwendet folgende Cookies:

PHPSESSID (Session)

Zweck: Dieses Cookie speichert Ihre aktuelle Sitzung mit Bezug auf PHP-Anwendungen und
gewahrleistet so, dass alle Funktionen dieser Website, die auf der PHP-Programmiersprache
basieren, vollstandig angezeigt werden kénnen. Speicherdauer: Bis zum Ende der
Browsersitzung (wird beim SchlieRen |hres Internet-Browsers geldscht).

cookieconsent_dismissed
Zweck: Dieses Cookie speichert ob und wann ein Benutzer durch Bestatigung in die Cookie-
Erklarung eingewilligt hat. Speicherdauer: 1 Monat.

Google Analytics (_ga, _gat, gat UAXXXXXX-X, gid, _utma, __utmb, utmc, utmt,
__utmz, __ cfduid)

Zweck: Diese Cookies dienen der Generierung statistischer Informationen Gber unsere
Website-Zugriffe, um Berichte zu erstellen und die Benutzerfreundlichkeit unserer Website
zu verbessern. Detail-Informationen zu allen Google Analytics-Cookies erhalten Sie unter
https://policies.google.com/technologies/types?hl=de. Speicherdauer: Genaue Informationen
hierzu finden Sie unter
https://developers.google.com/analytics/devguides/collection/analyticsjs/cookie-usage.
Speicherdauer: 50 Monate.

Google Maps (khcookie, NID, SNID und PREF)
Zweck: Diese Cookies werden eingesetzt, um den Kartendienst Google Maps nutzen zu
kénnen. Speicherdauer: 6 Monate — 2 Jahre.


https://developers.google.com/analytics/devguides/collection/analyticsjs/cookie-usage

6. lhre Rechte im Zusammenhang mit personenbezogenen Daten

Sie sind unter anderem berechtigt (i) zu Uberprifen, ob und welche personenbezogenen
Daten wir Uber Sie verarbeiten und Kopien dieser Daten zu erhalten, (ii) die Berichtigung,
Erganzung, oder Loéschung lhrer personenbezogenen Daten zu verlangen, soweit diese
falsch sind oder nicht rechtskonform verarbeitet werden, (iii) von uns zu verlangen, die
Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten einzuschranken, (iv) unter bestimmten
Umstanden der Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten zu widersprechen oder die
fur die Verarbeitung zuvor gegebene Einwilligung zu widerrufen, wobei ein Widerruf die
Rechtsmaligkeit der vor dem Widerruf erfolgten Verarbeitung nicht berihrt, (v)
Datenlbertragbarkeit zu verlangen, soweit Sie unser Klient sind (vi) die ldentitat von Dritten,
an welche lhre personenbezogenen Daten Ubermittelt werden, zu kennen und (vii) bei der
Datenschutzbehdrde Beschwerde zu erheben.

7. Unsere Kontaktdaten

Sollten Sie zu dieser Erklarung Fragen haben oder Antrage stellen wollen, wenden Sie sich
bitte an uns:

Crowe SOT GmbH

Wirtschaftspriifungs- und Steuerberatungsgesellschaft
Sterneckstralle 82

9020 Klagenfurt

klagenfurt@crowe-sot.at

Crowe SOT advisory, audit & tax GmbH
Wirtschaftspriifungs- und Steuerberatungsgesellschaft
Schottengasse 10

1010 Wien

vienna@crowe-sot.at



