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Theodor-Heuss-Str. 45               07154/157 7560 
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Was tun im Todesfall? 
Richtig vorbereiten & handeln

www.bestattungsdienst-dotzauer.de

Bestattung im Raum  
Ludwigsburg - Stuttgart - Leonberg



Liebe Angehörige, 

es steht ein Todesfall bevor oder er ist bereits eingetreten? Wir begleiten Sie in dieser schweren 
Zeit. Im Trauerfall und bereits vorab, stehen wir Ihnen als Bestatter einfühlsam, kompetent und 
entlastend zur Seite. Mit dieser kleinen Information möchten wir Ihnen eine erste, kompakte 
Orientierung zur richtigen Vorgehensweise und zu den anfallenden Nachlass-Aufgaben geben. 

Dank unserem mobilen Beratungs-Service inklusive Hausbesuchen, können Sie alle Bestattungs-
Angelegenheiten ganz unkompliziert von Ihrem Zuhause aus mit uns planen.  Wir ermöglichen 
Ihnen in Ihrer gewohnten Umgebung zu trauern und den bevorstehenden Abschied zu 
gestalten. Dabei organisieren wir zuverlässig und zu vernünftigen Preisen die gesamte 
Bestattung und erstellen mit Ihnen gemeinsam, individuelle und moderne Abschiedsrituale die 
in Erinnerung bleiben - auf Wunsch auch mit Trauerrede.  

Wir hoffen, Ihnen mit unseren Unterstützung etwas die Last von den Schultern zu nehmen, um 
den nötigen Freiraum für die Trauer und den bevorstehenden Abschied zu schaffen.  

In jedem Fall wünschen wir Ihnen viel Kraft und Zuversicht für die kommenden Stunden und 
Tage. 

An Ihrer Seite in schweren Zeiten. 

Mirela Masic & Patrick Dotzauer 
Bestattungsdienst Dotzauer 

 



Ist der Mensch wirklich tot? 

Vorgehensweise bei wahrnehmbaren Lebenszeichen 

• Bei Lebenszeichen wie z.b. wahrnehmbarer Atmung, Herzschlag oder anderen aktiven Vital-
Funktionen: Erste Hilfe leisten und ggf. den Rettungsdienst alarmieren  

 

Vorgehensweise bei verstorbenen Menschen 

Den Tod feststellen lassen: 

• Sofern der Verstorbene zuhause verstorben ist, rufen Sie den Hausarzt an. Wenn dieser nicht 
erreichbar ist, den Ärztlichen Bereitschaftsdienst- Tel.: 116 117 

• Im Krankenhaus & Pflegeeinrichtungen übernimmt das die Einrichtung 
• In beiden Fällen wird eine sogenannte Leichenschau durchgeführt und der Arzt stellt eine Todes-

Bescheinigung aus 

Bestattungsdienst Dotzauer kontaktieren: 07154-157 7560 oder 01590-489 0262 

• Besprechung Überführung und grobe Details zum weiteren Vorgehen 
•  Aufbahrung zur Abschiednahme? 
•  Beratungstermin zur Besprechung der Bestattung vereinbaren 

Wichtige Unterlagen bereitlegen 

• Personalausweis oder Reisepass 
• Urkunden je nach Familienstand: 

  Ledig: Geburtsurkunde 
  Verheiratet: Heiratsurkunde 
  Verwitwet: Heiratsurkunde & Sterbeurkunde Ehepartner/in 
  Geschieden: Heiratsurkunde & rechtskräftiges Scheidungsurteil im Original 

• Organspende-Ausweis 
• Graburkunden bzw. Grabnutzungsrechte 
• Bestattungsverfügung 
• Testament oder Hinterlegungsschein vom Amtsgericht 
• Vollmacht (über den Tod hinaus) 



Checkliste Bestattungsorganisation 

Bestattung: 

• Welche Bestattungsart? Erd- oder Feuerbestattung? 

• Grabarten Feuerbestattung (Kremation) 
Reihen/Wahlgrab, Baumgrab, Gemeinschaftsgrabanlage, Anonymes Grab, Urnenwand 
(Kolumbarium), Seebestattung, Wiesengrab, Friedwald-Bestattung 
Bestattungsort Feuerbestattung: Friedhof, Wald, See oder Ausland 

• Grabarten Erdbestattung (Beerdigung) 
Reihen/Wahlgrab, Wiesengrab, Anonymes Grab 
Bestattungsort Erdbestattung: Friedhof oder Ausland 

•  Abschied nehmen: 
Aufbahrung des/der Verstorbenen zur Abschiednahme? 
Wenn ja, wo? Am Sterbeort (Krankenhaus, Pflegeeinrichtung), Krematorium, Friedhof oder 
Zuhause (wenn möglich) 

• Erinnerungsschmuck mittels Fingerabdrücke, Diamanten aus Haar oder Asche? 

Trauerfeier 

• Geistliche/r Redner/in (konfessionsabhängig), freie/r Redner/in, geführtes Abschiedsritual (ohne 
Rede), stille Beisetzung oder anonyme Beisetzung ohne Angehörige? 

• Musikwünsche? 
• Blumenschmuck? 
• Bilder oder Erinnerungsvideos der verstorbenen Person? 
• Kondolenzliste? 
• Trauerkaffee/„Leichenschmaus“? 
• Verkündung? (Zeitungsanzeige, Trauerkarten, Dankeskarten, Gedenkbilder) 



Checkliste Nachlass 

Soziales Umfeld: 

• Familie und Freunde informieren (nach eigenem Ermessen und Empfinden)  
• Arbeitgeber, Vereine, Arbeitskreise, Kirche, etc. informieren  
• Haustiere versorgen  
• Gibt es Hinterbliebene um die man sich kümmern muss?  

Haus/Wohnung: 

• Briefkasten leeren/ggf. Nachsendeauftrag einrichten  
• Müll entsorgen/ggf. Leerung der Mülltonnen beachten  
• Mietvertrag, Warmmiete (ggf. neue Abschläge berechnen lassen), GEZ, Strom, Müll kündigen oder 

umschreiben lassen (ggf. Zählerstände ablesen) 
• Kühlschrank leeren 
• Telefon/Internet kündigen oder umschreiben lassen  

Standesamt/Sterbefallanzeige (übernimmt Bestattungsdienst Dotzauer): 

• Sterbefallanzeige innerhalb von 3 Werk-Tagen beim zuständigen Standesamt einreichen  
• Sterbeurkunden beantragen und ausstellen lassen  
• Angaben zu Testament machen 
• Abstammungsnachweis erbringen ggf. fehlende Urkunden besorgen  

Benötigte Unterlagen:  
Vordruck Sterbefallanzeige ausgefüllt 
Personalausweis oder Reisepass 
Meldebescheinigung Wohnort 
Todesbescheinigung (nicht vertraulicher Teil- blau & grauer Umschlag) 
Urkunden je nach Familienstand (siehe „wichtige Unterlagen bereitlegen“) 

Versicherung/Bank/Verträge (Nachweise: Versicherungsschein & Sterbeurkunde ggf. Erbschein/
Vollmacht) 

• Bank informieren und ggf. weitere Konto-Zugriffsmöglichkeiten klären  
• Laufenden Zahlungsverkehr kontrollieren mittels Jahres-Kontoauszug um Gläubiger festzustellen  
• Klärung Vermögenswerte und Umschreibung bzw. Auflösung oder Verkauf (Aktien, Immobilien, 

Unternehmensbeteiligungen) 
• Verträge kündigen oder ummelden (Handy, Vereine, Abo´s, Mitgliedschaften, Spenden etc.)  



• Ggf. Daueraufträge stoppen/Einzugsermächtigungen entziehen  
• Versicherungen wie Hausrat, Kfz-Versicherung, Haftpflicht, Zahnzusatz etc. umschreiben/anpassen 

lassen oder kündigen  
• WICHTIG - KFZ-Versicherung umschreiben lassen auf neue/n Fahrer/in 
• Versicherungen die im Todesfall Geld auszahlen (Lebensversicherung, Sterbegeldversicherung, ggf. 

Unfallversicherung) informieren und weiteres Vorgehen klären - schnellstmöglich 

Sozialversicherung/Rente (Nachweise: Versicherungsnummern & Sterbeurkunde) 

• Krankenversicherung kündigen. Bei Familienversicherungen auf Mitversicherte achten und ggf. 
umschreiben lassen 

• Rente abmelden 
• Sozialamt/Versorgungsamt (Schwerbehindertenausweis) informieren  
• Witwenrentenvorschuss beantragen 
• Witwen- oder Waisenrente beantragen (im Regelfall auf der örtlichen Rentenstelle im Rathaus)  
• Betriebsrente kündigen bzw. etwaige Ansprüche für Angehörige klären  

Testament (Nachweise: ggf. Hinterlegungsschein od. Testament & Sterbeurkunde) 

• Testamente die im Zentralen Testamentenregister beim Nachlassgericht (beim zuständigen 
Amtsgericht) hinterlegt sind (z.b. durch Notar od. Anwalt) werden automatisch über die 
Sterbefallanzeige beim Standesamt abgerufen und bearbeitet  

• Testamente die nachträglich gefunden werden bzw. zuhause handschriftlich verfasst und hinterlegt 
sind, müssen beim zuständigen Nachlassgericht abgegeben werden (gesetzliche Vorgabe). Rufen 
Sie am besten vorher an um den genauen Ablauf zu klären. 

• Ggf. Erbe ausschlagen (Fristen beachten) oder Erbschein beantragen (wenn nötig) 

Digitaler Nachlass (Nachweise: Zugangsdaten & Sterbeurkunden) 

• Zugang zu Smartphone, Computer, Laptop, Tablet sichern 
• Bestandsaufnahme: Apps (Bank, Aktien-Depots, Krankenkasse, Strom etc.), Versandhäuser, Dienste, 

etc. 
• Zahlungspflichtige Abonnements kündigen - Anbieter kontaktieren mit Sterbeurkunde 
• Hinweis: die meisten (nicht-zahlungspflichtigen) Accounts (Profile) werden nach einer gewissen 

inaktiven Zeit meist automatisch gelöscht 
• Profile in sozialen Netzwerken verwalten (in Gedenkzustand versetzen oder ggf. löschen)  



Wichtige Telefonnummern im Notfall: 

Ärztlicher Bereitschaftsdienst:   116 117 

Rettungsdienst & Feuerwehr:  112 

Polizei:     110 

Giftnotruf:    0761-192 40 

Bestattungsdienst Dotzauer:  07154- 157 7560 
     01590- 489 0262 

Nützliche Internetseiten zur Nachlass-Bearbeitung: 

Nachlassgericht Stuttgart:   
https://amtsgericht-stuttgart.justiz-bw.de  

Nachlassgericht Ludwigsburg: 
https://amtsgericht-ludwigsburg.justiz-bw.de 

Nachlassgericht Leonberg: 
https://amtsgericht-leonberg.justiz-bw.de 

Zuständige Rentenstellen: 
https://www.deutsche-rentenversicherung.de/DRV/DE/Beratung-und-Kontakt/Beratung-suchen-und-
buchen/Meinen-Traeger-finden/meinen-traeger-finden.html 

Zuständiges Standesamt (Privat/gewerblicher Anbieter): 
https://www.standesamt.com/ 

Zuständige Kirchengemeinde Evangelisch: 
https://www.elk-wue.de/service/gemeindefinder 

Zuständige Kirchengemeinde Katholisch: 
https://www.katholisch-werden.de/nicht-im-menue/pfarreisuche 

https://amtsgericht-stuttgart.justiz-bw.de
https://amtsgericht-ludwigsburg.justiz-bw.de
https://amtsgericht-leonberg.justiz-bw.de
https://www.standesamt.com/
https://www.elk-wue.de/service/gemeindefinder
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