
Das ist der CAPTain::compact® ho-T  

Home-Office – Beziehungen anders gestalten? 

Sehr geehrte Damen und Herren, 

die große Frage zum Thema Home-Office ist und bleibt: Was macht die Arbeit im Home-Office
eigentlich erfolgreich? 

Neben Inhalten und Aussta�ung ist vor allem eine andere Art zu arbeiten gefordert. Nur wie
soll diese andere Art aussehen? Aufgrund wissenscha�licher Analysen konnten wir drei
Kompetenzbereiche herauskristallisieren: die Fähigkeit sich selbst zu managen, die Fähigkeit
eigenständig technische Probleme zu lösen und die Fähigkeit soziale Beziehungen zu gestalten. 

Die Fähigkeit, soziale Beziehungen auch aus dem Home-Office heraus zu gestalten, haben wir in
Koopera�on mit der Hochschule Fresenius näher untersucht. 

Dazu wurden zwei Befragungen zum Thema „Beziehungsgestaltung im Home-Office“
durchgeführt. 

Gerecke et. al. (2021) fanden heraus, dass die meisten und größten Unterschiede im
Arbeitsverhalten zwischen dem Büro und Home-Office im Bereich der Kontaktaufnahme
liegen. Viele beklagen den fehlenden persönlichen und fachlichen Austausch bei der Arbeit zu
Hause. 



Unsere neue Auswertung CAPTain::compact® ho-t  kann Ihnen zu den konkreten Fähigkeiten in 
diesem Kompetenzfeld, wie auch zu den anderen beide Kompetenzfeldern „Grundlagen 
technischer Lösungskompetenz“ sowie „Selbstmanagement“, Auskun� geben. 

Sehen Sie sich gern unsere Musterauswertungen an: 

CAPTain::compact® ho-T Führung

CAPTain::compact® ho-T Fachpersonal

Sie möchten mehr zu dieser oder weiteren Auswertungsvarianten des CAPTain Tests® erfahren? 

Sehr gerne – wir beraten Sie und beantworten Ihre Fragen. 

Kontakt zu CNT

Auch in der Befragung von Baum et. al. (2021) wird deutlich, dass der Kommunika�on im
Home-Office eine größere Bedeutung zukommt als im Büro. Im Home-Office muss anders
kommuniziert werden, dass ist vielen jedoch nicht bewusst. Dadurch ist die Verständigung
zwischen Mitarbeitenden und Führungskra� oder auch unter den Mitarbeitenden selbst
subjek�v schlechter. 

Eine weiterführende Analyse ergab außerdem, dass ein gutes Vertrauensverhältnis zur
Führungskra� sowie zum Team die Basis für eine erfolgreiche Arbeit im Home-Office ist. 

https://jimdo-storage.global.ssl.fastly.net/file/50a72784-5d79-4216-b688-2c41288ca856/CAPTain%20compact%20ho-T%20F%C3%BChrung.pdf
https://jimdo-storage.global.ssl.fastly.net/file/4b9ad20e-1cd8-47f2-8998-75e0e24156e9/CAPTain%20compact%20ho-T%20Fachpersonal.pdf
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Mit besten Grüßen 
Ihr CNT-Team 
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