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AGB – Allgemeine Geschäftsbedingungen 
 
 
1. Geltungsbereich 
Die nachfolgenden Allgemeinen Geschäftsbedingungen gelten für alle Angebote, Lieferungen und 
Leistungen der Agentur UNGER Kulturmanagement, vertreten durch Ulrike Unger (Inhaberin). Das 
online Warenangebot richtet sich ausschließlich an Verbraucher. 
Verbraucher ist jede natürliche Person, die ein Rechtsgeschäft zu Zwecken abschließt, die überwiegend 
weder ihrer gewerblichen noch ihrer selbständigen beruflichen Tätigkeit zugerechnet werden können. 
Unternehmer ist eine natürliche oder juristische Person oder eine rechtsfähige Personengesellschaft, 
die bei Abschluss eines Rechtsgeschäfts in Ausübung ihrer gewerblichen oder selbständigen 
beruflichen Tätigkeit handelt. 
 
2. Vertragspartner, Vertragsschluss 
Der Kaufvertrag kommt zustande mit Ulrike Unger, UNGER Kulturmanagement Einzelunternehmen. Die 
Darstellung der Produkte auf der homepage stellt kein rechtlich bindendes Angebot, sondern einen 
unverbindlichen Online-Katalog dar. Sie können zunächst unverbindlich Artikel auswählen und den 
Preis inkl. Verpackung und Versand erfragen.  
Unsere Angebote sind jeweils als verbindlich aufzufassen; wir erachten uns an jedes unserer Angebote 
für vier Wochen, gerechnet ab dem Datum des Angebotes, gebunden. Durch Bestätigung des Angebots 
per Email geben Sie eine verbindliche Bestellung der genannten Artikel ab.  
 
3. Lieferbedingungen 
Verpackungs- und Versandkosten muß Besteller übernehmen. Eine Selbstabholung der Ware ist 
ebenfalls möglich. Wir liefern nicht an Packstationen. 
Versand der Artikel erfolgt nach Eingang des vollständigen Rechnungsbetrags. Es gilt das Datum des 
Einganges der Zahlung bei UNGER Kulturmanagement.  
 
4. Bezahlung 
Es stehen grundsätzlich die folgenden Zahlungsarten zur Verfügung: Banküberweisung oder per Paypal.  
Alle Zahlungen sind ohne Abzüge effektiv in der angegebenen Währung zu leisten. Wir sind berechtigt, 
für jede Einmahnung von fälligen Entgelten Mahnspesen in Höhe von netto € 12,-- in Rechnung zu 
stellen. Für den Fall des schuldhaften Zahlungsverzuges sind wir berechtigt, Verzugszinsen in Höhe von 
1,5% p.m. in Rechnung zu stellen. 
Die von uns erbrachten Leistungen bzw. Artikel bleiben bis zur vollständigen Bezahlung des gesamten 
gegenständlichen Auftrages unser Eigentum.  
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5. Transportschäden 
Werden Artikel mit offensichtlichen Transportschäden angeliefert, reklamieren Sie bitte möglichst 
sofort beim Zusteller und nehmen Sie unverzüglich Kontakt zu uns auf.  Sie helfen uns, unsere eigenen 
Ansprüche gegenüber dem Lieferanten geltend machen zu können. 
 
6. Gewährleistung, Garantien, Schadensersatz 
Soweit nicht nachstehend ausdrücklich anders vereinbart, gilt das gesetzliche Mängelhaftungsrecht. 
Mängel, die innerhalb eines Jahres ab Ablieferung der Ware auftreten, können im Rahmen der 
gesetzlichen Verjährungsfrist von zwei Jahren ab Ablieferung der Ware geltend gemacht werden. 
 
Gewährleistungsansprüche sind ausgeschlossen, sofern gegen unsere Pläne oder ausdrückliche 
Anweisungen verstoßen wurde, aber auch bei fehlerhafter Auftragsausführung durch Dritte. Für 
Schäden haften wir grundsätzlich nur dann, wenn uns Vorsatz oder grobe Fahrlässigkeit im Rahmen der 
gesetzlichen Vorschriften nachgewiesen werden. Die Haftung für leichte Fahrlässigkeit, der Ersatz von 
Folgeschäden oder Vermögensschäden, nicht erzielte Ersparnisse, Zinsverluste oder Schäden aus 
Ansprüchen Dritter ist ausgeschlossen.  
 
7. Salvatorische Klausel 
Änderungen und Ergänzungen dieser Bedingungen bedürfen der Schriftform. Sollten einzelne 
Bestimmungen dieser Bedingungen unwirksam sein oder werden, so wird die Wirksamkeit der übrigen 
Bedingungen hierdurch nicht berührt. An die Stelle der unwirksamen Bestimmung tritt eine 
Ersatzregelung, die dem mit der unwirksamen Bestimmung angestrebten Zweck möglichst nahe 
kommt. 
 
8. Gerichtsstand ist Tübingen 
 
 
 

Widerrufsbelehrung 
Widerrufsrecht 
 
Sie haben das Recht, binnen 21 Tagen nach Erhalt der Ware ohne Angabe von Gründen diesen Vertrag 
zu widerrufen.  Um Ihr Widerrufsrecht auszuüben, müssen Sie UNGER Kulturmanagement, Ulrike 
Unger  (Farrenbergweg 8, 72144 Dußlingen; info@unger-kulturmanagement.de) eindeutig und 
schriftlich – Email oder per Post – über Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren.  
  
Folgen des Widerrufs  
Wenn Sie den Vertrag widerrufen, zahlen wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von Ihnen erhalten haben 
mit Ausnahme der Verpackungs- und Versandkosten spätestens binnen 21 Tagen ab dem Tag 
zurückzuzahlen, an dem die Mitteilung über Ihren Widerruf dieses Vertrags bei uns eingegangen ist. 
Für die Rückzahlung werden Ihnen keine Entgelte berechnet. Wir können die Rückzahlung verweigern, 
bis wir die Waren wieder zurückerhalten haben. 
Rücksendung der Waren 
Sie haben die Waren unverzüglich und in jedem Fall spätestens binnen 21 Tagen ab dem Tag, an dem 
Sie uns über den Widerruf dieses Vertrags unterrichten, an uns zurückzusenden oder zu übergeben. 
 
 
Die Frist ist gewahrt, wenn Sie die Waren vor Ablauf der Frist von 21 Tagen absenden. Sie tragen die 
unmittelbaren Kosten der Rücksendung der Waren. Sie müssen für einen etwaigen Wertverlust der 
Waren nur aufkommen, wenn dieser Wertverlust auf einen zur Prüfung der Beschaffenheit, 
Eigenschaften und Funktionsweise der Waren nicht notwendigen Umgang mit ihnen zurückzuführen 
ist. Das Widerrufsrecht besteht nicht bei den folgenden Artikeln: 
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Artikel, für deren Herstellung eine individuelle Auswahl oder Bestimmung durch den Verbraucher 
maßgeblich ist oder die eindeutig auf die persönlichen Bedürfnisse des Verbrauchers zugeschnitten 
sind. 
 

 

Datenschutzerklärung 

 
1. Name und Anschrift des für die Verarbeitung Verantwortlichen 
 
Verantwortlicher im Sinne der Datenschutz-Grundverordnung, sonstiger in den Mitgliedstaaten der 
Europäischen Union geltenden Datenschutzgesetze und anderer Bestimmungen mit 
datenschutzrechtlichem Charakter ist: 
 
Ulrike Unger 
Farrenbergweg 8 
72144 Dußlingen 
Deutschland 
Tel.: +49 160 9445 9091 
Website: www.unger-kulturmanagement.de 
 
 

2.  Kontaktmöglichkeit über die Internetseite  www.unger-kulturmanagement.de 
Die Internetseite UNGER Kulturmanagement enthält aufgrund von gesetzlichen Vorschriften Angaben, 
die eine schnelle elektronische Kontaktaufnahme zu unserem Unternehmen sowie eine unmittelbare 
Kommunikation mit uns ermöglichen, was ebenfalls eine allgemeine Adresse der sogenannten 
elektronischen Post (E-Mail-Adresse) umfasst. Sofern eine betroffene Person per E-Mail oder über ein 
Kontaktformular den Kontakt mit dem für die Verarbeitung Verantwortlichen aufnimmt, werden die 
von der betroffenen Person übermittelten personenbezogenen Daten automatisch gespeichert. Solche 
auf freiwilliger Basis von einer betroffenen Person an den für die Verarbeitung Verantwortlichen 
übermittelten personenbezogenen Daten werden für Zwecke der Bearbeitung oder der 
Kontaktaufnahme zur betroffenen Person gespeichert. Es erfolgt keine Weitergabe dieser 
personenbezogenen Daten an Dritte.  

 
2. Datenverarbeitung zur Vertragsabwicklung und zur Kontaktaufnahme 
Wir erheben personenbezogene Daten, wenn Sie uns diese im Rahmen Ihrer Bestellung oder bei einer 
Kontaktaufnahme mit uns (z.B. per Kontaktformular oder E-Mail) freiwillig mitteilen. Pflichtfelder 
werden als solche gekennzeichnet, da wir in diesen Fällen die Daten zwingend zur Vertragsabwicklung, 
bzw. zur Bearbeitung Ihrer Kontaktaufnahme benötigen und Sie ohne deren Angabe die Bestellung 
nicht abschließen, bzw. die Kontaktaufnahme nicht versenden können. Welche Daten erhoben werden, 
ist aus den jeweiligen Eingabeformularen ersichtlich. 
Wir verwenden die von Ihnen mitgeteilten Daten zur Vertragsabwicklung und Bearbeitung Ihrer 
Anfragen gemäß Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b DSGVO. Weitere Informationen zu der Verarbeitung Ihrer 
Daten, insbesondere zu der Weitergabe an unsere Dienstleister zum Zwecke der Bestellungs-, 
Zahlungs- und Versandabwicklung, finden Sie in den nachfolgenden Abschnitten dieser 
Datenschutzerklärung. Nach vollständiger Abwicklung des Vertrages werden Ihre Daten für die weitere 
Verarbeitung eingeschränkt und nach Ablauf etwaiger steuer- und handelsrechtlichen 
Aufbewahrungsfristen gemäß Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. c DSGVO gelöscht, sofern Sie nicht ausdrücklich in 
eine weitere Nutzung Ihrer Daten gemäß Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a DSGVO eingewilligt haben oder wir uns 
eine darüber hinausgehende Datenverwendung vorbehalten, die gesetzlich erlaubt ist und über die wir 
Sie in dieser Erklärung informieren. 
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3. Datenverarbeitung zum Zwecke der Versandabwicklung 
Zur Vertragserfüllung gemäß Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b DSGVO geben wir Ihre Daten an den mit der 
Lieferung beauftragten Versanddienstleister weiter (z.B. DHL) , soweit dies zur Lieferung bestellter 
Waren erforderlich ist. 
 

4. Hinweise zur Datenverarbeitung im Zusammenhang mit Google Analytics 
(homepage unger-kulturmanagement.de) 
 
Diese Website benutzt Google Analytics, einen Webanalysedienst der Google Ireland limited. Wenn der 
Verantwortliche für die Datenverarbeitung auf dieser Website außerhalb des Europäischen 
Wirtschaftsraumes oder der Schweiz sitzt, dann erfolgt die Google Analytics Datenverarbeitung durch 
Google LLC. Google LLC und Google Ireland Limited werden nachfolgend "Google" genannt. Bei der 
Verwendung von Google Analytics wird die Datenverarbeitung technisch durch Jimdo erbracht. 
Insoweit wird hiermit auf die Datenschutzhinweise von Jimdo verwiesen. Die Jimdo GmbH (Jimdo 
GmbH, Stresemannstrasse 375, 22761 Hamburg Datenschutz@jimdo.com) sowie der Betreiber dieser 
Website tragen eine gemeinsam Verantwortung für die Datenverarbeitung in Zusammenhang mit 
Google Analytics auf dieser Website. 
Google Analytics verwendet sog. „Cookies“, Textdateien, die auf dem verwendeten Gerät gespeichert 
werden und die eine Analyse der Benutzung der Website durch den Seitenbesucher ermöglichen. Die 
durch den Cookie erzeugten Informationen über Ihre Benutzung dieser Website werden in der Regel an 
einen Server von Google übertragen und dort gespeichert. 
Google Analytics wird ausschließlich mit der Erweiterung "_anonymizeIp()" auf dieser Website 
verwendet. Diese Erweiterung stellt eine Anonymisierung der IP-Adresse durch Kürzung sicher und 
schließt eine direkte Personenbeziehbarkeit aus. Durch die Erweiterung wird die IP-Adresse von Google 
innerhalb von Mitgliedstaaten der Europäischen Union oder in anderen Vertragsstaaten des 
Abkommens über den Europäischen Wirtschaftsraum zuvor gekürzt. Die im Rahmen von Google 
Analytics von dem entsprechenden Browser übermittelte IP-Adresse wird nicht mit anderen Daten von 
Google zusammengeführt. 
Im Auftrag von Jimdo und dem Seitenbetreiber wird Google die anfallenden Informationen benutzen, 
um die Nutzung der Website auszuwerten, um Reports über die Websiteaktivitäten 
zusammenzustellen und um weitere mit der Websitenutzung und der Internetnutzung verbundene 
Dienstleistungen Jimdo und dem Seitenbetreiber gegenüber zu erbringen (Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO). 
Das berechtigte Interesse an der Datenverarbeitung liegt in der Optimierung dieser Website, der 
Analyse der Benutzung der Website und der Anpassung der Inhalte, die durch die Bereitstellung der 
Statistikfunktionen von Jimdo ermöglicht wird. Die Interessen der Nutzer werden durch die 
Pseudonymisierung hinreichend gewahrt. 
 
Google ist nach dem sog. Privacy Shield zertifiziert (Listeneintrag hier) und gewährleistet auf dieser 
Basis ein angemessenes Datenschutzniveau. Die gesendeten und mit Cookies, Nutzerkennungen (z. B. 
User-ID) oder Werbe-IDs verknüpften Daten werden nach 50 Monaten automatisch gelöscht. Die 
Löschung von Daten, deren Aufbewahrungsdauer erreicht ist, erfolgt automatisch einmal im Monat. 
 
Die Erfassung durch Google Analytics kann verhindert werden, indem der Seitenbesucher die Cookie-
Einstellungen für diese Website anpasst. Der Erfassung und Speicherung der IP-Adresse und der durch 
Cookies erzeugten Daten kann außerdem jederzeit mit Wirkung für die Zukunft widersprochen werden. 
Das entsprechende Browser- Plugin kann unter dem folgenden Link heruntergeladen und installiert 
werden: https://tools.google.com/dlpage/gaoptout. 
 
Der Seitenbesucher kann die Erfassung durch Google Analytics auf dieser Webseite verhindern, indem 
er auf folgenden Link klickt. Es wird ein Opt-Out-Cookie gesetzt, der die zukünftige Erfassung der Daten 
beim Besuch dieser Website verhindert. 
 

https://de.jimdo.com/info/datenschutzerklaerung/
mailto:Datenschutz@jimdo.com
https://www.privacyshield.gov/participant?id=a2zt000000001L5AAI
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de
https://www.unger-kulturmanagement.de/cookie-einstellungen/
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Wenn Link geklickt: Der Seitenbesucher hat der Erfassung von Daten mittels Google Analytics auf 
dieser Webseite widersprochen. 
 
Nähere Informationen zu den Google Nutzungsbedingungen und Datenschutz finden sich unter den 
Google Analytics Bedingungen bzw. unter der Google Analytics Übersicht. 
 
Gemäß der einschlägigen Gesetzgebung und der DSGVO hat Seitenbesucher in Bezug auf seine 
personenbezogenen Daten, die über diese Google Analytics Datenverarbeitung verarbeitet werden, 
bestimmte Rechte. Insbesondere hat er ein Recht auf Auskunft, Berichtigung, Datenübertragbarkeit 
bzw. Löschung seiner Daten und ein Recht auf Datenübertragbarkeit. Der Seitenbesucher hat bezüglich 
bestimmter Verarbeitungen seiner Daten auch das Recht auf Widerspruch. Zur Wahrnehmung dieser 
Betroffenenrechte bezüglich der Google Analytics Datenverarbeitung auf dieser Seite, kann sich ein 
Betroffener(Seitenbesucher) jederzeit an Jimdo(Jimdo GmbH datenschutz@jimdo.com) oder den 
Seitenbetreiber wenden. 
 
 
Dußlingen, 2023 
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