
Créer des « équipes soignantes ressources » autour du patient en développant
le tr inôme référent :  pharmacien/infirmier/médecin ;

Développer la téléconsultation en binôme Médecin/ IDEL sur le l ieu de vie
(domicile,  EHPAD, foyers logement) des patients dépendants ;

Développer les protocoles de coopération pour l ’accompagnement des patients
mono-pathologiques chroniques,  stabil isés :

       -  Mise à niveaux des compétences et formation des professionnel

FACIL ITER L ’ACCÈS AUX
SOINS

F I C H E  A C T I O N

CPTS LA CÉVENOLE 

Organiser l ’offre de soins pour faci l iter l ’accès aux soins de premiers recours

Mener une enquête auprès des médecins généralistes du territoire
afin d’aff iner le diagnostic territorial  et co-construire une réponse
adaptée 

Recenser les ressources existantes pour l ’accès à un médecin traitant1 .
Améliorer l ’offre de soins de proximité et l ibérer du temps médical2.
Repérer les besoins des patients sans médecin traitant3.

OBJECTIF GÉNÉRAL

RECENSER LES RESSOURCES EXISTANTES POUR
L’ACCÈS À UN MÉDECIN TRAITANT

OBJECTIFS OPÉRATIONNELS

AMÉLIORER L’OFFRE DE SOINS DE PROXIMITÉ ET
LIBÉRER DU TEMPS MÉDICAL

Repérer un logiciel  d’alertes des besoins identif iés par les professionnels
sur le terrain et mise en relation de ceux-ci  pour accompagner une
possible prise en charge ;

Repérer une plateforme de réorientation des besoins

REPÉRER LES BESOINS DES PATIENTS SANS
MÉDECIN TRAITANT



Recenser les dispositifs de téléconsultations existant sur le territoire
Créer du l ien entre les professionnels uti l isant la télémédecine
Faire émerger une cohérence dans l ’usage de la télémédecine sur notre territoire
Promouvoir la cohérence de l ’usage de la télémédecine auprès des professionnels
adhérents à la CPTS 

OPTIMISER L ’ORGANISATION DE LA
PRISE EN CHARGE DES SOINS NON

PROGRAMMÉS EN V ILLE  

F I C H E  A C T I O N

CPTS LA CÉVENOLE 

 Améliorer la l is ibi l ité de l ’accès aux soins non programmés en vi l le

Investir  des temps d’échange avec l ’association porteuse du SAS
Découvrir  les logiciels de communication existants pour le soin non programmé
Sélectionner le logiciel  de communication le plus pertinent
Déployer le SAS et le promouvoir auprès des professionnels adhérents à la CPTS

         -  Composer une équipe de travail  
         -  Créer un plan de communication pour le déploiement du SAS sur le       
territoire
         -  Identif ier les professionnels à soll iciter 
         -  Programmer des temps de rencontres

 Développer un outi l  de communication pour l ’articulation entre le SAS, SNP et les professionnels du
territoire de la CPTS 

1 .

 Valoriser le développement de la télémédecine avec outi ls connectés sur notre territoire2.
 Développer les protocoles de coopération de soins non programmés3.
 Promouvoir l 'éducation à l ’accès à la santé4.

OBJECTIF GÉNÉRAL

DÉVELOPPER UN OUTIL DE COMMUNICATION POUR L’ARTICULATION
ENTRE LE SAS, SNP ET LES PROFESSIONNELS DU TERRITOIRE DE LA CPTS 

OBJECTIFS OPÉRATIONNELS

VALORISER LE DÉVELOPPEMENT DE LA TÉLÉMÉDECINE AVEC OUTILS
CONNECTÉS SUR NOTRE TERRITOIRE

Recenser les protocoles de coopération existants
Adapter les protocoles de coopération existants aux besoins en santé de notre
territoire
Créer de nouveaux protocoles de coopération locaux adaptés aux besoins en
santé de notre territoire
Promouvoir ces protocoles de coopération auprès des professionnels
adhérents à la CPTS

DÉVELOPPER LES PROTOCOLES DE COOPÉRATION DE SOINS NON
PROGRAMMÉS

Recenser les campagnes de communication déjà existantes 
Adapter et promouvoir ces campagnes aux besoins en santé de notre territoire
Créer et promouvoir de nouvelles campagnes en fonction des besoins en santé
de notre territoire

 PROMOUVOIR L'ÉDUCATION À L’ACCÈS À LA SANTÉ


