














Aus Verantwortung nachhaltig
Die Basis unserer Unternehmensphilosophie

Verantwortung für Generationen – besser lässt 
sich nicht auf den Punkt bringen, was Miele unter 
Nachhaltigkeit versteht. Seit über 120 Jahren 
entwickeln und produzieren wir leistungsfähige 
und komfortable Hausgeräte, die bei Zuverlässig-
keit und Langlebigkeit ihresgleichen suchen, die 
ressourcenschonend sind in der Produktion und 
energieeffizient in der Anwendung. Hergestellt 
werden sie von engagierten Mitarbeitern, die 
respektiert und wertgeschätzt werden. In unserer 
Lieferkette kümmern wir uns um die Einhaltung 
von Sozial- und Umweltstandards. Mit den 
Menschen und Institutionen, die an den Aktivitä-
ten von Miele Anteil nehmen, pflegen wir den 
partnerschaftlichen Dialog.

Bekräftigt wird diese Haltung durch die Mitglied-
schaft des Unternehmens in der UN-Nachhaltig-
keitsinitiative Global Compact, die Zertifizierung 
nach dem international gültigen Sozialstandard 
SA8000 sowie die Unterzeichnung der „Charta 
der Vielfalt“ für Chancengerechtigkeit in der 
Belegschaft. Zertifizierungen nach ISO-Normen 
für Qualitäts-, Umwelt- und Energiemanagement 
sowie nach Standards für Arbeits- und 

Gesundheitsschutz bieten den systematischen 
Rahmen für die weitere Optimierung: beim 
Umweltschutz in der Produktion und bei den 
Produkten, beim Schutz unserer Mitarbeiterinnen 
und Mitarbeiter. Getreu dem Motto „Immer 
besser“, das bereits die Gründer von Miele auf 
ihre ersten Maschinen schrieben.

Für Miele ist Nachhaltigkeit gleichzusetzen mit 
Integrität, Respekt vor den natürlichen Lebens-
grundlagen, Verantwortung gegenüber Mensch 
und Umwelt, Kontinuität und Qualitätsbewusst-
sein. Dafür erhielt unser Unternehmen den 
Deutschen Nachhaltigkeitspreis 2014 und den 
B.A.U.M. Umweltpreis 2014.

Ausführlich berichten wir über unser Nachhaltig- 
keitsengagement unter  
miele.com/nachhaltigkeit .

Mit Miele Geräten genießen Sie höchsten Bedien-
komfort, hohe Geräteleistung und schonen die 
Umwelt. Viele unserer Kunden schätzen diese 
Vorzüge und halten uns schon seit vielen Jahren 
die Treue. Für diese Treue bedanken wir uns bei 
Ihnen und laden Sie ein, die Vorteile 
von�myMiele�zu nutzen!

Wie werde ich Mitglied?
Registrieren Sie einfach Ihre Miele Geräte unter 
mymiele.de und profitieren Sie sofort von den 
Vorteilen:

3 % Nachlass
Sie sparen 3 % auf Zubehör, Reinigungs- und 
Pflegeprodukte sowie Ersatzteile beim Kauf im 
Online-Shop.

10 % auf Events
Sparen Sie 10�% auf die Teilnahmegebühr bei 
den Miele Events und erleben Sie einzigartige 
Genussmomente.

Maximale Sicherheit
Sie erhalten direkt 3 % Nachlass auf Garantiever-
längerungen im Online-Shop, wenn diese zusam-
men mit einem Neugerät gekauft werden.

Geburtstagsgeschenk
myMiele sagt Danke für Ihre Treue! Sie erhalten 
per E-Mail einen 10�€ Gutschein - sofern Sie uns 
Ihr Geburtsdatum sowie Ihre Zustimmung für 
E-Mails gegeben haben.

Kauf ohne Risiko
Verlängertes Widerrufsrecht. Anstatt der gesetzli-
chen 2 Wochen erhalten Sie die Möglichkeit, 
unsere Produkte nach 30 Tagen zurückzugeben.

Kundenportal myMiele
Registrieren und Vorteile sichern
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