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避難所における新型コロナウイルス感染症



Q1. ⾃宅療養者の避難先はどのよう
に検討する必要がありますか．

• 新型コロナウイルス感染症患者は，感染拡⼤を防
⽌するため，原則として⼊院または宿泊療養施設
（いわゆるホテル）などに滞在することが原則で
ある．

• 速やかに⼊院・⼊所できない場合，⾃宅療養に
なっている場合がある．
– 発災時に連絡が取れるようにしておく
– 発災時に収容できる施設を検討しておく
– どこに収容されたか速やかに確認できるようにする



Q3. ⾃宅療養者が⼀般の避難所に避
難した場合の留意点は何ですか．

• 新型コロナウイルス感染患者の⾃宅療養者が⼀般
の避難所に避難した場合，なるべく速やかに⼊院
また宿泊療養施設等に⾏くための調整が重要．

• それまでの間は，⼀般の避難者とは別の建物にす
るか，同⼀の建物でも動線を分ける，⾵呂やトイ
レを専⽤にするなどの対応が必要．Q6以降を参照
のこと．

• ⼈権への配慮



新型コロナウイルス感染症診断の流れ

厚⽣労働省ホームページ「健康や医療相談の情報」
https://www.mhlw.go.jp/stf/covid‐19/kenkou‐iryousoudan.html

新型コロナウイルス感染症
を疑う症状（※）がある

帰国者・接触者相談センター

本⼈が相談

帰国者・接触者外来

※新型コロナウイルス感染症を疑
う症状とは
• 息苦しさ（呼吸困難），強いだ
るさ（倦怠感），⾼熱等の強い
症状のいずれかがある場合

• 重症化しやすい⽅（※）で，発
熱や咳などの⽐較的軽い⾵邪の
症状が続く場合
※⾼齢者，基礎疾患がある⽅，透析患者，免疫
抑制剤や抗がん剤を⽤いている⽅など

• 上記以外の⽅で発熱や咳など⽐
較的軽い⾵邪の症状が続く場合
（症状が4⽇以上続く場合は必ず
相談）診断

受診調整



Q5. 濃厚接触者が避難する必要がある場合は，
どのような準備をする必要がありますか．

• 濃厚接触者とは，新型コロナウイルス感染
症患者と「濃厚に」接触し，「感染した」
可能性のある者のことをいう．

• 最終接触⽇から14⽇間の間は，発症する
（ウイルスを排出する）リスクがある．

• 感染対策上は，新型コロナウイルス感染症
患者と同様の扱いが必要になる．



濃厚接触者の定義（Q5, 15等）

• 新型コロナウイルス感染症患者と「濃厚に」接触した者
＝最終接触から14⽇間は新型コロナウイルス感染症を発症する可能
性があると⾒なされ，就業制限，⾃宅隔離などとなる．

• 新型コロナウイルス感染症患者は発症（症状が出ること）前から感染
性があることが知られており，発症の2⽇前までさかのぼって接触し
た者が濃厚接触かどうかの調査対象となる．

• 濃厚接触と⾒なされる状況
– 同居あるいは⻑時間（⾞内や航空機内など）の接触
– 適切な感染防護なしに診察，看護，介護
– 気道分泌物もしくは体液などの汚染物質に直接触れた可能性が⾼い
– ⼿で触れることの出来る距離（⽬安として1m）で，必要な感染予防
策なしで患者と15分以上の接触があった者（周辺の環境や接触の状況
等個々の状況から患者の感染性を総合的に判断する）

国⽴感染症研究所「新型コロナウイルス感染症患者に対する積極的疫学調査実施要領（2020年5⽉29⽇暫定版）
https://www.niid.go.jp/niid/ja/diseases/ka/corona‐virus/2019‐ncov/2484‐idsc/9357‐2019‐ncov‐02.html



新型コロナウイルス感染症患者と接触したときの状況 曝露のリ
スク

健康観察（曝露
後14⽇⽬まで）

無症状の医療従事者に対する就業制限

マスクを着⽤している新型コロナウイルス感染症患者と感染性期間中に⻑時間の濃厚接触あり

医療従
事者の
PPE

PPEの着⽤なし 中リスク 積極的 最後に曝露した⽇から14⽇間
サージカルマスクの着⽤なし 中リスク 積極的 最後に曝露した⽇から14⽇間
サージカルマスクは着⽤しているが⽬の防護
なし

低リスク ⾃⼰ なし

サージカルマスクは着⽤，⽬の防護もしてい
るがガウンまたは⼿袋の着⽤なし

低リスク ⾃⼰ なし（体位変換などの広範囲の⾝体的
接触があった場合は14⽇間）

推奨されているPPEを全て着⽤ 低リスク ⾃⼰ なし

マスクを着⽤していない新型コロナウイルス感染症患者と感染性期間中に⻑時間の濃厚接触あり

医療従
事者の
PPE

着⽤なし ⾼リスク 積極的 最後に曝露した⽇から14⽇間
サージカルマスクの着⽤なし ⾼リスク 積極的 最後に曝露した⽇から14⽇間
サージカルマスクは着⽤しているが⽬の防護
なし

中リスク 積極的 最後に曝露した⽇から14⽇間

サージカルマスクは着⽤，⽬の防護もしてい
るがガウンまたは⼿袋の着⽤なし

低リスク ⾃⼰ なし（体位変換などの広範囲の⾝体的
接触があった場合は14⽇間）

推奨されているPPEを全て着⽤ 低リスク ⾃⼰ なし

医療従事者の曝露のリスク評価と対応（参考）

• ⻑時間とは“15分以上”とする．ただし患者と医療従事者がともにマスクを着けず近い距離で対応した場合は3分程度で
も感染が成⽴することがある．従って，時間だけで判断せず，その場の状況も勘案して判断する．

• サージカルマスクを着⽤した医療従事者がエアロゾルを⼤量に発⽣する処置を⾏った場合は中リスク．

2020年5⽉7⽇ ⽇本環境感染学会 医療機関における新型コロナウイルス感染症への対応ガイド 第3版



Q7. 避難者が避難所に到着した際，どのように健康状態を
把握し，滞在スペースの振分けを⾏えば良いですか．

• 健康チェックリストを作成し，避難所のどの部屋・ス
ペースに振り分けるかの判断基準を決めておく．



避難所における新型コロナウイルス感染症への対応に関するQ&A（第2版）別紙4



避難所における新型コロナウイルス感染症への対応に関するQ&A（第2版）別紙4



Q8. 避難所で対応する職員等は，感染防⽌対策として具体
的にどのような対策を取れば良いでしょうか．

避難所運営にあたり場⾯ごとに想定される装備（別紙5）
マスク ⽬の防護具

※1
使い捨て⼿袋

※3
掃除⽤⼿袋
※3，4

⻑袖ガウン
※5

避難所受付時の応対 ○ △ ※2 ○
清掃，消毒 ○ ○ ○
発熱，咳等の症状のある⼈や濃厚
接触者の専⽤ゾーンでの応対 ※6

○ ○ ○
発熱，咳等の症状のある⼈や濃厚
接触者の専⽤ゾーンの清掃，消毒

○ ○ ○

軽症者等ゾーンでの応対 ※6

軽症者等ゾーンでの清掃，消毒 ○ ○ ○
ゴミ処理 ○ ○ ○ ○
リネン，⾐服の洗濯 ※7 ○ ○ ○
シャワー・⾵呂の清掃 ○ ○ ○ ○ ※8

※ 1. フェイスシールドまたはゴーグル（シュノーケリングマス
クなど⽬を覆うもので代替可）

※ 2. スタッフの個々が担当する内容に応じて使⽤する．（例：
受付で連続して同じ⼈が複数の避難者に応対する際は着⽤す
る．単発的に，短時間（1⼈15分以内）で接する際は着⽤不
要）（補⾜：相⼿がマスクをしていない場合）

※ 3. ⼿袋を外した際には⼿洗いを⾏う．使い捨てビニール⼿袋
も可．

※ 4. ⼿⾸を覆えるもの．使い捨て⼿袋・使い捨てビニール⼿袋も可．
（複数⼈での共⽤は不可）（補⾜：基本は使い捨て⼿袋）

※ 5. 医療⽤ではないので，ゴミ袋での⼿作りやカッパでの代⽤も可．
※ 6. 保健・医療活動は，保健師，看護師，医師が⾏う．
※ 7. 体液等で汚れた⾐服，リネンを取り扱う際の装備．
※ 8. 撥⽔性のあるガウンが望ましい．



Q9. 避難所の開設後，避難者の健康状態について，
どのように確認すれば良いでしょうか．

避難者健康チェックシート（例）（別紙6）
⽒名（ふりがな） 年齢

体温測定

／ （⽉） ／ （⽕） ／ （⽔） ／ （⽊） ／ （⾦） ／ （⼟） ／ （⽇）

朝 ℃ 朝 ℃ 朝 ℃ 朝 ℃ 朝 ℃ 朝 ℃ 朝 ℃

昼 ℃ 昼 ℃ 昼 ℃ 昼 ℃ 昼 ℃ 昼 ℃ 昼 ℃

夜 ℃ 夜 ℃ 夜 ℃ 夜 ℃ 夜 ℃ 夜 ℃ 夜 ℃

息苦しさ

★ひとつでも該当すれば「はい」に○
• 息が荒くなった（呼吸数が多くなった）
• 急に息苦しくなった
• 少し動くと息があがる
• 胸の痛みがある
• 横になれない・座らないと息ができない
• 肩で息をしたり，ゼーゼーする

はい・いいえ はい・いいえ はい・いいえ はい・いいえ はい・いいえ はい・いいえ はい・いいえ

におい・味 においや味を感じない はい・いいえ はい・いいえ はい・いいえ はい・いいえ はい・いいえ はい・いいえ はい・いいえ
せき・たん せきやたんがひどい はい・いいえ はい・いいえ はい・いいえ はい・いいえ はい・いいえ はい・いいえ はい・いいえ
だるさ 全⾝のだるさがある はい・いいえ はい・いいえ はい・いいえ はい・いいえ はい・いいえ はい・いいえ はい・いいえ
吐き気 吐き気がある はい・いいえ はい・いいえ はい・いいえ はい・いいえ はい・いいえ はい・いいえ はい・いいえ
下痢 下痢がある はい・いいえ はい・いいえ はい・いいえ はい・いいえ はい・いいえ はい・いいえ はい・いいえ

その他

★その他の症状がある
• ⾷欲がない
• ⿐⽔・⿐づまり・のどの痛み
• 頭痛・関節痛や筋⾁痛
• ⼀⽇中気分がすぐれない
• からだにぶつぶつ（発疹）が出ている
• ⽬が⾚く，⽬やにが多い など

はい・いいえ
（症状）

はい・いいえ
（症状）

はい・いいえ
（症状）

はい・いいえ
（症状）

はい・いいえ
（症状）

はい・いいえ
（症状）

はい・いいえ
（症状）

チェック欄

（避難所名 ）



Q11. 特定の避難者の専⽤の避難所とは，どのよう
な避難者のための避難所として設定するのですか．

1. ⾼齢者・基礎疾患を有する者・障がい者・妊産婦等
及びその家族
– 感染症に罹患した場合に重症化するリスクがある．

2. 発熱・咳等の症状のある⼈
3. 濃厚接触者

– 最終接触⽇から14⽇間は新型コロナウイルス感染症を発
症するリスクがある．

• Q&Aでは上記1〜3が記載されているが，これらに加え
て⾃宅療養中の新型コロナウイルス感染症患者が避難
所に避難することも考えられる．感染対策は濃厚接触
者と同様（Q1〜Q4など）．



Q13. 避難所における健康な避難者の感染リスクを下げるため，避難所
内の動線の分け⽅やゾーニングを適切に⾏い，避難者にとって
⼗分なスペースを確保するためには，どのようにすれば良いですか．

• 「発熱・咳等の症状のある⼈」や，「濃厚接
触者」は，「健康な避難者」と避難場所や動
線を分ける．これを「ゾーニング」と呼ぶ．

• 「発熱・咳等の症状のある⼈」の原因は様々
である．また「濃厚接触者」も，発症した⼈
と発症していない⼈は初期は⾒分けが付かな
い．従ってこれらの避難者は，ゾーニングし
たうえで，さらに個別に対応する必要がある．



ゾーニング
• 汚染区域と清潔区域を明確に区別する．
• 汚染区域は可能な範囲で狭く設定する．
• ナースステーションなどの詰所は原則として清潔
区域とする．

• 職員は汚染区域に⼊るときに必要な個⼈防護具を
着⽤し，汚染区域から出る際には個⼈防護具を脱
⾐する．

• 汚染区域で職員は飲⾷したりしない．私物も持ち
込まない．

2020年7⽉9⽇（⽊）急性期病院における新型コロナウイルス感染症アウトブレイクでのゾーニングの考え⽅
https://www.mhlw.go.jp/content/000655352.pdf



ゾーニング

•確定患者同⼠の同室は可
•疑い患者同⼠の同室は不可
•濃厚接触者の同室は不可


