
  

 

 

 

gestione di strutture culturali quali biblioteche, musei, archivi, informagiovani, IAT, 

teatri per le attività di: 

• accoglienza, informazione, prenotazione e prevendita (gestione biglietteria on line e 

on site); 

• organizzazione eventi; 

• assistenza e supporto al pubblico: guardaroba, guida e assistenza didattica 

(comprese le visite ed i laboratori didattici),  sussidi per la visita (compresi le audio e 

video guide e le applicazioni multimediali); 

• servizi di portineria, controllo accessi  e vigilanza non armata; 

• gestione punti vendita (compresi bookshop e giftshop); 

• servizi bibliotecari ed archivistici. 


