ALLGEMEINE GESCHAFTS-
BEDINGUNGEN KORREKTORAT
UND LEKTORAT

Allgemeines

Die Allgemeinen Geschaftsbedingungen (AGB) gelten fur den gesamten
Geschaftsverkehr und alle Leistungen zwischen Isabella Brungraber, MA
(Auftragnehmerin) und dem Auftraggeber. Diese AGB werden vom Auftraggeber mit
der Auftragserteilung anerkannt wund gelten fur die gesamte Dauer der
Geschaftsverbindung sowie fur jeden einzelnen Auftrag.

Leistungen

Die Auftragnehmerin bietet folgende Leistungen an: Korrektur von Rechtschreibung,
Grammatik, Zeichensetzung von Texten in deutscher Sprache (Korrektorat).
AuBerdem werden die Uberprifung von Verstandlichkeit und Stil (Lektorat) sowie
die Formatierung von Texten angeboten. Samtliche Korrekturarbeiten werden geman
der letzten Ausgabe des Duden durchgefuhrt.

Vertragsschluss

Fur einen verbindlichen Auftrag bedarf es der schriftlichen Auftragserteilung durch
den Auftraggeber und den Eingang des zu bearbeitenden Textes bei der
Auftragnehmerin sowie in Folge der schriftlichen Auftragsbestatigung durch die
Auftragnehmerin. Samtliche Anderungen und Ergdnzungen zu einem Auftrag missen
ebenfalls schriftlich erfasst werden. Der Auftragnehmerin steht es jederzeit frei,
Auftrage ohne Angaben von Grunden abzulehnen. Der Auftraggeber ist verpflichtet,
der Auftragnehmerin seinen korrekten Namen und seine korrekte Anschrift
mitzuteilen.

Lieferung

Lieferfristen werden mit dem Auftraggeber vereinbart, diese Fristen stellen nach
bestem Wissen ermittelte, voraussichtliche Liefertermine dar. Ist das Lieferdatum
ein wesentlicher Bestandteil des Auftrages, so geben die Auftraggeber dies im
Vorhinein ausdrucklich schriftlich bekannt. Die rechtzeitige Bereitstellung der zu
korrigierenden und/oder lektorierenden und/oder formatierenden Texte und eine
schriftliche Auftrags- und Terminbestatigung seitens der Auftragnehmerin sind
Voraussetzungen fur eine fristgerechte Lieferung. Werden diese Voraussetzungen
nicht rechtzeitig erfullt, verlangert sich die Lieferfrist angemessen. Nachtragliche
Anderungen der in Auftrag gegebenen Texte kdénnen die Lieferfrist verldngern und
bedlrfen daher einer neuen schriftlichen Auftrags- und Terminbestatigung. Wenn
nichts anderes vereinbart, erfolgt die Lieferung entsprechend der Versandart, in der
der Text der Auftragnehmerin zugegangen ist. Lieferungen gelten als erfolgt, sobald
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die Daten nachweisbar an die durch die Auftraggeber bekannt gegebene Adresse
gesandt wurden (E-Mail Sendeprotokoll).

Preise, Zahlung und Zahlungsverzug

Preise werden individuell in schriftlicher Form vereinbart. Die Bezahlung hat
innerhalb von sieben Tagen ab Rechnungsdatum der Rechnung ohne Abzug zu
erfolgen. Die Auftragnehmerin behalt sich vor, bei umfangreicheren Auftragen
Vorauszahlungen/Zwischenabrechnungen einzufordern. Tritt der Auftraggeber nach
Erteilung der Auftragsbestatigung oder wahrend oder nach Bearbeitung der Texte
vom Auftrag zuruck, so fallen fur den Auftraggeber wahrend der Korrektur 50 %,
nach der Korrektur 100 % des vereinbarten Preises an und sind innerhalb von 14
Tagen nach Rucktritt fallig. Bei Zahlungsverzug wird fur Mahnschreiben nach der 1.
kostenfreien Mahnung jeweils ein Betrag in der Héhe von EUR 25,- pro erfolgter
Zahlungserinnerung berechnet.

Mangelhaftung

Die Auftragnehmerin verpflichtet sich, samtliche Arbeitsschritte sorgfaltig
auszufuhren. Ziel des Korrektorats bzw. Lektorats ist die héchstmdgliche
Reduzierung der Fehler im Ausgangstext. Das bedeutet, dass der Text des
Auftraggebers hinsichtlich korrekter Rechtschreibung, Grammatik, Zeichensetzung
und Silbentrennung gepruft wird und dass diese Korrekturen so gekennzeichnet
werden, dass sie fur den Auftraggeber nachvollziehbar sind. Eine Garantie fur véllige
Fehlerfreiheit ist grundsatzlich immer ausgeschlossen. Fur sachliche, fachliche oder
inhaltliche Mangel, die die Auftragnehmerin nicht zu vertreten hat, wird nicht
gehaftet. Die Auftragnehmerin haftet nur fur Vorsatz und grobe Fahrlassigkeit.
Durchgefuhrte stilistische Korrekturen sowie Vorschlage/Kommentare bzw.
Verstandlichkeit, Struktur und Inhalt verstehen sich immer als
Verbesserungsvorschlage. Sie bedirfen daher der abschlieBenden Uberprifung
durch den Auftraggeber und werden nicht als Mangel anerkannt und sind als
Reklamationsgrund ausgeschlossen. Ein nach Auffassung des Auftraggebers
mangelhaft erfullter Auftrag ist umgehend, spatestens jedoch innerhalb von 8
Tagen, schriftlich gegenuber der Auftragnehmerin zu reklamieren. Im Zweifelsfall
hat der Auftraggeber das Vorliegen eines Mangels zu beweisen. Die Frist beginnt mit
Ablauf des Tages, an dem das Werk dem Auftraggeber zugegangen ist. Erfolgt
innerhalb dieser Frist kein schriftlicher Einwand, so gilt der Auftrag als
vertragsgemaB durchgefuhrt. Werden berechtigte Mangel innerhalb der Frist
reklamiert, verpflichtet sich die Auftragnehmerin zur Verbesserung dieser innerhalb
einer angemessenen Frist (mindestens acht Tage). Werden Mangel innerhalb der
angemessenen Frist behoben, so hat der Auftraggeber keinen Anspruch auf eine
Preisminderung.

Isabella Brungraber, MA - 0677/64115288
www.sprachen-nachhilfe.at - office@sprachennachhilfe.at



Schadenersatz

Die Auftragnehmerin haftet nur fur vorsatzlich oder grob fahrlassiges Handeln. Eine
Haftung flr entgangenen Gewinn und Folgeschdden o. A., z. B. aus inhaltlicher
Fehlerhaftigkeit, wird ausgeschlossen. Die Haftungsobergrenze entspricht maximal
dem von der Auftraggeberin in Rechnung gestellten Betrag. Die Auftragnehmerin
haftet nicht fur Daten, die auf elektronischem oder postalischem Weg widerrechtlich
in die Hande von Dritten gelangen oder nach der Ubermittlung Schaden, Mangel und
Beeintrachtigungen aufweisen. Die Auftragnehmerin haftet nicht fur Schaden oder
den Verlust von Daten, egal aus welcher Ursache (bsp. durch Viren,
Schadlingsprogramme, Inkompatibilitat in Hard- und Software, Postweg usw.).
Weiters ausgeschlossen ist eine Haftung fur Softwareschaden, die durch den
Gebrauch der Texte entstehen. Die Auftragnehmerin haftet nicht fur die rechtliche
Zulassigkeit der zu korrigierenden/ubersetzenden Texte. Sieht sich die
Auftragnehmerin erst nach Vertragsabschluss mit solchen Inhalten konfrontiert, so
hat sie das Recht, sofort vom Vertrag zuruckzutreten. Die bis dahin erbrachten
Leistungen zahlt der Auftraggeber in vollem Umfang.

Diskretion und Vertraulichkeit

Die Auftragnehmerin sichert die Wahrung der Vertraulichkeit Uber den Inhalt der
Texte zu. Fur eine Verletzung der Vertraulichkeit im Zuge der Datenubermittlung
haftet die Auftragnehmerin nicht. Im Interesse des Auftraggebers ist die
Auftragnehmerin berechtigt, aber nicht verpflichtet, Sicherungskopien des
Ausgangs- und Zieltextes anzulegen und aufzubewahren.

Schlussbestimmung

Die Auftragnehmerin behalt sich vor, ihre Geschaftsbedingungen jederzeit zu
verandern oder anzupassen. Der Auftraggeber teilt der Auftragnehmerin alle
Anderungen und Erganzungen, die sich auf die Durchfiihrung der Leistungen und auf
das Vertragsverhaltnis auswirken, unverzuglich schriftlich mit.

(Stand 2023)
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