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Wer sind wir und woher
kommen wir?

Obgleich die Pandemie ihren Tribut gefordert hat, gab es in einigen Bereichen
dennoch entscheidende Entwicklungen. Die Digitalisierung musste
unweigerlich ein groBes Stiick schneller und besser voranschreiten, um
gerade im Bildungsbereich alle Schiilerinnen und Schiiler zu erreichen. Neben
den aufsteigenden Unternehmen dieser Zeit wie Alfaview, Zoom, MS Teams
und Moodle, hat auch truetor seinen Anfang erlebt.

Zunachst aus einem Hobby heraus hat unser Geschaftsinhaber Sven
Hertweck Mitte 2020 den ersten Schritt gemacht - die Griindung der
Nachhilfevermittlung truetor. Beginnend als kleines Projekt, mit der Intention
qualitative Nachhilfe all jenen anzubieten, welche sie in der herausfordernden
Zeit benotigen, ist nach 3 Jahren ein erfolgreiches Unternehmen
herangewachsen. Mit Giber 300 Lehrkraften und tiber 5000 betreuten
Schiilerinnen und Schiilern haben wir bewiesen: Wir sind gekommen, um zu
bleiben.

Mit unseren Wurzeln in Baden-Wiirttemberg, legten wir zunachst den Fokus
auf Nachhilfe in Prasenz. Ziel war es, den Schilerinnen und Schilern
personlich das Gefiihl zu geben, dass sie mit der richtigen Lerntechnik auch
selbststindig kleine Erfolge erzielen kénnen und so die Freude auf die Schule
wieder wachst. Mit befreundeten Studierenden wuchs das Team der
Nachhilfelehrkrafte in der ersten Zeit rasant an. Auch heute noch sind wir der
Strategie treu geblieben, primar Studierende einzusetzen. Der Vorteil: Die
starke thematische Nahe erleichtert es den Lehrkraften, auf die Schiilerinnen
und Schiler einzugehen und so auch eine neue Art von Vertrauen und
Verstandnis aufzubauen. Die Strategie ging auf und nach und nach gelang es,
auch die digitale Nachhilfe personlich, nahbar und individuell zu gestalten.

"Education alone can conduct us to that enjoyment which is, at once, best in quality and
infinite in quantity."
Horace Mann




Personlich(keiten)

Keine 20 Bereiche, keine
unzahligen Hierarchien und keine
komplizierten Prozesse.

Mit dem auReren Wachstum folgte auch das
innere Wachstum bei truetor. Neue
Personlichkeiten und damit auch neue
Erfahrungen und Ideen fiihrten zu immer
besseren Entwicklungen rund um die
Organisation von truetor. Doch trotz der neuen
Entwicklungen bleibt truetor seinem
Leitgedanken treu. Der Umgang mit Schiilern
und Lehrkraften bleibt personlich.

Statt auf starre Strukturen und Prozesse zu
setzen, geben wir uns bei truetor den Freiraum,
um uns selbst zu entwickeln. Gelernt wird
dabei gleichermal3en aus unseren Fehlern und
Erfolgen. Die gegenseitige Unterstlitzung gibt
hierbei die notige Sicherheit, auch einmal neue
Wege zu gehen.

"A good education is a foundation for a better future."
Elizabeth Warren

Dienstleistungen lassen
sich nicht standardisieren.
Nachhilfe auch nicht.

Mit unserem inneren Team aus Studieren-
den sind wir so nah an Lehrkraften und
Schiilern, wie es nur moglich ist. Unser
Wirken und unser Handeln basiert hierbei
auf den folgenden Leitfragen truetors:

« Wann habe ich Freude, etwas Neues zu
lernen?

« Wenn morgen wieder Schule ware,
worauf wiirde ich mich freuen?

« Welche Idee von gestern ist mir heute
immer noch im Gedachtnis?

« Wie sieht Nachhilfe in 10 Jahren aus?
Und warum nicht schon morgen?




Wofiir geben wir unsere Zeit?

Jeder bei truetor, ob als Lehrkraft oder in der Verwaltung, weil3, dass Bildung eines der héchsten
Guter ist. Gerade als (ehemalige) Studierende wissen wir um die Bedeutung von Wissen, sodass wir
die Leidenschaft entwickelt haben, dieses zu vermitteln. Durch unser breites Netzwerk an Lehrkraften
kénnen wir nahezu jedes Fach fir jeden Schultyp anbieten. Ob Grundschule, Realschule, Gymnasium,
Hochschule oder Universitat, wir decken durch unsere Qualifikationen das vollstandige Spektrum an
Bildung ab.

Doch Bildung ist mehr als nur Nachhilfe. Sie befahigt Menschen dazu, ihre Traume und Ziele zu
formulieren und zu erreichen. Und so geht es um mehr als nur 60 Minuten Nachhilfe. Es geht um die
Zukunft - daran arbeiten wir.

Nachhilfe nach Einkommensgruppen

Bezahlte Nachhilfe der Eltern im Vergleich zum Medianeinkommen 2008

unter 50 %

unter 70 % l 3 96

der Kinder aus
unter 100 % finanzschwachen
Familien erhalten

Nachhilfe
unter 130 %

unter 200 % ~ 5X

200 % oder mehr mfehr Kinder':?xus
reichen Familien

erhalten Nachhilfe als

aus finanzschwachen.
Quelle: Birkelbach & Dobischat 2017

"All real education is the architecture of the soul."
William Bennett



Was ist unser Antrieb und was
machen wir besser?

Jeder bei truetor hat in seiner Kindheit und Jugend bereits Unterschiede in der Bildung erfahren -
sei es durch Starken und Schwachen beim Lernen, Unterschiede in der Ausstattung der Schule
oder auch durch einfache Dinge wie die Teilnahme an Schulausfliigen.

Eine unserer Erkenntnisse der Schul- und Studienzeit war, dass es uns leichter fillt, mit einem Ziel
voranzugehen, anstatt einfach blind loszulaufen. Wenn wir wissen, was wir wollen, fallt der Weg
dorthin leichter. Basierend auf dieser Erkenntnis leiten wir truetor als Unternehmen, aber auch
jede einzelne Nachhilfestunde. Wir formulieren mit dem Schiiler ein Ziel, welches erreicht werden
soll - bessere Noten, Freude auf die Schule oder Spal3 am Lernen von Neuem. Die
Zielformulierung schafft Sicherheit und das Erreichen der kleinen Ziele auf diesem Weg gibt

Vertrauen.

Jede Nachhilfestunde hat ein Ziel. Wo
mochten wir hin? Kleine Ziele erreichen,
macht mehr Freude und hilft, bei gro3en
Ziele dranzubleiben. Hier zeigt sich die
meiste Individualitat der Schiilerinnen und
Schiiler.

Interesse ist eine direkte Konsequenz der
Neugierde. Auch wenn es schwerfallt,
unsere Aufgabe ist es, dich selbst fiir
Gedichtinterpretationen zu begeistern und
dir zu zeigen, welchen Mehrwert du daraus
ziehen kannst.

. s,
Der beste Kunde ist derjenige, der keine

Nachhilfe mehr braucht. Daher ist es unser
Ziel, dich zu befahigen, deine eigenen Ziele

zu definieren und selbst Neugierde und
Interesse zu entwickeln.

Zweifeln ist Teil des Lernprozesses.
Rickschlage sind Teil des Lernens und
genauso wichtig wie Erfolge. Wir
entwickeln uns mit dir mit und geben dir
Rickhalt, wenn es mal schwierig wird.

"The aim of education is the knowledge, not of facts, but of values."
William Inge




Das 1x1 der Nachhilfe

Q: Wie gebe ich dem Schiiler oder der Schiilerin Nachhilfe?

A: Die Organisation der Nachhilfe obliegt dir als Lehrkraft. Hier hast du natdrlich in Absprache mit
dem Schiiler freien Spielraum, wann die Nachhilfe stattfindet und auch, ob Giber MS Teams, Google
Meets oder Zoom.

Q: Wie rechne ich meine Stunden ab?

A: Als Tool fiir Abrechnungen nutzen wir OrgaEasy. Mit Vertragsunterschrift erhaltst du Zugang zu
diesem Portal, auf welchem du immer nach jeder Nachhilfestunde, die Stunde anfragst. Eine
Anleitung hierzu erhaltst du von uns nach Signatur. Durch das Anmerkungsfeld kannst du auch
immer die Themen der Stunden eintragen. Ob deine Stunden genehmigt wurden und auch, wann
sie abgerechnet wurden, siehst du ganz einfach im Portal.

Q: Wann erhalte ich mein Geld?

A: Unter der Voraussetzung, dass bis zum Monatsende alle Stunden korrekt in OrgaEasy
eingetragen sind, erhaltst du dein Honorar spatestens bis zum Ende des Folgemonats.

Q: Welche Art ist das Beschiaftigungsverhiltnis?

A: Wir schlieBen mit dir als Lehrkraft einen Vertrag im Rahmen eines freien Mitarbeiters / einer
freien Mitarbeiterin. Nur dadurch kdnnen wir die 16 €/h anbieten. Bei einem Mini- oder Teilzeit-
Job reduziert sich aufgrund von Abgaben und Steuern der Stundenlohn auf ungefahr 12 €/h.

Q: Was ist zu tun, wenn ich oder der Schiiler / die Schiilerin spontan krank oder verhindert bin?

A: Solltest du einmal krank sein oder spontan ausfallen, bitten wir um einen frithzeitigen Hinweis,
um ggf. Ersatz flir den Schiiler / die Schiilerin zu finden. Gerade bei Riickfragen der Eltern, warum
(wieder) eine Stunde ausgefallen ist, ist es wichtig, dass wir Bescheid wissen, um so auch die
Schiiler langfristig halten zu kénnen. Im Falle eines Ausfalls der Stunde durch den Kunden ist ein
Hinweis ebenfalls wichtig. Je nach Grund und Spontanitit kann und wird die Nachhilfestunde und
dein Aufwand dennoch in Rechnung gestellt.

Q: Ich habe noch mehr Fragen, an wen kann ich mich wenden?

A: Jede Frage, jedes Feedback und jeden Hinweis gerne bitte an nachhilfe@truetor.de.
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Das 1x1 der Nachhilfe

Schiiler

e Du bist noch unter 18 Jahre? = Wir bendétigen eine Unterschrift der Eltern /
Erziehungsberechtigten

e Du verdienst 14 €/h

* Mindestalter: 16 Jahre

o Bei Schiilerinnen und Schiilern wird auf Basis des Zeugnisses entschieden, ob
Nachhilfe gegeben werden kann

e Bei Prdasenz-Nachhilfe betriagt die Fahrtkostenpauschale 50 ct/km

Studierender, Azubi, Arbeitnehmer & Rentner

e Du verdienst 16 €/h

e Nachhilfe auf Universitdats- oder Hochschulniveau wird héher vergiitet

« Moglichkeit auch Haus-, Projekt- und Abschlussarbeiten zu betreuen/
schreiben

e Bei Prasenz-Nachhilfe betragt die Fahrtkostenpauschale 50 ct/km

Rechte als Lehrkraft

e Du musst keine Schilerinnen oder Schiiler annehmen, welche du nicht
betreuen willst

e Du hast keine lange Vertragslaufzeiten

e Freie Zeit- und Ortseinteilung (in Absprache mit den Schilerinnen und
Schilern)

e Dein Pensum an Nachhilfe ist unbegrenzt

Pflichten als Lehrkraft

e Plnktliches Einreichen deiner Stunden, da sonst die Auszahlung um einen
Monat verschoben wird

e Friihzeitiges Informieren Gber Krankheit, Urlaub, etc.

e Qualitative und freundliche Betreuung der Schiilerinnen und Schiiler, da wir

fiir dich blrgen.



Ein paar Seiten iiber ein Unternehmen
und iiber Bildung zu schreiben, ist das
eine. Bildung zu vermitteln, eine ganz
andere. Wir freuen uns iiber jeden, der
mit uns das Ziel der Chancengleichheit
durch Bildung erreichen méchte.

Wir danken an dieser Stelle allen, die uns bisher
unterstitzt haben. Danke an alle Eltern, Schiilerinnen und
Schiler, Lehrkrafte, Schulen, Vereine und Institutionen.

Euer Engagement ermoglicht vielen Einzelnen eine
selbstbestimmte Zukunft.

e~

Kontakt

truetor
Auf der Hub 10
76307 Karlsbad

www.truetor.de @
nachhilfe@truetor.de g
@truetor.nachhilfe



