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Activités de recherche 
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by P. Chadraba et R. Springer, 41-52.  
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Petrovici Dan, Dianoux Christian, Ford John, Herrmann Jean-Luc, Whitelock Jerryl (2014), Comparative 
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Dianoux Christian, Mouline Jean-Pierre, Colas Justine (2017), La tablette, un outil utile pour la communication 

vendeur - client ?, 2ème Colloque Scientifique International en Marketing (COSIM), 7-8 décembre, Kénitra, 

Maroc. 

Bezaz Nora, Dianoux Christian, Thévenot Géraldine (2017) Les classiques mesures de la satisfaction sont-elles 
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Pierre Gregory (Paris 1), Marc Filser (Bourgogne), suffragants : Géraldine Schmit (Nancy 2), Patrick Hetzel 

(Strasbourg) 

L’influence des outils marketing sur le consommateur, Mémoire pour l’Habilitation à Diriger des Recherches, 

Université de Nancy 2, 24 mars 2010. Parrain scientifique : Björn Walliser (Nancy 2), Rapporteurs : 

Christian Derbaix (Fucam, Mons, Belgique), Jean-Marc Décaudin (Toulouse 1), Jeryl Whitelock (Bradford, 

UK), suffragant : Jean-Claude Gilardi (Nancy 2), expert externe : Marc Filser (Bourgogne), expert interne : 

Jacques Thévenot (Nancy 2) 

 

Membre de comités de rédaction et comités de lecture 
- membre du comité éditorial de la revue Serbe Quarterly Marketing Journal (2010-2015) 

- membre du comité de rédaction de la revue International Marketing Review (depuis 2013) 

- membre ponctuel de comités de lecture de différentes revues académiques : Recherche et Applications en 

Marketing, Décisions Marketing, Asia Pacific Journal of Marketing and Logistics, Marketing Intelligence and 

Planning, Journal of Consumer Marketing, Journal of Business Research, Journal of Advertising Research 

- membre du conseil scientifique des JRMGE (depuis 2017) et du congrès des IUT (2018) 

https://hal.archives-ouvertes.fr/hal-03343903
https://hal.archives-ouvertes.fr/hal-03343903
https://hal.archives-ouvertes.fr/hal-03343903


- membre régulier ou ponctuel des comités de lecture du congrès international de l’AFM, du Colloque 

International de la Recherche en Marketing de l’Association Tunisienne en Marketing, du colloque CNR IUT, 

du Congrès International des Tendances du Marketing, du congrès des IAE, International Conference on 

Business Transformation and Evolution, Academy of International Business, Academy of Marketing Science, 

du prix de thèse AFM, des Journées de Recherche en Marketing du Grand Est, Conférence de l’Association 

Information et Management, colloque Marketing Digital. 

- Special Award: - Outstanding Reviewer for International Marketing Review in the Emerald Literati Network 

2016 Awards for Excellence 

 
 

Activités pédagogiques et administratives 

Principaux enseignements (actuels et passés) 
- Etudes de marché, Comportement du consommateur, Etudes pour les nouveaux produits, Evaluation des 

actions de communication, Simulation de gestion, Segmentation et positionnement du produit, Communication 

média, Stratégie d’entreprise 

- cours assurés en DUT première et deuxième année, en licence, en master première et deuxième année, et en 

Ecole Doctorale, en formation initiale classique, en alternance, et en formation continue. 

- cours assurés en France métropolitaine, Martinique, Tunisie, Maroc, Luxembourg, Belgique. 

- cours assurés en présentiel et en FOAD. 

 
 

Principales responsabilités administratives et institutionnelles actuelles 
- depuis 2013 : Responsable pédagogique du parcours M2 Marketing et Développement des Produits de la 

mention Marketing Vente à l’IAE Metz 

- depuis 2018 : Responsable pédagogique du parcours M2 Marketing Digital de la mention Marketing Vente à 

l’IAE Metz 

- depuis 2018 : responsable de la mention de la LP e-commerce et Marketing Digital (IUT de Thionville, Metz, 

Nancy, et Epinal). 

- depuis 2018 : membre du Conseil de l’Ecole Doctorale SJPEG de l’Université de Lorraine 

- depuis 2018 : membre du Conseil du laboratoire de recherche CEREFIGE de l’Université de Lorraine 

- depuis 2018 : membre du Conseil de l’IAE Metz et Président du Conseil restreint 

- depuis 2018 : membre du Conseil du Collégium Lorraine Management Innovation de l’Université de Lorraine 

- depuis 2019 : porteur puis responsable pédagogique du parcours M2 Marketing et Développement de Produits 

à Beyrouth (Liban) en partenariat avec l’Université Saint-Joseph. 

- depuis 2019 : chargé de mission BSIS à l’IAE Metz 

 
Anciennes responsabilités administratives et institutionnelles 

- 1999-2014 : responsable pédagogique du DUT TC par la voie de l’apprentissage en partenariat avec le CFA 

DIFCAM – IUT de Metz 

- 2002-2005 : lancement du DESS Marketing de l’Innovation et responsable pédagogique – ESM-IAE de Metz 

- 2003 : lancement du DUT TC année spéciale par la voie de l’apprentissage en partenariat avec le groupement 

des Mousquetaires et responsable pédagogique en 2003-2004 – IUT de Metz 

- 2003-2006 : adjoint au directeur du département Techniques de Commercialisation de l’IUT de Metz 

- 2004- 2010 : responsable adjoint de l’axe marketing du CEREFIGE 

- 2005-2013 : responsable pédagogique de la spécialité Marketing de l’Innovation du Master Gestion des Projets, 

des Process, et des Produits – ESM-IAE de Metz 

- 2005-2009 : membre du Conseil d’Administration de l’IUT de Nancy 

- 2005-2006 : lancement et responsable pédagogique de la Licence Professionnelle Commerce option Chargé de 

Clientèle professionnelle dans le secteur de la banque-assurance par la voie de l’apprentissage en collaboration 

avec le CFA DIFCAM - IUT de Metz 

- 2006-2013 : responsable pédagogique de la spécialité Marketing de l’innovation du Master Gestion des Projets, 

des Process, et des Produits délocalisé à Agadir (Maroc) – ESM-IAE de Metz 

- 2007-2008 : lancement du DUT TC par alternance en semestre décalé dans le secteur de la distribution et 

responsable pédagogique - IUT de Metz. 

- 2008-2009 : lancement du DU assistant banque-assurance par alternance en collaboration avec le CFA 

DIFCAM et le Crédit Agricole Lorraine et responsable pédagogique- IUT de Metz 

- 2009-2010 : lancement du DU Ingénierie et Communication de l’évènement en alternance en collaboration 

avec le CFA Schumann et responsable pédagogique - IUT de Metz 

- 2009-2012 : trésorier du CEREFIGE 



- 2010-2013 : porteur puis responsable pédagogique de la spécialité Marketing de l’innovation du master G3P 

en triple diplôme en partenariat avec les universités de Viadrina (Allemagne) et de Poznan (Pologne)  

- 2013-2016 : responsable pédagogique de la spécialité Marketing et Développement de Produits du master 

Marketing et Vente délocalisé à Agadir. 

- 2015-2019 : Responsable pédagogique de la LP Commercialisation des Produits et services financiers en 

apprentissage (IUT de Metz)  

- 2018-2020 : porteur puis responsable pédagogique (2019-2020) du double diplôme Marketing en partenariat 

avec l’Université de Passau (Allemagne) 

 

Divers 
- Membre du comité d’organisation de plusieurs congrès (Association Française de Comptabilité, 

Communication Marketing hors média, Association Française de Marketing à Nancy, Journée de Recherche 

en Marketing du Grand Est) 

- membre de la commission nationale de recherche des IUT (2017-2018) 

- membre suppléant de la 6ème section du CNU (2011-2015) 

- Expert AERES puis HCERES (2015-2018) 

- Expert concours Eco-Trophélia (2015-2017) 

- président et membre de nombreux Comités de Sélection (MCF et PR) ou Commissions de Spécialistes (MCF) 


