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Ticketverkauf in Beherbergungsunternehmen
mit nur 3 Klicks

Das Bergbahnunternehmen aktiviert Uber starjack die jeweiligen Tickets
fur den Hotelverkauf.

In den Beherbergungsbetrieben kédnnen vorhandene opos Geréate
(SKIDATA) zur Ausgabe der Tickets verwendet werden; sind aber nicht
zwingend notwendig.



Wenn der Beherbergungsbetrieb ein Hotelprogramm mit digitaler
Erfassung der Meldedaten arbeitet, werden nach dem Check In...
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Abb1: Check-In Fenster eines Muster-Hotelprogramm
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...die Gastedaten automatisch in der starjack.hospitality-Software Gbernommen.
Es ist keine weitere Datenerfassung zum Verkauf von
Skitickets notwendig. Das spart Zeit und eliminiert Fehlerquellen.
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Abb.2: starjack.hospitality Ansicht aller Hotelgaste ohne Tickets

Unternehmen, die nicht Gber ein elektronisches Meldewesen verfligen,
kédnnen unseren Meldeclient nutzen. Dieser wird derzeit programmiert.
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starjack.hospitality gibt automatisch nur die flr den Gast passenden

Ticketagebote zum Verkauf aus.
Basierend auf Aufenthaltsdauer und Geburtsdatum.

Datei  Suchen Qptionen

!a G&ste im Hotel ohne Ticket la Géste im Hotel mit Ticket

GULTIG BIS PREIS STATUS TICKET-ID YERKAUFSDATUM

LANDS GEBOREN

MELDESCHEIN
31000450/1 17.07.1986 | SkiHit 4 Tage Erwachsener ERER 25.02.2021  ERER EUR 191,00 kein Ticket
310040511 5 Skiit & Tage Erwachsener (EUR 255,00, ~ | -+ \I-.»:-in Ticket |
310040512 * Schrsider Mama \DE 05,1976 + (ELR. 02.03.2021 kein Tickst
Siomsis | Sehnderkind 1 EANIET T e R S —
31004051 /4 * schneicer Kind 2 DE 05052003 | SkiHiE 6 Tage Kind 022071  [oulm 07.03.7071 |umlem ELR 127,50 ke Ticket

Funktionen

;Jj’ VerkaF anlegen

Altuelle Zusammenstellung
TYP DAUER STUCK EINZELPREIS GESAMTPREIS

1
Berichte

‘ ',Q Mame suchen

Q) Ticket suchen

‘ By

W" Ticket hinzufiigen ‘

‘ ﬂ Ticksts produzieren
@ Warenkorb lgschen
0 EUR 0,00

Gerdtestatus: Bereit

Onlinestatus: Meldedaten geladen Software: Suf Stand (1.0.1.0)

Abb.3: starjack.hospitality Dateninfos



Ticketverkauf
mit 3 Klicks
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Das passende Ticket fur den Gast wahlen
(Gultigkeit / Dauer ggf. anpassen)

sunden mit

Datei Suchen  Optionen

9 ciste imboteloe Tket

'0 Gaste im Hatel i Ticket

Februar | [Zmel

MELDESCHEIN NAME

310040511

30040512
FU04051/3 Schneider kind |
310040514 * Schneider Kind 2

Ale Gaste
| Daten abrufen
LAND GEBOREN  TICKETTYP GLLTIG AB GULTIG BIS PREIS STATUS TICKET-ID VERKAUFSDATUM
AT 17.07.1986 | SkiHit 4 Tage Erwachserer viesozzozt  [EHEM 28022021  FHME|ELR 191,00 kein Tickst

Skiit 6 Tage Erwachsener (EUR 255,00, v + —|Eu 00 | kein Ticket
DE 05.08.1978  [EalaEet! B 25.02.2021  [EmEm 02.03.2021 (IR ELR 255,00 kein Ticket

o1 (ELR 25
6 Tage TopSkiPass Senior (ELR 236,00

DE 05.05.2018
v 2502.2021 [mi 02032021 GHiE EUR 127,50 kein Ticket

DE 05.05.2003 | SkHit & Tage Kind

starjack (&%)

g Ticket in den Warenkorb legen
/

y 4

Abb. 4: starjack.hospitality
- Warenkorb leer -

Aituelle Zusammenstelng Funitionen
TYP DAUER STUCK EINZELPREIS GESAMTPREIS
W" Tviel v e Q"’ verkaif arisgen | | ) Ticket stornieren -Q\ Tickst suchen ﬁ& Nams suchen
‘ \f Tickets praduuzieren
@ Warerkorb l3schen
o EUR 0,00
o geladen Geritestatus: Berelt Software: Auf Stand (1.0.1.0)

Abb. 5: starjack.hospitality
- Warenkorb befullt -

Datei  Suchen Optionen

Februar | 2021
Gaste im Hotel ohne Ticket ‘Qmmmrﬂnlmﬁﬂm ﬂhhes&su Tode
Daten abr

MELDESCHEIN NAME LAND  GEBOREN TICKETTYP GULTIG AB GULTIG BIS PREIS STATUS

3100045011 ®|schneider Patrick AT 17.07.1986 | SkiHit 4 a0 Erwachsener v 25022020 [l 28.02.2021 R EUR 191,00 keein Ticket
DE 1 Skitit 6 w S NS EUR 25500  kein Ticket
DE 05081 . - 25022021 RHE 02032021 R EUR 25500 kein Ticket

stariack@

TICKET-ID VERKAUFSDATUM

Ticket(s) produzieren

Aktuslle Zusammenstellung Funktionen
GESAMTPREIS = : |
Erwachsener SkiHit £ Tage: 2 ELIR 510,00 G Ticks! ,§4‘+ Werkauf anlegen ‘ ﬁQT\dusmeren | ﬂrﬂamcm ‘
Kind Skirit 6 Tage 1 EUR 127,50 EUR 127,50 ) i = |
Wﬁiﬁswuﬁmw
@w«mhmm
3 ELR 637,50
Onli Melded geladen Bereit Software: Auf Stand (1.0.1.0)
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Der Datentrager kann nun mit dem Ticket bespielt werden.
Wir winschen einen schdnen Skitag.

@ Hotelverkauf - Medahotel - Verbunden mit TEST Systern

- 0 X
Datei  Suchen  Cptionen
Februar | lanEll .
le G&ste im Hatel ohne Ticket lo Gaste im Hotel mit Ticket A Alle Gaste —— s ta r Ia c k
: Daten abrufen ‘
NAME LAND GEBOREN TICKETTYP

GULTIG AB GULTIG BIS PREIS STATUS
|Schneider Patrick

TICKET-ID VERKAUFSDATUM
/ [aT  |17.07.1986 |SkiHit 4 Tage Erwachsener |25.022021 + —|28.022021 + —[EUR 191,00  |kein Ticket |
310040511 * Schnsider Papa \DE 22,08.1953 | SkiHit 6 Tage Erwachsener w|25,02.2021 [Qaim 02032021 (ol EUR 255,00 | kein Tickst |
310040512 ® Schreider Mama D |05.08.1978 | Sk 6 Tage Erwachsener v zsnzenzl  EHEM 02032021 [WEEEEURZS5,00 kel Ticket
3100405173 Schneider Kind 1 DE 05.05.2008 | Kein Ticket notig Nl B
31004051 {4 ® Schneider Kind 2 DE  |05.05.2013 | S

| e Ticket

Registrierung KeyCards ” Sende Auftrag H Bezahlung ”

31000450/1 Schneider Patrick, 17.07.1986 ‘

Ticket Typ: Erwachsener SkiHit 4 Tage
Giiltig: 25.02.2021-28.02.2021
Preis: EUR 191,00
Ticket ID:

Bitte Ticket zum Lesegerat halten ... ‘

| Sperrliste drucken ‘ | Produkion abbrechen
Aakkuelle Zusammenstellung

TYP DAUER STUCK  EINZELPREIS GESAMTPREIS +
Erwachsensr Skitit 4 Tage 1 ELR 191,00 EUR 191,00 w Ticket entfernen Q Werkauf anlegen

ﬁ Tickets produzieren
@ warenkaorb lgschen
1 EUR 191,00

‘ =0 Ticket stornieren

‘ _Q Ticket suchen

A=
_@\ Name suchen ‘ ‘ Berichte

Onlinestatus: Warenkorb erstellt

Gerdtestatus: Bereit Software: Auf Stand (1.0.1.0)

Abb. 6: Ticketdaten am Lesegeréat zur Ticketproduktion Ubertragen.

Vorhandene OPOS-Gerate kénnen weiterhin zur Erstellung der Tickets genutzt werden.
Alternativ stellen wir generische RFID-Reader zur Registrierung des Datentragers zur Verfligung.



Die Abrechnung der in den Beherbergungsbetrieben verkauften Tickets
erfolgt zwischen der Bergbahn und dem Beherbergungsbetrieb.
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starjack

Das Abrechnungsportal garantiert Ubersichtlichkeit und
klare Nachvollziehbarkeit der Verkaufe.

- automatisierte Rechnungslegung und Versand

- Generierung eines Lastschriftfile zum automatischen Abbuchen der
offenen Rechnungsbetrage

- Verrechnungsrhytmus kann nach eigenem Ermessen gestaltet werden

@ WEDATEC Verechungs Center X 4 T

<« C @ dearingstarjackat/accounting/overview php * &8 » §

hospitality
Abrechnun

Verrechnung - Ubersicht

¥ Dasnboar] Verrechnungs-Zeltraum Status-Filter
BB Karervorntirke 01.03.2021 - 31.03.2021 Alle anzeigen v
B Verrechnung Gemeind Betriebs-Nr.  VS-Name Verkaufte Karten Umsatz Rechnungsnummer Letzte Statusinderung Status Fortschritt
@ Verkaufsstellen 41503 5700 Medahotel 15 210500 € RG11000 20.04.2021 10:00 Rechnung verschickt RECH v MALL v SEPA v
Karten-Druck 70716 1011017 Gribelehof 0 - - 14.04.2021 11:09 Keine Verkaufe im Zeitraum
@ Einstellungen 70716 1011001 Hotel Traube 0 = E 14.04.2021 11:09 Keine Verkaufe im Zeitraum
e T 70732 1055010 Dolomitenhof 2 34300€ RG11001 14.04.2021 11:09 Uberprafung und Freigabe | reow [ wa | seen |
® Abmelden [meda-ienz] 70721 2099145 Aimfamily Hotel Scherer 0 - - 14.04.2021 11:09 Keine Verkaufe im Zeitraum
70728 2011004 Hotel Gesser 0 - - 14.04.2021 11:09 Keine Verkaufe im Zeitraum
70717 3010001 Hotel Rauter 0 - = 14.04.2021 11:09 Keine Verkaufe im Zeitraum
70717 3010021 Hotel Hohe Tauem GmbH 0 : : 14.04.2021 11:09 Keine Verkaufe im Zeitraum
70734 3030015 (Gasthof Panzlbrau 0 - - 14.04.2021 11:09 Keine Verkaufe im Zeitraum
70734 3030035 Gasthof Pension Rose 0 3 5 14.04.2021 11:09 Keine Verkaufe im Zeitraum
70723 3041568 Ferienhaus Tirol 0 - - 14.04.2021 11:09 Keine Verkaufe im Zeitraum
70732 1055001 Parkhotel 0 # E 14.04.2021 11:09 Keine Verkaufe im Zeitraum
70716 1011010 Grandhotel 1 140,00 € RG11002 14.04.2021 11:09 Uberprifung und Freigabe RecH wa | sem |
70703 1066002 Hotel Laserz 0 - - 14.04.2021 11:09 Keine Verkaufe im Zeitraum
70715 1011020 Moosalm 0 = = 14.04.2021 11:09 Keine Verkaufe im Zeitraum
70716 1011005 Dolomitenhotel 0 - - 14.04.2021 11:09 Keine Verkaufe im Zeitraum
70716 1011035 Moarhof 0 = - 14.04.2021 11:09 Keine Verkaufe im Zeitraum
70705 189701 Walters Gastehaus 0 = E 14.04.2021 11:09 Keine Verkaufe im Zeitraum
70716 1011006 Schlossberghof 0 = = 14.04.2021 11:09 Keine Verkaufe im Zeitraum
70732 1055003 Bad Jungbrunn 0 = g 14.04.2021 11:09 Keine Verkaufe im Zeitraum
70713 2088003 Hotel Waldruhe 0 - - 14.04.2021 11:09 Keine Verkaufe im Zeitraum
70710 2070691 Pension Senfter 0 - - 14.04.2021 11:09 Keine Verkaufe im Zeitraum
70721 2099001 Hotel Weiler 0 - - 14.04.2021 11:09 Keine Verkaufe im Zeitraum
70721 2099026 Hotel Unterwoger 0 = - 14.04.2021 11:09 Keine Verkaufe im Zeitraum
SJ ac k G m b H 70721 2000368 Have Way GmbH-Tilga Gliick 0 < 5 14.04.2021 11:09 Keine Verkaufe im Zeitraum
.- . 70721 2099109 Hotel Andreas 0 = = 14.04.2021 11:09 Keine Verkaufe im Zeitraum
Am BUhel 6 - AT-6830 Rankweil e = S E e -

Abb. 8: Verrechnungsdetails der hospitality.Partner
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M e h r S e rvice - Mit drei Klicks zum Skipass - ohne Einschulung der Hotelmitarbeiter zum Kartensortiment
- Sehr einfache Handhabung auch fir neue Hotelmitarbeiter*innen

. - Eliminieren von Fehlerquellen und doppelten Arbeiten (Dateneingaben)

M e h r VO rte I I e - Luckenlose Dokumentation der Verkaufe je Verkaufsstelle
- Ticketverkauf im Winter und Géastekartenausgabe im Sommer mit einer Software

Software ist kompatibel mit bestehenden Skidata-opos.Geréaten
Nebensaisontarife kdnnen nur Hotelgasten zuganglich gemacht werden
Das Bergbahnunternehmen behalt die volle Kontrolle Uber das Ticketsortiment
und viele weitere Vorteile

Die Konditionen richten sich nach verschiedenen Rahmenbedingungen
und werden gerne nach Ricksprache ausgearbeitet.
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