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Hygiene- und Maßnahmenkonzept 
zum Virenschutz  
 
Liebe Nutzer des TCW SPORTS,  
 
Derzeit kann bei uns Tennis, Badminton und Tischtennis in der Zeit von 8 bis 23/24 Uhr gespielt werden. 
Um bei uns Badminton, Tennis oder Tischtennis spielen zu können, haben wir einen Maßnahmenplan zur 
Nutzung dieser Sportflächen entwickelt. 
 
Bei diesen Sportarten ist es jederzeit und an jedem Ort (beim Betreten der Anlage, beim Sport selbst, 
beim Verlassen der Anlage) ohne Probleme möglich, den empfohlenen Mindestabstand von 1,5 Metern 
zu anderen Personen einzuhalten. 
 
Zutritt zu den Sporthallen erhalten nur Sportler, die bei uns registriert sind und die zuvor Ihre Stunde 
telefonisch, online oder persönlich reserviert haben. Zuschauen in den Sporthallen ist nicht gestattet. 
 
Haben Sie Fragen oder benötigen Sie weitere Informationen, können Sie uns telefonisch unter 030-
9274594 oder per Mail (info@tcwsports.com) erreichen. 
 
Damit alle sicher und unbeschwert trainieren können, gilt Folgendes:  
  
Dritte Verordnung über erforderliche Maßnahmen zum Schutz der Bevölkerung vor Infektionen mit dem 
Coronavirus SARS-CoV-2 (Dritte SARS-CoV-2-Infektionsschutzmaßnahmenverordnung – 3. InfSchMV) vom 
20. Juli 2021 
 
Konkretisierung für Ihren Aufenthalt im TCW SPORTS 
 

1. Es besteht für die Nutzung unserer Sportanlage und der Innengastronomie eine generelle 
Testpflicht für Personen ab 6 Jahren, die wie folgt erfüllt werden kann: 

Ø PCR Test mit Nachweis nicht älter als 24h 
Ø Selbsttest mit Nachweis nicht älter als 24h 
Ø Die letzte vorgeschriebene Impfung liegt mindestens 14 Tage zurück 
Ø Genesene mit einem positiven PCR Test der mindestens 28 Tage und höchstens 6 

Monate zurückliegen darf 
Ø Genesene mit einem positiven PCR Test der über 6 Monate zurückliegt und die bereits 

eine erste Impfung vor mindestens 14 Tagen erhalten haben. 
2. Sport im TCW SPORTS ist nur alleine oder zusammen mit drei weiteren Personen pro Platz 

möglich.  
3. Während Ihres Aufenthaltes im TCW SPORTS ist ein Mund-Nasenschutz zu tragen, außer für den 

Aufenthalt in den Sporthallen während des Spielens, beim Umziehen und Duschen, sowie beim 
Sitzen an unseren Tischen.  

4. Trainingseinheiten erfolgen ausschließlich individuell, zu zweit oder in Kleingruppen von 
höchstens 10 Personen, einschließlich der Trainer oder sonstiger betreuender Personen. 

5. Zwischen den Personen ist jederzeit ein Mindestabstand von 1,5 Metern einzuhalten.  
6. Bitte achten Sie auf die Beschilderungen. 
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Allgemeine Hygienestandards 
 

1. Waschen Sie Ihre Hände vor und nach dem Sport mindestens 20 Sekunden mit Wasser und 
Seife. Bitte vergessen Sie dabei nicht Ihre Fingerkuppen.  

2. Zusätzlich haben wir für Sie Händedesinfektionsmittel im Eingangsbereich zur Verfügung gestellt.  
3. Husten oder Niesen Sie in ein Papiertaschentuch oder in Ihre Armbeuge.  
4. Achten Sie darauf, dass Sie sich nicht mit Ihren Händen ins Gesicht fassen. Dies sollten Sie nur 

tun, wenn Sie sich zuvor Ihre Hände gewaschen oder desinfiziert haben.  
5. Sollten Sie sich erkälten oder nicht wohl fühlen, legen Sie am besten eine Trainingspause ein. 

Das ist gut für Ihre eigene Gesundheit, schützt Ihre Mitmenschen und macht diesen keine Angst. 
Ein Spiel oder Training im TCW SPORTS ist in einem solchen Fall ausgeschlossen.  

 
 
Buchungen / Einchecken / Zahlungen 
 

1. Reservierungen für Tennis, Badminton und Tischtennis sind nur telefonisch unter 030-9274594, 
online unter www.tcwsports.com oder persönlich am Counter möglich. 

2. Zahlungen leisten Sie bitte möglichst bargeldlos. Wir akzeptieren sowohl Kreditkarten- als auch 
EC-Karten Zahlungen, gern auch kontaktlos. 

3. Jeder Spieler hat sich VOR Betreten des Platzes über den am Counter bereitgestellten QR-Code 
mit dem eigenen Smartphone in der von uns verwendeten Luca-App einzuchecken. Dabei sind 
die erforderlichen persönlichen Daten einzutragen, um die zwingend vorgeschriebene 
Anwesenheitsdokumentation zu gewährleisten. Die Daten werden entsprechend der Verordnung 
nach 30 Tagen automatisch gelöscht. 

 
 
Duschen und Umkleiden sind geöffnet 
 
Bitte kommen Sie möglichst in Sportbekleidung zu Ihrem Training. Das Umziehen im TCW SPORTS ist 
möglich, aber nur mit eingeschränkter Schrankkapazität. Die Duschen sind geöffnet. Bitte achten Sie aber 
auch und gerade hier auf die Abstandsregeln.  
 
 
Sauna und Ruhebereich/Freigarten sind geöffnet 
Bitte beachten Sie die Begrenzung der Personenzahl entsprechend der Beschilderung für die Sauna. 
 
Berührungsloses Bewegen 
 
Bitte lassen Sie alle Innentüren offen. So gelangen Sie „berührungslos“ durch alle Bereiche des TCW 
SPORTS ohne irgendwelche Türgriffe nutzen zu müssen. 
 
Toiletten sind geöffnet  
 
Die Nutzung der Toilettenanlage ist in den Toiletten möglich. Bitte waschen Sie sich vor und nach 
Nutzung der Toilette die Hände und desinfizieren Sie diese im Anschluss. 
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Tennis (5 Plätze Indoor) ist geöffnet 
 

1. Betreten Sie Ihren Platz unmittelbar vor Spielbeginn der von Ihnen telefonisch reservierten Zeit. 
Bitte verlassen Sie ihren Platz spätestens 5 Minuten vor Spielende der reservierten Zeit, damit 
Sie anderen Sportlern nicht begegnen.  

2. Es darf nur Einzel (2 Personen pro Platz) oder Doppel (4 Personen pro Platz) gespielt werden.  
3. Beim Doppel (4 Personen pro Platz) ist darauf zu achten, dass hier der empfohlene 

Mindestabstand von 1,5 Metern eingehalten wird.  
4. Mit den vorgenannten Maßnahmen wird gewährleistet, dass sich maximal 4 Spieler auf einem 

Tennisplatz befinden (somit maximal 20 Spieler in beiden Tennishallen) mit einer Fläche von ca. 
3.000 qm.  

5. Bitte lassen Sie die Notausgangstüren der Tennis- und Badmintonhalle offen, da dies in 
Kombination mit den Dachlichtkuppeln und der Abluftanlage zu einer guten Belüftung führt.  

6. Bitte setzen Sie sich beim Seitenwechsel nicht nebeneinander, sondern benutzen Sie Ihre eigene 
Sitzbank auf Ihrer Spielseite.  

7. Das übliche „Händeschütteln“ vor und nach dem Match entfällt.  
 
 
Badminton (12 Felder Indoor) ist geöffnet  
 

1. Betreten Sie Ihr Feld unmittelbar vor Spielbeginn der von Ihnen telefonisch gebuchten Zeit. Bitte 
verlassen Sie ihr Feld spätestens 5 Minuten vor Spielende der reservierten Zeit, damit Sie 
anderen Sportlern nicht begegnen.  

2. Es darf nur Einzel (2 Personen pro Platz) oder Doppel (4 Personen pro Platz) gespielt werden.  
3. Beim Doppel (4 Personen pro Platz) ist darauf zu achten, dass hier der empfohlene 

Mindestabstand von 1,5 Metern eingehalten wird.  
4. Mit den vorgenannten Maßnahmen wird gewährleistet, dass sich maximal 4 Spieler auf einem 

Feld befinden (somit maximal 48 Spieler in der Badmintonhalle auf einer Fläche von ca. 1.800 
qm).  

5. Bitte lassen Sie die Notausgangstüren offen, da dies in Kombination mit den Dachlichtkuppeln 
und der Abluftanlage zu einer guten Belüftung führt.  

6. Das übliche „Händeschütteln“ vor und nach dem Match entfällt.  
 
Kochwerk.restaurant ist geöffnet 
 

1. Während Ihres Aufenthaltes im TCW SPORTS ist ein Mund-Nasenschutz zu tragen. Sobald Sie an 
einem unserer Tische Platz genommen haben, dürfen Sie diesen gern abnehmen. 

2. Jede Person, die sich nicht bereits vor der Sportausübung in der Luca-App eingecheckt hat, muss 
das VOR einer Bestellung mit dem eigenen Smartphone tun. Dabei sind die erforderlichen 
persönlichen Daten einzutragen, um die zwingend vorgeschriebene Anwesenheitsdokumentation 
zu gewährleisten. Die Daten werden entsprechend der Verordnung nach 30 Tagen automatisch 
gelöscht. 

3. Der Tresenbereich darf nur an den dort befindlichen Stühlen zum Verweilen genutzt werden. 
4. Sollten Sie unsere Toiletten nutzen wollen, ist ein Mundschutz zu tragen. 
5. Diese Regelungen gelten entsprechend auch für die Außenterrassen. 
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Zuwiderhandlungen  
 

1. Wir bitten Sie dringend, die vorstehenden Regelungen zu beachten. Nur so schützen Sie sich und 
Ihre Mitmenschen und helfen mit, die Auswirkungen der Coronavirus-Pandemie einzudämmen. 
Bitte denken Sie daran, dass die Gesundheit das Wichtigste ist.  

2. Wir bitten um Verständnis, dass wir Sie bei eventuellen Zuwiderhandlungen im Interesse des 
Gesundheitsschutzes der anderen Sportler unmittelbar der Anlage verweisen müssen.  

 
 
Unsere Mitarbeiter werden die Einhaltung der vorgenannten Maßnahmen und Regelungen überwachen. 
Den Anweisungen unseres Personals sind unbedingt Folge zu leisten.  
Beauftragter zur Durchführung ist der Unterzeichner. 
Wir wünschen Ihnen viel Spaß bei Ihrem Training und bleiben Sie gesund!  
 
 
 
Tom Boye 
Geschäftsführer 
TCW Betriebsgesellschaft mbH 


