Allgemeine Geschaftsbedingungen (AGB) Dieter Anzock Weinerlebnistouren

Sehr geehrter Gast,

wir bitten Sie um aufmerksame Lektiire der nachfolgenden Allgemeinen Geschéaftsbedingungen (AGB). Diese Bedingungen

werden Inhalt des zwischen dem Kunden bzw. Gast - nachstehend ,Gast” genannt - mit Dieter Anzock Weinerlebnistouren und
deren Marken,nachstehend ,DAWET" abgekirzt, zu Stande kommenden Vertrages. Sie erganzen die gesetzlichen Vorschriften der
§§ 651a - y BGB (Burgerliches Gesetzbuch) und der Artikel 250 und 252 des EGBGB (Einfuhrungsgesetz zum BGB) und fiillen diese

aus.

1. Abschluss des Vertrages,
Verpflichtungen des Gastes

1.1. Fir alle Buchungswege gilt:

a) Grundlage des Angebots der DAWET und
der Buchung des Gastes sind die
Veranstaltungsausschreibung und die
erganzenden In- formationen von DAWET fir
die jeweilige Veranstaltung soweit diese dem
Gast bei der Buchung vorliegen.

b) Buchungsstellen sind von DAWET nicht
bevollméchtigt, Vereinbarungen zu ftreffen,
Auskiinfte zu geben oder Zusicherungen zu
machen, die den vereinbarten Inhalt des
Vertrages abandern, Uber die Veranstaltungs-
ausschreibung bzw. die vertraglich zugesagten
Leistungen der DAWET hinausgehen oder im
Widerspruch dazu stehen.

c) Angaben in Hotelfiihrern und &hnlichen
Verzeichnissen, die nicht von DAWET
herausgegeben werden, sind fir DAWET und
dessen Leistungspflicht nicht verbindlich,
soweit sie nicht durch ausdriickliche
Vereinbarung mit dem Gast zum Inhalt der
Leistungspflicht der DAWET gemacht wurden.
d) Weicht der Inhalt der Buchungsbestatigung
von DAWET vom Inhalt der Buchung ab, so
liegt ein neues Angebot von DAWET vor, an
das er fur die Dauer von sieben Tagen
gebunden ist. Der Vertrag kommt auf der
Grundlage dieses neuen Angebots zustande,
soweit DAWET beziglich des neuen
Anderung hingewiesen und seine
vorvertraglichen Informationspflichten erfiillt
hat und der Reisende innerhalb der
Bindungsfrist dem Reiseveranstalter die
Annahme durch ausdriickliche Erklarung oder
Anzahlung erklart.

e) Die vom Veranstalter gegebenen vor-
vertraglichen Informationen (ber wesentliche
Eigenschaften der Leistungen, den
Teilnehmerpreis und alle zusétzlichen Kosten,
die  Zahlungsmodalitdten, die  Mindest-
teilnehmerzahl und die Stornopauschalen
(gem. Artikel 250 § 3 Nummer 1, 3 bis 5 und 7
EGBGB) werden nur dann nicht Bestandteil
des Vertrages, sofern dies zwischen den
Parteien ausdrucklich vereinbart ist.

fyDer Gast haftet fir alle vertraglichen
Verpflichtungen von Mitreisenden, fiir die er die
Buchung vornimmt, wie fir seine eigenen,
soweit er eine entsprechende Verpflichtung
durch ausdriickliche und gesonderte Erklarung
libernommen hat.

1.2. Fir die Buchung, die miindlich, telefonisch,

schriftlich oder per E-Mail erfolgt, gilt:

a) Mit der Buchung bietet der Gast DAWET
den Abschluss des Vertrages verbindlich an.
An die Buchung ist der Gast sieben Tage
gebunden.

b) Der Vertrag kommt mit dem Zugang der
Buchungsbestatigung (Annahmeerklarung)
durch  DAWET  zustande. Bei oder
unverziglich nach Vertragsschluss  wird
DAWET dem Reisenden eine der den
gesetzlichen Vorgaben zu deren Inhalt
dauerhaften Datentrager (welcher es dem

Reisenden ermdglicht, die Erklarung
unverandert so aufzubewahren oder zu
speichern, dass sie ihm in einem

angemessenen Zeitraums zuganglich ist, z.B.
auf Papier oder per Email), Gbermitteln.

3. Riicktritt durch den Gast, Umbuchung

2. Bezahlung

21. DAWET und Reisevermittler durfen
Zahlungen auf den Teilnehmerpreis vor
Beendigung der Veranstaltung fordern.

Nach Vertragsabschluss wird eine Anzahlung
in Hohe von 20 % des Teilnehmerpreises zur
Zahlung fallig. Die Restzahlung wird 2
Wochen vor Veranstaltungsbeginn fallig und
die Veranstaltung nicht mehr aus dem in Ziffer
8 genannten Grund abgesagt werden kann.
Bei Buchungen kirzer als 2 Wochen vor
Veranstaltungsbeginn  ist der gesamte
Teilnehmerpreis sofort zahlungsfallig.

2.2. Leistet der Gast die Anzahlung und/oder
die Restzahlung nicht entsprechend den
vereinbarten  Zahlungsfalligkeiten,  obwohl
DAWET zur ordnungsgemafRen Erbringung
der vertraglichen Leistungen bereit und in der
Lage ist, seine Informationspflichten erflllt hat
und kein gesetzliches oder vertragliches
Zurlckbehaltungsrecht des Gastes besteht, so
ist DAWET berechtigt, nach Mahnung mit
Fristsetzung vom Vertrag zuriickzutreten und
den Gast mit Ricktrittskosten gemaR Ziffer 4
zu belasten.

3.1. Der Gast kann jederzeit vor
Veranstaltungsbeginn vom Vertrag zurlick-
treten. Der Rucktritt ist gegeniber DAWET
unter der nachfolgend angegebenen Anschrift
zu erklaren, falls die Veranstaltung lber einen
Vermittler gebucht wurde, kann der Rucktritt
auch diesem gegeniber erklart werden. Dem
Gast wird empfohlen, den Rucktritt in Textform
zu erklaren.

3.2. Tritt der Gast vor Veranstaltungsbeginn
zuriick oder erscheint er nicht zur
Veranstaltung, so verliert der Veranstalter den

Anspruch auf den Teilnehmerpreis.
Stattdessen kann der Veranstalter eine
angemessene  Entschadigung  verlangen,

soweit der Rucktritt nicht von ihm zu vertreten
ist oder am Bestimmungsort oder in dessen
unmittelbarer Nahe auRergewohnliche
Umstande auftreten, die die Durchfiihrung der
Veranstaltung oder die Beférderung von
Personen an den Bestimmungsort erheblich
beeintrachtigen; Umsténde sind unvermeidbar
und auRergewohnlich, wenn sie nicht der
Kontrolle des Veranstalters unterliegen, und
sich ihre Folgen auch dann nicht hatten
vermeiden lassen, wenn alle zumutbaren
Vorkehrungen getroffen worden waren.

3.3. DAWET hat die nachfolgenden Ent-
schadigungspauschalen unter Berlick-
sichtigung des Zeitraums zwischen der
Rucktrittserklarung und dem Veranstaltungs-
beginn sowie unter Berlcksichtigung der
erwarteten Ersparnis von Aufwendungen
festgelegt.

Die Entschadigung wird nach dem Zeitpunkt
des Zugangs der Ricktrittserklarung wie folgt
mit der jeweiligen Stornostaffel berechnet:

a) bis zum 31. Tag vor Veranstaltungs-
beginn 10 % des Teilnahmepreises

b)vom 30. bis zum 21. Tag vor Ver-
anstaltungsbeginn 20 % des Teilnahme-

preises

cjvom 20. bis zum 12. Tag vor Ver-
anstaltungsbeginn 40 % des
Teilnahmepreises

d)vom 11. bis zum 03. Tag vor Ver-

anstaltungsbeginn 60 % des Teilnahme-
preises



e) ab dem 3. Tag vor Veranstaltungsbeginn
und bei Nichtanreise 90 % des
Teilnahmepreises

3.4.Der Abschluss einer Reiseriick-
trittskostenversicherung sowie einer Ver-
sicherung zur Deckung der Riick-
flihrungskosten bei Unfall oder Krankheit
wird dringend empfohlen.

3.5. Dem Gast bleibt es in jedem Fall
unbenommen, DAWET nachzuweisen, dass
DAWET berhaupt kein oder ein wesentlich
niedrigerer Schaden entstanden ist, als die
von ihm geforderte Entschadigungspauschale.
3.6. DAWET behalt sich vor, anstelle der
vorstehenden Pauschalen eine hohere,
konkrete Entschadigung zu fordern, soweit
DAWET nachweist, dass DAWET wesentlich
héhere Aufwendungen als die jeweils
anwendbare Pauschale entstanden sind. In
diesem Fall ist DAWET verpflichtet, die
geforderte  Entschadigung unter Berlick-
sichtigung der ersparten Aufwendungen zu
belegen.

3.7. Ist der Veranstalter infolge eines

Rucktritts zur Rickerstattung des Teilnahme-
preises

verpflichtet, hat er unverziglich, auf jeden Fall
aber innerhalb von 14 Tagen nach Zugang der
Rucktrittserklarung zu leisten.

3.8. Das gesetzliche Recht des Gastes, gemaf
§ 651 e BGB vom Veranstalter durch
Mitteilung auf einem dauerhaften Datentrager
zu verlangen, dass statt seiner ein Dritter in die
Rechte und Pflichten aus dem

Vertrag eintritt, bleibt durch die . )
vorste%enden Bedingungen unberihrt. Eine

solche Erklarung ist in jedem Fall rechtzeitig,
wenn Sie dem Veranstalter 7 Tage vor
Vernstaltungsbeginn zugeht.

3.9. Werden auf Wunsch des Gastes nach
Vertragsschluss Anderungen hinsichtlich des
Termins, des Befoérderungsmittels, der Ver-
pflegungsart oder sonstiger Leistungen
(Umbuchungen) vorgenommen, so kann
DAWET, ohne dass ein Rechtsanspruch des
Gastes auf die Vornahme der Umbuchung
besteht und nur, soweit dies Uberhaupt
moglich ist, bis zum 31. Tag vor
Veranstaltungsbeginn ein Umbuchungsentgelt
von € 25,- erheben. Spatere Umbuchungen
sind nur mit Ruicktritt vom Vertrag und
Neubuchung entsprechend den vorstehenden
Ricktrittsbedingungen mdglich. Dies gilt nicht
fir Umbuchungswiinsche, die nur geringfligige

Kosten  verursachen oder wenn die
Umbuchung erforderlich ist, weil DAWET
keine, unzureichende oder falsche

vorvertragliche Informationen gemafR Art. 250
§ 3 EGBGB gegeniuber dem Reisenden
gegeben hat.

vertraglich nicht geschuldet, sind etwaige
Mangel an DAWET unter der mitgeteilten
Kontaktstelle von DAWET zur Kenntnis zu
bringen; ber die Erreichbarkeit des Vertreters
von DAWET bzw. seiner Kontaktstelle vor Ort
wird in der Buchungsbestatigung unterrichtet.
Der Gast kann jedoch die Mangelanzeige
auch seinem Vermittler, Uber den er die
Veranstaltung gebucht hat, zur Kenntnis
bringen.

d) Der Vertreter von DAWET ist beauftragt, fir
Abhilfe zu sorgen, sofern dies mdglich ist. Er ist
jedoch nicht befugt, Anspriiche anzuerkennen.
4.3. Fristsetzung vor Kiindigung: Will der Gast
den Vertrag wegen eines Mangels der in §
651i Abs. (2) BGB bezeichneten Art, sofern er
erheblich ist, nach § 6511 BGB kiindigen, hat
er DAWET zuvor eine angemessene Frist zur
Abhilfeleistung zu setzen. Dies gilt nur dann
nicht, wenn die Abhilfe von DAWET
verweigert wird.

7. Nicht in Anspruch genommene
Leistungen

Nimmt der Gast einzelne Leistungen infolge
vorzeitiger Rickreise, wegen Krankheit oder
aus anderen, nicht von DAWET zu
vertretenden Griinden nicht in Anspruch, so
besteht kein Anspruch des Gastes auf
anteilige Rickerstattung.

8. Rechtswahl- und Gerichtsstand;
Information liber Verbraucher-
streitbeilegung

5. Beschrankung der Haftung

5.1. Die vertragliche Haftung von DAWET fir
Schaden, die nicht aus der Verletzung des
Lebens, des Korpers oder der Gesundheit
resultieren und nicht schuldhaft herbeigefiihrt

wurden, ist auf den dreifachen
Veranstaltungspreises beschrankt.

5.2. DAWET haftet nicht fur
Leistungsstérungen, Personen- und
Sachschaden im  Zusammenhang  mit

Leistungen, die als Fremdleistungen lediglich
vermittelt werden.

4. Obliegenheiten des Gastes

4.1. Reiseunterlagen: Der Kunde hat DAWET
oder seinen Vermittler, Uber den er die
Verantaltung gebucht hat, zu informieren,
wenn er die notwendigen Unterlagen (z.B.
Voucher) nicht innerhalb der von DAWET
mitgeteilten Frist erhalt.

4.2. Mangelanzeige / Abhilfeverlangen:

a) Wird die Veranstaltung nicht frei von
Mangeln erbracht, so kann der Gast Abhilfe
verlangen.

b) Soweit DAWET infolge einer schuldhaften
Unterlassung der Mangelanzeige nicht Abhilfe
schaffen konnte, kann der Gast weder
Minderungsanspriiche nach § 651m BGB noch
Schadensersatzanspriche nach § 651n BGB
geltend machen

c) Der Gast ist verpflichtet, seine
Mangelanzeige unverzlglich dem Vertreter
von DAWET vor Ort zur Kenntnis zu geben.
Ist ein Vertreter von DAWET vor Ort nicht
vorhanden und

6. Riicktritt von DAET wegen Nichterreichen
der Mindesteilnehmerzahl

6.1. DAWET kann bei  Nichterreichen einer

Mindestteilnehmerzahl nach MaRgabe
folgender Regelungen zuriicktreten:

6.2. Die Mindestteilnehmerzahl und der
spateste  Zeitpunkt des Zugangs der

Rucktrittserklarung von DAWET beim Kunden
muss in der jeweiligen vorvertraglichen
Unterrichtung angegeben sein

6.3. DAWET hat die Mindestteilnehmerzahl
und die spateste Ricktrittsfrist in der
Veranstaltungsbestatigung anzugeben.

6.4. DAWET st verpflichtet, dem Kunden
gegenlber die Absage der Reise unverziglich
zu erklaren, wenn feststeht, dass die Reise
wegen Nichterreichen der Mindestteil-
nehmerzahl nicht durchgefiihrt wird.

8.1. Fir Gaste, die nicht Angehoérige eines
Mitgliedstaats der Europaischen Union oder
Schweizer Staatsbirger sind, wird fir das
gesamte Rechts- und Vertragsverhaltnis
zwischen dem Gast und DAWET die
ausschliefliche Geltung des deutschen Rechts
vereinbart. Solche Gaste konnen DAWET
ausschlieRlich an ihrem Sitz verklagen.

8.2. Fir Klagen des DAWET gegen Gaste
bzw. Vertragspartner des Vertrages, die

Kaufleute, juristische Personen des
offentlichen oder privaten Rechts oder
Personen sind, die ihren Wohnsitz oder
gewohnlichen  Aufenthaltsort im  Ausland

haben, oder deren Wohnsitz oder gewohnlicher
Aufenthalt im Zeitpunkt der Klageerhebung
nicht bekannt ist, wird als Gerichtsstand der
Sitz von DAWET vereinbart.

Veranstalter ist:

WeinErlebnistouren Dieter Anzock
Vertreten durch den Inhaber Dieter
Anzock

Im Egerten 6

74391 Erligheim

Telefon: 07143 260 260
weinerlebnistouren@anzock.de




