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e Donner la direction au travers d’'une vision inspirante, de
valeurs et d’'objectifs partagés

« Etre au contact de ses équipes, développer I'alliance avec
les personnes, informer et communiquer

e Structurer le management de I'entreprise et piloter la
performance: indicateurs, roles et responsabilités,
méthodes de travail

Managers de 1er niveau en prise de poste ou autodidactes en
recherche de professionnalisation.

THEME 1 - Diriger
e Définir la vision et et les valeurs de I'entreprise,
» Le pacte de collaboration avec ses équipes
e Diriger son temps
» Développer son réseau

THEME 2- Manager
e Les caractéristiques de I'équipe et le réle du manager
e Faciliter le contact avec les équipiers: Mener des entretiens
individuels et animer des réunions d'équipe efficaces
e Comprendre et prévenir la crise relationnelle, savoir
désamorcer une situation de conflit

THEME 3 - Piloter
e Construire le systéme de management de I'entreprise:

indicateurs, réunions, chaine d'alertes et de délégation
» Piloter les plans d'actions,

e Lesrdles et responsabilités: la méthodologie processus
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