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MagHealy - Frequently Asked Questions

1.	 Was bedeuten die unterschiedlichen Positionen 
des On/Off Schalters des MagHealy? 
In Position I ist der MagHealy bereit zum Laden, 
aber der Bluetooth-Chip und der LED-Ring sind 
ausgeschaltet. 
In Position II ist der MagHealy bereit zum Laden, der 
Bluetooth-Chip ist eingeschaltet und man kann eine 
Verbindung zur Healy App herstellen. Der LED-Ring ist 
allerdings ausgeschaltet. 
In Position III ist der MagHealy bereit zum Laden 
und der Bluetooth-Chip sowie der LED-Ring sind 
eingeschaltet.

2.	 Was bedeuten die einzelnen LED des MagHealy? 
Die blaue LED ist aktiv, wenn eine Bluetooth-
Verbindung besteht. Die grüne LED ist aktiv, wenn 
ein Programm läuft oder übertragen wird und der 
Frequenz- und Magnetfeldgenerator aktiv sind. Der 
LED-Ring ist aktiv, wenn ein Programm läuft.

3.	 Welche Programme können mit dem MagHealy 
benutzt werden? 
Die Programme, welche auf dem MagHealy 
zur Verfügung stehen sind im Handbuch für 
diesen zu finden. Das Handbuch kann in dem 
Dokumentendownload gefunden werden. 

4.	 Was ist der Unterschied zwischen der Anwendung 
des MagHealy im Vergleich zur Healy oder Healy 
Coil Anwendung? 
Der MagHealy sendet ein frequenzmoduliertes 
Magnetfeld aus, der Healy hingegen sendet 
frequenzmodulierten Mikrostrom aus und die Healy 
Coil erzeugt Quanten-Potential-Frequenzen. Alle drei 
lassen sich sehr gut kombinieren. So kann man von 
den unterschiedlichen positiven Effekten aller drei 
Wirkprinzipien profitieren.

5.	 Wie weit reicht die Bluetooth-Verbindung vom 
MagHealy zu meinem Smartphone? 
Die Bluetooth-Low-Energy-Verbindungsreichweite 
zwischen MagHealy und Smartphone beträgt maximal 
10 Meter. 

6.	 Wie weit sollte ich während der Anwendung vom 
MagHealy entfernt sein? 
Das Magnetfeld nimmt stark ab je weiter man sich 
entfernt.

7.	 Wie lange ist die Akkulaufzeit des MagHealy, 
wenn er vollgeladen ist? 
Wie lange die Batterie hält, hängt immer von der 
Anwendung und gewählten Intensität ab.

8.	 Wie lange sollte der Akku des MagHealy 
aufgeladen werden? 
Der MagHealy sollte mindestens 90 Minuten geladen 
werden.

9.	 Muss die MagHealy Akkuanzeige in der App 
kalibriert werden? 
Damit die Batterieladung korrekt angezeigt wird, 
muss der MagHealy zweimal voll entladen und 
anschließend voll aufgeladen werden.

10.	 Woher weiß ich, dass der MagHealy ein aktives 
Magnetfeld erzeugt? 
Wenn du den LED-Ring angeschaltet hast und dieser 
an- und ausgeht, dann wird ein Magnetfeld erzeugt. 
Wenn du diesen auf Schaltstellung III nicht aktiviert 
hast, kannst du an der grünen LED auf dem MagHealy 
sehen, wenn eine Anwendung aktiv ist. Zusätzlich 
siehst du in der App, wenn ein Programm läuft.

11.	 Kann ich Bluetooth am MagHealy ausschalten? 
Der Bluetooth-Chip des MagHealy kann in der App 
ausgeschaltet werden. Bitte beachte, wenn du den 
Bluetooth-Chip ausschaltest, dass du den MagHealy 
ausschalten und wieder einschalten musst, um dich 
wieder mit der App verbinden zu können.

12.	 Kann ich andere Wireless Charging Pads mit dem 
MagHealy benutzen? 
Ja, wenn diese den QI-Standard unterstützen.

13.	 Wie gut ist der MagHealy spritzwassergeschützt? 
Der MagHealy sollte von Wasser grundsätzlich 
ferngehalten werden.
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14.	 Kann ich in der Nähe vom MagHealy sein, wenn 
ich Metall im Körper habe? 
Ja, der MagHealy kann auch, wenn man Metall im 
Körper hat verwendet werden. 

15.	 Kann ich die oberen LEDs des MagHealy 
ausschalten? 
Nein. Die LEDs müssen aus regulatorischen Gründen 
gut erkennbar sein.

16.	 Macht es einen Unterschied wie ich den MagHealy 
platziere? 
Der MagHealy sollte immer so platziert sein, 
wie in der Programmbeschreibung empfohlen. 
Magnetfelder nehmen grundsätzlich stark ab, umso 
weiter man sich davon entfernt.

17.	 Was zeigen die seitlichen LEDs an?  
Die seitlichen LED zeigen an, dass ein Programm läuft.

18.	 Was ändert sich, wenn die Intensität des 
MagHealy in der App reduziert oder erhöht wird? 
Mit der Intensität wird die Stärke des Magnetfeldes 
verändert.

19.	 Warum wird der MagHealy warm? 
Bei der Erzeugung eines Magnetfeldes fließt Strom 
durch eine Spule. Wenn Strom durch eine Spule fließt, 
wird immer auch Wärme erzeugt. Das bedeutet, umso 
höher die Intensität eines MagHealy Programms 
eingestellt ist, umso wärmer wird auch der MagHealy.

20.	 Kann ich den MagHealy mit dem Healy oder der 
Healy Coil zeitgleich benutzen? 
Ja, auf diese Weise kann man die Wirkweisen des 
MagHealy, des Healy und der Healy Coil perfekt 
kombinieren um von den Vorteilen aller drei 
Methoden profitieren.

21.	 Ich habe Probleme beim Laden des MagHealy. 
Wenn du Probleme beim Laden des MagHealy hast, 
prüfe, ob das Netzteil, welches du verwendest, 
um das USB Kabel des induktiven Ladegerätes 
einzustecken, 2 A ausgeben kann. Schalte den 
MagHealy und das Ladegerät komplett aus. Nimm 
den MagHealy vom Ladegerät herunter, warte 20 
Sekunden und lege den MagHealy mittig wieder auf 
das Ladegerät.  
Hinweis: Bei hoher Raumtemperatur dauert das 
Laden länger. Ab einer Ladeanzeige von 99% wird 
eine Akkupflege betrieben, diese kann bis zu einer 
Stunde dauern. Du kannst den MagHealy aber schon 
verwenden.
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