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Efficacité
professionnelle

e Définir le cadre d'animation d'ateliers collaboratifs sur
un sujet donné

¢ Planifier et structurer I'animation en choisissant les
méthodes adaptées

» Adopter la posture "juste"” pour un travail collaboratif
efficace.

Animateur de réseau (Méthodes, qualité, HSE), consultant
interne, facilitateur

THEME 1 - Organiser lI'action d'amélioration
e Les caractéristiques de 'action d'amélioration

e La pratique de I'entretien initial avec le commanditaire pour
cadrer la demande

THEME 2- Animer des groupes de travail pluridisciplinaires
e Organiser et structurer un atelier de travail

e Quelques outils d'animation: ISHIKAWA, 5 pourquoi,

Brainstorming, diagramme d’affinité, question paradoxale,
icebreakers...

THEME 3 - La posture d’animateur facilitateur
e Le pacte de collaboration avec les participants
e Les missions d’'animation a déléguer
e Les bonnes pratiques d'animation
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