Allgemeine Geschiftsbedingungen (AGB’s) fiir die Vermietung der Ferienwohnung ,,Hedwigs
Hexenhéduschen* durch die Géddertz GbR, im Folgenden ,,Vermieter*“ genannt

§ 1 Geltung der AGB

(1) Diese Allgemeinen Geschiftsbedingungen gelten fiir Vertriige iiber die mietweise Uberlassung von
Ferienwohnungen zur Beherbergung sowie alle fiir den Gast erbrachten weiteren Leistungen und Lieferungen des
Vermieters. Die Leistungen des Vermieters erfolgen ausschlieBlich aufgrund dieser Allgemeinen
Geschiftsbedingungen.

(2) Die Unter- oder Weitervermietung der iiberlassenen Ferienwohnung sowie deren Nutzung zu anderen als
Wohnzwecken bediirfen der vorherigen schriftlichen Zustimmung des Vermieters.

§ 2 Buchung/Buchungsbestitigung

Mit der verbindlichen Buchung einer Ferienwohnung iiber den Vermieter, die per Mail, {iber unsere Online-
Buchungsanfrage oder telefonisch erfolgen kann, kommt es zu einem entsprechenden Vertragsabschluss, der
wirksam wird, wenn sdmtliche geforderten Angaben vorliegen und die schriftliche Bestétigung zur Buchung durch
den Vermieter erfolgte. Das Vertragsverhdltnis gilt als aufgehoben, wenn — wie in §3 formuliert — die
Zahlungsfristen nicht eingehalten werden.

Vermietung an Minderjédhrige kann nur bei Vorlage einer schriftlichen Zustimmung einer erziehungsberechtigten
Person erfolgen.

§ 3 Zahlungsbedingungen

Die Anzahlung in Hohe von 20% der Gesamtsumme ist sofort nach der Buchungsbestitigung auf unser Konto zu
tiberweisen. Der Restbetrag ist bei Anreise fallig.

Bei Zahlungsverzug sind wir berechtigt, die jeweils geltenden gesetzlichen Verzugszinsen in Hohe von derzeit 5%
tiber dem Basiszinssatz zu verlangen. Fiir jede Mahnung nach Verzugseintritt hat der Kunde Mahnkosten in Hohe
von 15,00 Euro an uns zu erstatten. Alle weiteren Kosten, die im Rahmen des Inkassos anfallen, tragt der Kunde.
Kosten der Zahlung, insbesondere bei Uberweisung aus dem Ausland, trigt der Kunde. Alle
Bankiiberweisungsgebiihren sind vollstindig vom Mieter zu tragen, d.h. unserem Bankkonto ist der volle
Rechnungsbetrag spesenfrei gutzuschreiben. Wir akzeptieren Zahlungen per Uberweisung, Bargeldzahlungen,
EC-, Visa, Euro/Mastercard, Maestro und Kreditkarten.

Die Vertragsparteien schlieBen ausdriicklich die Zahlung mittels Verrechnungsschecks aus.

§ 4 An- und Abreise

Am Anreisetag steht die Ferienwohnung ab 16:00 Uhr zur Verfiigung. Sollte die Anreise nach 19:00 Uhr erfolgen,
muss dies vorher abgesprochen werden. Zwecks Schliisseliibergabe kontaktieren Sie uns eine Stunde vor Anreise
telefonisch unter 02652 / 9491063. Die Schliisseliibergabe erfolgt dann personlich vor Ort.

Schadensersatzanspriiche konnen nicht geltend gemacht werden, wenn die Ferienwohnung ausnahmsweise nicht
piinktlich um 16:00 Uhr bezogen werden kann.

Am Abreisetag ist die Wohnung bis 11:00 Uhr morgens zu verlassen. Der Vermieter behélt sich vor, eine
verspéitete Abreise in Rechnung zu stellen. Die Wohnung ist am Abreisetag besenrein zu hinterlassen. Tiiren und
Fenster sind zu schlieBen. Das Geschirr, Gléser, usw. sind zu reinigen und einzurdumen, die Miilleimer entleert
und der Kiihlschrank ausgerdumt sein. Sémtliche Schliissel sind personlich auszuhéndigen.



§ 5 Ferienwohnungen

Die Ferienwohnung wird vom Vermieter in einem ordentlichen und sauberen Zustand mit vollstdndigem Inventar
ibergeben. Sollten Méngel bestehen oder wihrend der Mietzeit auftreten, ist der Vermieter hiervon unverziiglich
in Kenntnis zu setzen. Der Mieter haftet fiir die von ihm verursachten Schiden am Mietobjekt, dem Inventar z.B.
kaputtes Geschirr, Schiden am FuBboden oder am Mobiliar. Hierzu z&hlen auch die Kosten fiir verlorene
Schliissel.

Ein Zylinderschloss mit 2 Schliisseln austauschen kostet 50,00 Euro.

Das Inventar ist schonend und pfleglich zu behandeln und nur fiir den Verbleib in den Ferienwohnungen
vorgesehen. Das Verstellen von Einrichtungsgegenstéinden, insbesondere Betten, ist untersagt. Der Mieter haftet
auch fir das Verschulden seiner Mitreisenden. Entstandene Schidden durch hohere Gewalt sind hiervon
ausgeschlossen. Bei vertragswidrigem Gebrauch der Ferienwohnung, wie Untervermietung, Uberbelegung,
Storung des Hausfriedens etc., sowie bei Nichtzahlung des vollen Mietpreises kann der Vertrag fristlos gekiindigt
werden. Der bereits gezahlte Mietzins bleibt bei dem Vermieter.

Sollte eine Haftpflichtversicherung bestehen, ist der Schaden der Versicherung zu melden. Dem Vermieter ist der
Name und Anschrift, sowie die Versicherungsnummer der Versicherung mitzuteilen.

§ 6 Haustiere, Rauchen

Das Mitbringen von Haustieren ist nicht erlaubt. Dies gilt auch fiir die Besucher der Mieter. Innerhalb der Gebaude
ist das Rauchen, auch von E-Zigaretten, generell nicht gestattet.

§ 7 Aufenthalt

Die Ferienwohnung darf nur von den in der Buchung aufgefiihrten Personen benutzt werden. Sollte die Wohnung
von mehr Personen als vereinbart benutzt werden, ist fiir diese ein gesondertes Entgelt zu zahlen. Der Vermieter
hat zudem in  diesem Fall das Recht den  Mietvertrag  fristlos zu  kiindigen.
Eine Untervermietung und Uberlassung der Wohnung an Dritte ist nicht erlaubt. Der Mietvertrag darf nicht an
dritte Personen weitergegeben werden.

Der Mieter erklért sich mit den allgemeinen Geschiftsbedingungen sowie der Hausordnung einverstanden. Die
Einverstdndniserkldrung erfolgt mit der Zahlung.

Bei Verstofen gegen die AGB’s oder die Hausordnung ist der Vermieter berechtigt, das Mietverhéltnis sofort und
fristlos zu kiindigen. Ein Rechtsanspruch auf Riickzahlung des Mietzinses oder eine Entschddigung besteht nicht.

§ 8 Reiseriicktritt

Bei einem Riicktritt vom Mietvertrag ist der Mieter verpflichtet, einen Teil des vereinbarten Preises als
Entschédigung zu zahlen. Eine Stornierung hat schriftlich zu erfolgen. Die Hohe der Entschédigung richtet sich
nach der Zeit bis zum Anreisetag und ergibt sich wie folgt:

- bis zu 1 Tag vor dem Anreisetag 20% des vereinbarten Preises
- am Anreisetag oder Nichtanreise 80% des vereinbarten Preises

Der Abschluss einer Reise-Riicktrittskostenversicherung wird empfohlen.
§ 9 Pflichten des Vermieters

Mit dem wirksamen Abschluss des Vertrages ist der Vermieter zur vertragsgerechten Bereitstellung und Ubergabe
des Mietobjektes verpflichtet. Sollte trotz aller Sorgfalt des Vermieters bzw. durch vom Vermieter nicht zu
vertretende Umstidnde wie Unwetterkatastrophen, Brand, Explosion, Schiaden am Haus, Vandalismus etc. die
Ferienwohnung nicht wie vereinbart durch den Mieter genutzt werden kdnnen, haftet der Vermieter ausschlielich
in Hohe des vereinbarten und gezahlten Mietpreises. Der Vermieter haftet nicht fiir Schiden, die auBerhalb seines
Verantwortungsbereiches liegen, insbesondere Bauarbeiten (einschl. Straenarbeiten) in der Nachbarschaft.



§ 10 Riicktritt durch den Vermieter

Im Falle einer Absage von unserer Seite, in Folge hoherer Gewalt oder anderer unvorhersehbarer Umstdnde (wie
z.B. bei Unfall oder Krankheit der Gastgeber) sowie andere nicht zu vertretende Umstinde die Erfiillung
unmoglich machen; beschréinkt sich die Haftung auf die Riickerstattung der Kosten. Bei berechtigtem Riicktritt
entsteht kein Anspruch des Kunden auf Schadensersatz - eine Haftung fiir Anreise- und Hotelkosten wird nicht
libernommen.

Ein Riicktritt durch den Vermieter kann nach Mietbeginn ohne Einhaltung einer Frist erfolgen, wenn der Mieter
andere Mieter trotz Abmahnung nachhaltig stort oder sich in solchem Maf3e vertragswidrig verhilt, dass die
sofortige Aufthebung des Mietvertrages gerechtfertigt ist.

§11 Nutzung eines Internetzugangs iiber WLAN
§11.1. Gestattung zur Nutzung eines Internetzugangs mittels WLAN

Der Vermieter unterhilt in seinem Ferienobjekt einen Internetzugang iiber WLAN. Er gestattet dem Mieter fiir die
Dauer seines Aufenthaltes im Ferienobjekt eine Mitbenutzung des WLAN-Zugangs zum Internet. Der Mieter hat
nicht das Recht, Dritten die Nutzung des WLANSs zZu gestatten.
Der Vermieter gewihrleistet nicht die tatsdchliche Verfligbarkeit, Geeignetheit oder Zuverldssigkeit des
Internetzuganges fiir irgendeinen Zweck. Er ist jederzeit berechtigt, fiir den Betrieb des WLANS ganz, teilweise
oder zeitweise weitere Mitnutzer zuzulassen und den Zugang des Mieters ganz, teilweise oder zeitweise zu
beschrianken oder auszuschlieBen, wenn der Anschluss rechtsmissbrauchlich genutzt wird oder wurde, soweit der
Vermieter deswegen eine Inanspruchnahme fiirchten muss und dieses nicht mit iiblichen und zumutbaren Aufwand
in angemessener Zeit verhindern kann. Der Vermieter behélt sich insbesondere vor, nach billigem Ermessen und
jederzeit den Zugang auf bestimmte Seiten oder Dienste {iber das WLAN zu sperren (z.B. gewaltverherrlichende,
pornographische oder kostenpflichtige Seiten).

§11.2. Zugangsdaten

Die Nutzung erfolgt mittels Zugangssicherung. Die Zugangsdaten (Login und Passwort) diirfen in keinem Fall an
Dritte weitergegeben werden. Will der Mieter Dritten den Zugang zum Internet iiber das WLAN gewdhren, so ist
dies von der vorherigen schriftlichen Zustimmung des Vermieters und der mittels Unterschrift und vollstandiger
Identititsangabe dokumentierter Akzeptanz der Regelungen dieser Nutzungsvereinbarung durch den Dritten
zwingend abhéngig. Der Mieter verpflichtet sich, seine Zugangsdaten geheim zu halten. Der Vermieter hat
jederzeit das Recht, Zugangscodes zu éndern.

§11.3. Gefahren der WLAN-Nutzung, Haftungsbeschrinkung

Der Mieter wird darauf hingewiesen, dass das WLAN nur den Zugang zum Internet ermdglicht, Virenschutz und
Firewall stehen nicht zur Verfiigung. Der unter Nutzung des WLANs hergestellte Datenverkehr erfolgt
unverschliisselt. Die Daten konnen daher mdglicherweise von Dritten eingesehen werden. Der Vermieter weist
ausdriicklich darauf hin, dass die Gefahr besteht, dass Schadsoftware (z.B. Viren, Trojaner, Wiirmer, etc.) bei der
Nutzung des WLANSs auf das Endgerét gelangen kann. Die Nutzung des WLANS erfolgt auf eigene Gefahr und
auf eigenes Risiko des Mieters. Fiir Schidden an digitalen Medien des Mieters, die durch die Nutzung des
Internetzuganges entstehen, iibernimmt der Vermieter keine Haftung, es sei denn die Schidden wurden vom
Vermieter und / oder seinen Erfiillungsgehilfen vorsétzlich oder grob fahrléssig verursacht.

§11.4. Verantwortlichkeit und Freistellung von Anspriichen

Fir die iiber das WLAN iibermittelten Daten, die dariiber in Anspruch genommenen kostenpflichtigen
Dienstleistungen ist der Mieter selbst verantwortlich. Besucht der Mieter kostenpflichtige Internetseiten oder geht
er Verbindlichkeiten ein, sind die daraus resultierenden Kosten von ihm zu tragen. Er ist verpflichtet, bei Nutzung
des WLANS das geltende Recht einzuhalten. Er wird insbesondere:

Das WLAN weder zum Abruf noch zur Verbreitung von sitten- oder rechtswidrigen Inhalten nutzen; keine
urheberrechtlich geschiitzten Giiter widerrechtlich vervielfdltigen, verbreiten oder zugénglich machen; dies gilt
insbesondere im Zusammenhang mit dem Einsatz von Filesharing-Programmen; die geltenden
Jugendschutzvorschriften beachten; keine beléstigenden, verleumderischen oder bedrohenden Inhalte versenden



oder verbreiten; das WLAN nicht zur Versendung von Massen-Nachrichten (Spam) und/oder anderen Formen
unzuldssiger Werbung nutzen.

Der Mieter stellt den Vermieter des Ferienobjektes von sdmtlichen Schdden und Anspriichen Dritter frei, die auf
einer rechtswidrigen Verwendung des WLANs durch den Mieter und/oder auf einem Versto gegen die
vorliegende Vereinbarung beruhen, dies erstreckt sich auch auf fiir mit der Inanspruchnahme bzw. deren Abwehr
zusammenhéngende Kosten und Aufwendungen. Erkennt der Mieter oder muss er erkennen, dass eine solche
Rechtsverletzung und/oder ein solcher VerstoB3 vorliegt oder droht, weist er den Vermieter des Ferienobjektes auf
diesen Umstand hin.

§ 12 Hausordnung, Allgemeine Rechte und Pflichten

(1) Der Gast ist zur Einhaltung der Hausordnung verpflichtet. Von 22.00 Uhr bis 7.00 Uhr gilt die Nachtruhe. Um
eine Storung zu vermeiden, sind TV- und Audiogerite auf Zimmerlautstirke einzustellen.

(2) Fiir die Dauer der Uberlassung der Ferienwohnung ist der Gast verpflichtet, bei Verlassen der Ferienwohnung
Fenster (auBer gekippt) und Tiiren geschlossen zu halten.

(3) In der Ferienwohnung gilt ein allgemeines Rauchverbot. Bei Zuwiderhandlungen kann der Vermieter eine
Reinigungspauschale in Hohe von bis zu 200,00 Euro (netto) in Rechnung stellen. Rauchen ist nur im
AufBlenbereich erlaubt.

(4) Die Ein- und/oder Anbringung von Materialien zur Dekoration o. &. ist in der Ferienwohnung nicht erlaubt.
Der Gast haftet fiir gleichwohl ein- und/oder angebrachte Dekoration o. &. allein und stellt den Vermieter von
Anspriichen Dritter frei. Er ist auBerdem zum Ersatz von Schidden durch die Ein- und oder Anbringung von
Dekoration o. 4. verpflichtet.

(5) Der Vermieter hat ein jederzeitiges Zutrittsrecht zu der Ferienwohnung, insbesondere bei Gefahr im Verzug.
Auf die schutzwiirdigen Belange des Gastes ist bei der Ausiibung des Zutrittsrechts angemessen Riicksicht zu

nehmen. Der Vermieter wird den Gast liber die Ausiibung des Zutrittsrechts vorab informieren, es sei denn, dies
ist ihm nach den Umsténden des Einzelfalls nicht zumutbar oder unmaoglich.

§13 Schriftform

Andere als in diesem Vertrag aufgefiihrten Vereinbarungen bestehen nicht. Miindliche Absprachen wurden nicht
getroffen. Die allgemeinen Geschéftsbedingungen werden akzeptiert mit Uberweisung der Anzahlung.

§14. Salvatorische Klausel

Sollte eine oder mehrere Bestimmungen dieser AGB unwirksam werden, so wird hiervon die Wirksamkeit der
iibrigen Bestimmungen nicht beriihrt. Die unwirksame Bestimmung ist durch eine wirksame zu ersetzen, die
dem mit der unwirksamen Bestimmung verfolgten wirtschaftlichen Zweck am néchsten kommt.

§ 15 Gerichtsstand

Fiir etwaige Streitigkeiten aus dem Vertragsverhéltnis ist das Amtsgericht Andernach zustandig.



