
個人情報保護方針（プライバシーポリシー） 

 
１  基本方針 

一般社団法人 障がい者グループホーム夢の花（以下「当社」といいます。）は、個人情

報（生存する個人に関する情報であって、お名前、生年月日その他の記述等により特定の

個人を識別することができるもの等、個人情報の保護に関する法律が定める「個人情報」

を指します。以下「個人情報」といいます。）の重要性を認識し、個人情報を保護することが

社会的責務であると考え、個人情報の保護に関する法律（以下「個人情報保護法」とい

います。）その他関係法令・ガイドラインを遵守し、個人情報の適正な取扱いを行います。 

 

２  当社の名称・住所・代表者の氏名 

一般社団法人 障がい者グループホーム夢の花 

大阪府高槻市浦堂本町 46-13 

代表理事 三良 貴代美 

 

３  個人情報の取得 

当社は、個人情報を取得する際、利用目的を通知または公表（本方針による公表を含

みます。）します。また、お客様ご本人から直接契約書その他の書面（電磁的記録を含みま

す。）に記載された個人情報を取得する場合には、あらかじめ利用目的を明示し適正に取

得します。 

 

４  個人情報の利用目的 

当社は、当社が取得した個人情報について、法令に定める場合またはお客様の同意を

得た場合を除いて、以下の利用目的の達成に必要な範囲内で適正に利用します。 

① 利用者様、お客様のご依頼に基づく職務を円滑に進行するため 

② 利用者様、お客様へ必要な連絡をとるため 

③ アフターサービスのため 

④ セミナーやイベントの案内のため 

⑤ 提供サービス等の対価のご請求のため 

⑥ 利用者様・お客様からのお問い合わせ、ご相談、ご苦情への対応、確認、記録のた

め 

⑦ 当社サービス利用者の統計や傾向を把握するため 

⑧ 当社スタッフの労務・採用（応募）のため 

⑨ その他上記に付随する目的のため 



 ５  第三者提供 

当社は、以下の場合を除き、お客様からお預かりした個人情報を第三者に提供すること

はありません。 

① お客様から事前にご同意を頂いた場合 

② 法令に基づく場合 

③ 人の生命、身体または財産の保護のために必要な場合であって、お客様のご同意

を得ることが困難である場合 

④ 国の機関もしくは地方公共団体またはその委託を受けた者が法令の定める事務を

遂行することに対して協力する必要がある場合であって、お客様の同意を得ることに

より当該事務の遂行に支障を及ぼすおそれがある場合 

⑤ 利用目的の達成に必要な範囲内で、個人情報の取扱いの全部または一部を第三

者に委託する場合 

⑥ 合併等による事業の承継に伴い個人情報が提供される場合 

 

６  共同利用 

当社は、お客様の個人情報を共同利用いたしません。 

 

７  安全管理措置 

当社は、その取り扱う個人情報の漏えい、滅失または毀損の防止その他個人情報の安

全管理のために、必要かつ適切な措置を講じます。 

 

８  開示・訂正・利用停等 

当社は、当社が保有する個人データの開示･訂正･利用停止等のご要望があったときは、

当社所定の方法に基づき対応致します。具体的な方法については、個別にご案内致しま

すので、下記窓口にご連絡ください。 

 

９  個人情報保護相談窓口 

当社における個人情報の取扱いに関する質問や苦情等に関しては下記窓口までお問

い合わせください。 

住所 〒569-1028 大阪府高槻市浦堂本町 46-13 

電話番号 072-628-7828 

受付時間 午前 10 時〜午後５時 

 


